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ВСТУПЛЕНИЕ
Имидж – это большие деньги.

Имидж – это больше, чем деньги!

В.М. Шепель, автор книги "Имиджелогия"

Жизнь человека устроена так, что он постоянно находится в состоянии деятельности и общения. Каждый живет признанием себя, своего статуса и авторитета другими. Это один из законов общественной развития. Пока бьется сердце, необходимо использовать любую возможность, чтобы научится нравиться людям. Кому-то это удается без особых усилий, от природы, иные постигают это искусство в процессе всей своей жизни, третьим нужна помощь опытных специалистов. В достижении умения располагать к себе окружающих, оказывать на  них благоприятное влияние трудно переоценить роль новой отрасли науки, имя которой – имиджелогия. Соединив в себе теоретические знания и практический опыт, достижения целого ряда современных наук.

Имиджелогия помогает разобраться в довольно сложном механизме воздействия внешнего облика одних людей на других. Не случайно спрос на специалистов в этой области возрос и в политике, и в бизнесе, в мире кино и театра, их рекомендации полезны как в семейном кругу, так и в товарищеском общении. Обращение к имиджелогии полезно каждому из нас, и спортсмены не являются исключением.

Еще не так давно в нашей находясь на вершине спортивного Олимпа, человек мало заботился о том, какие чувства вызывает его персона у общественности. Сегодня же, когда физкультурно-спортивные услуги все больше приобретают форму товара и спорт активно используется в рекламной индестрии, благоприятный, привлекательный имидж спортсмена становится одним из тех факторов, которые определяют его материальное благосостояние.

Центральным понятием в имиджелогии, предметом которым она занимается, является, естественно, имидж.

Актуальность проблемы имиджа государства и роли в этом спорта сегодня определяется рядом серьезных факторов. Остановимся на основных из них.

Имидж государства на международной арене свидетельствует о его экономической силе, мощи, богатстве и уровне развития культуры. Он является показателем его авторитета и успешности действий на международной арене.

 Высокий положительный имидж государства играет огромную информационно-воспитательную роль для его граждан, и в первую очередь для подрастающего поколения.

Имидж государства непосредственно связан с отношением к нему как зарубежной общественности, так и его собственных граждан. От имиджа государства зависит степень любви и уважения к нему его граждан.

Спорт в значительной степени формирует внешне-политический имидж государства. Исследования проведенные Украинским центром экономических и политических исследований в 2000 году свидетельствует о том, что одной из десяти позитивных черт, которые главным образом сегодня формируют международный имидж Украины, является наличие в стране значительного количества талантливых спортсменов (Міжнародний імідж України: міфи і реалії (аналітична доповідь УЦЕПД)// Національна безпека і оборона. - 2000. - №3).

Спортивный имидж государства является ссставной частью его цельного комплексного имиджа. Спорт может поднять имидж государства, а может и понизить.

На формирование спортивного имиджа государства активно влияют его культура, система образования, наука, кадры и т.д. Это подтверждается следующим.

Имидж команды спортсменов непосредственно связан с такими психологическими процессами, явлениями и образованиями как сплоченность, коллектив, взаимозаменяемость. Имидж тренера во многом зависит от его квалификации и авторитета, вклада в развитие теории и методики спорта. Имидж спортсмена представляет за рубежом его страну, ее культуру, систему подготовки; является показателем его спортивного характера, воли, собранности, честности и т.д.

Все вышеотмеченное подчеркивает то огромное значение, которое приобретает сегодня проблема имиджа спорта для поднятия престижа и авторитета государства, воспитания молодежи, развития как профессионального, так и любительского спорта.

Имидж -  это визуальная привлекательность личности. Счастлив тот, кому привлекательный имидж дан от Бога. Но, как правило, многие обретают симпатии людей благодаря искусству самопрезентации. Без него не достичь крупных успехов в любой сфере деятельности, не постичь радости человеческого общения и понимания.

Имидж представляет собой публичное «Я» человека. Часто человек видит себя идеальным, но это оказывается далеко не так с точки зрения общества. Имидж лидера способствует ему в управлении страной. Имидж товара обеспечивает его успешную продажу. Имидж спортсмена помогает ему сделать карьеру, достичь высоких результатов, а в дальнейшем – найти свое место и снискать уважение в обществе. Мы живем в мире, насыщенном разнообразными символами. Мы боремся и умираем за них. Символы потоком обрушиваются на нас с экранов телевизоров. В нашей стремительной действительности символами становятся многие: популярные певцы и  кинозвезды, политики и бизнесмены, телеведущие и спортсмены. Правила игры оказались для всех одинаковы.

Важно отметить, что имидж – многофакторный феномен. С одной стороны каждый фактор воздействует на человека одновременно по нескольким каналам, а с другой стороны, - человек, оперируя многослойными структурами, может обрабатывать каждую из них отдельно и откладывать в своем восприятии на отдельной полочке. При построении имиджа необходимо учитывать не только параметры основной деятельности человека, но и многочисленные составляющие его образа.

В настоящей книге предпринята попытка выделить основные  предпосылки формирования удачного имиджа спортсмена, а также определить наиболее вероятные пути его создания.

 ГЛАВА 1. ИМИДЖ И ЕГО ЗНАЧЕНИЕ В СПОРТЕ

Частью культуры делового общения является создание привлекательного имиджа. Без этого наивно рассчитывать на достойную репутацию в обществе. Слово «имидж» прочно вошло в наш быт, оно употребляется в разговорной речи, мелькает в прессе. Тем не менее не редко встречаются деловые люди, политические деятели и представители спорта, которые не придают значения своему имиджу или отводят ему второстепенную роль. Это свидетельствует о недостаточном уровне их общей культуры.

1.1 Имидж и его понятие
В научное употребление понятие имидж было введено только в начале 60-х годов ХХ столетия. Имидж происходит от латинского слова  imago - образ, которое связано с другой лексемой - imitari, т.е. имитировать. Толковый словарь Вебстера дает следующее определение этого понятия: имидж - искусственная имитация или подача внешней формы определенного объекта, особенно личности. Он является мысленным представлением о человеке, товаре или институте,  направленно формируемым в общественном сознании с помощью паблисити, рекламы или пропаганды.

Другие исследователи утверждают, что термин "имидж" имеет англоязычные корни и наиболее часто употребляется для определения того образа, который конструируется, создается с целью вызвать желаемые изменения в сознании и поведении людей, оказать на них определенное  социально-психологическое воздействие.

Одним из первых, кто ввел это понятие в специальную русскоязычную литературу, был О. Феофанов. В своей известной книге «США: реклама и общество», опубликованной в 1974 году, он рассматривает имидж как основное средство психологического воздействия рекламодателя на потребителя. Интересно отметить, что этот термин, органично вошедший в современный  предпринимательский и политический сленг, почти не встречается в таких фундаментальных  трудах американских авторов, как "Основы маркетинга" Ф. Котлера, "Реклама: теория и практика" Ч. Сэндиджа, В. Фрайбургера, К. Ротцола, где, казалось, сам Бог велел ему быть. В то же время Ф. Котлер много пишет о формировании образа фирмы. Что это? Позиция переводчика,  заменившего английское слово image русским словом образ, или неприятие термина автором?

Но, так или иначе, слово имидж прочно вошло сегодня в украинский,  русский и другие славянские языки, и думается, что своим присутствием их не засорило. Об этом можно судить по тому, как широко им пользуются в настоящее время рекламисты, журналисты, социологи, политологи,  специалисты ПР и др.

В отечественной литературе понятие имидж обычно означает искусственно сформированный образ кого-либо или  чего-либо - политика,  предпринимателя, фирмы, товара.

В литературе, посвященной проблеме имиджа, встречаются различные определения этого понятия. М. Поплавский пишет: "имидж – это общее впечатление, которое оказывает человек на окружающих. Ваш имидж – это восприятие Вас другими людьми". Г. Почепцов характеризует имидж как "взгляд другого, восприятие меня другими", как "знаковый заменитель, отражающий основные черты человека". Л. Браун определяет имидж как путь к успеху. О. В. Данчеева  и Ю. М. Швалб подчеркивают, что имидж - это набор значений, благодаря которым какой-либо объект становится известным и, с помощью которых люди определенным образом описывают его, запоминают, относятся к нему. Они рассматривают имидж как систему представлений людей о каком-либо объекте. Наиболее часто  в литературе встречаются следующие определения. 

Имидж – это искусственно сконструированный по определенным правилам и со специальными целями образ (политика, партии, бизнесмена, спортсмена, фирмы, спортивной команды, учреждения, руководителя и т.д.). 

Имидж – это образ, который целенаправленно формируется и оказывает эмоционально-психологическое воздействие на определенных лиц с целью популяризации, рекламы и т.д. Имидж – это визуальная привлекательность личности. В словаре "Психология" ( Москва, 1990 ) читаем такое определение имиджа: сложившийся в массовом сознании и имеющий характер стереотипа, эмоционально окрашенный образ кого-либо или чего-либо. Этот список можно продолжать, однако достаточно приведенных определений чтобы, обобщив их, сказать: имидж – это тот образ, который формируется у окружающих, определенное отражение чего-либо. С другой стороны, имидж - не всегда пассивный образ, в большинстве случаев он конструируется с определенными целями.

С точки зрения социологии, имидж - это мнимое положение человека относительно других.

В определенной мере имидж близок понятию «социальный стереотип». Правда, стереотип чаще формируется стихийно.

Жизнеспособность имиджа основывается на подмеченном еще Гераклитом эффекте восприятия: «Главное – не то, что есть, а то, как мы это понимаем».

Имидж можно рассматривать как относительно устойчивое представление о каком-либо объекте. Много из того, что мы знаем об окружающем мире, –  это знания на уровне имиджа.

У большинства из нас никогда не было телевизоров фирмы "Sony", но мы готовы утверждать, что эти телевизоры самые качественные. Ибо таков имидж этой фирмы. Имидж самой надежной в мире машины – у "Volvo", самой лучшей водки – у водки "Smirnoff". 

Привлекательный имидж банка как солидного, надежного учреждения рассчитан на создание у клиентов чувства уверенности в защищенности своих вкладов.

Избирательные кампании на Западе благодаря возможностям телевидения превратились из борьбы кандидатов в борьбу имиджей. Побеждает тот кандидат, который лучше "упакован" имиджмейкерами. Их задача – наделить кандидата такими чертами, которые вдохновляли  бы избирателей.

Позитивный имидж президента – один из факторов, оптимизирующих управление государством.

Американский специалист по имиджу Д. Уитцнер подчеркивает важность впечатления, которое остается у  избирателей после общения с кандидатом. "Кандидат, - пишет Уитцнер, - должен быть привлекательным, динамичным, должен выглядеть победителем, вызывать симпатии. Он должен излучать уверенность и твердость, поскольку важен человек,  а не его слова. У нас есть свойство оценивать людей по их стилю и внешности. Наша память на слова увядает задолго до того, как мы забудем внешнее впечатление о человеке" (31).

Мэри Спиллейн, консультант по имиджу в партии тори, считает: 55 процентов впечатления, которое производит человек, зависит от того, как он выглядит, и лишь 7 процентов успеха – от того, что он говорит.

Имидж - понятие многогранное и сложное. В рекламе существует закон: при продаже одинаковых продуктов с одинаковыми свойствами (то ли это стиральный порошок, то ли мыло) должны быть представлены не реальные характеристики, а имидж данного продукта.

1.2 Типология имиджа
Современная имиджелогия выделяет несколько возможных типов имиджа, которым  присущ функциональный подход: зеркальный, текущий, желаемый, личностный, корпоративный, множественный, отрицательный (11).

1.  Зеркальный.  Это имидж, отражающий наше представление о себе. Мы как бы смотримся в зеркало и занимаемся самооценкой. Этот вариант имиджа положителен, ибо психологически в процессе самооценки мы всегда выдвигаем на первое место позитив. Его минус – минимальный учет мнения со стороны. Этот имидж может определять характеристики как спортсменов, так и команд.

2.  Текущий. Этот тип имиджа характеризует взгляд на спортсмена, команду со стороны. Именно в этой области находит свое применение паблик рилейшнз (ПР) – деятельность по налаживанию связей с общественностью и формированию требуемого имиджа. Предубеждения формируют имидж политика или организации в не меньшей степени, чем реальные поступки. Это не просто взгляд публики вообще (хотя он может быть весьма важным для данной организации или данного политика), это могут быть взгляды болельщиков, фанатов, журналистов и пр. И самой главной задачей здесь является создание не столько благоприятного, сколько точного, правильного имиджа.

3.  Желаемый.   Этот тип имиджа отражает наш идеал, то есть то, к чему мы стремимся. Он особенно важен для начинающих спортсменов, для новых спортивных структур, которые только создаются. О них еще никому ничего не известно, поэтому в данном случае желаемый имидж должен выступать как единственно возможный. Мы довольно часто встречаемся с таким подходом, когда получаем информацию о новых командах, спортивных клубах. Приход нового, подающего спортсмена в старую структуру (команду) тоже сразу увязывается с ее новым желаемым имиджем.

4.  Личностный.  Этот тип имиджа характеризует систему представлений об образе конкретного человека. Личностный имидж формируется в нашем сознании в первую очередь под воздействием средств массовой информации и в спорте касается  конкретного спортсмена, тренера, спортивного менеджера и руководителя.

5.  Корпоративный. Это имидж спортивной организации в целом, а не каких-то ее частей или результатов ее работы. Здесь имеют значения и репутация организации, и ее успехи, и степень стабильности. Особенно важен подобный тип имиджа для спортивных команд, клубов, лиг, которые используют собственную символику, единую униформу и так далее. Болельщик должен узнавать символику своей любимой команды на всем пути ее развития, в любом предмете, в каждой мелочи.

Корпоративный тип имиджа условно делят на внутренний и внешний. Имиджмейкер Э. Дьячкова считает, что с помощью правильно выстроенного имиджа можно управлять процессом создания впечатления о фирме как у клиентов, так и у сотрудников. При этом формирование благоприятного впечатления у сотрудников фирмы (внутренний имидж), не менее важно, чем у клиентов, партнеров (внешний имидж). Ведь работники, доверяющие руководителям и воспринимающие цели организации как свои собственные, способны достичь самых высоких результатов. Все это в равной степени можно отнести и к различным структурам спорта.

6.  Множественный. Этот имидж образуется при наличии ряда независимых структур вместо единой корпорации. К хорошему имиджу стремится, например, конкретный вид спорта. Активно укрепляется множественный имидж при проведении различных  чемпионатов, соревнований, поединков, встреч  команд-звезд и т.д. В этом случае каждая составляющая работает на общий результат.

Существует, однако, обратный процесс, когда неудача в одной области перечеркивает имиджевые характеристики в другой.

7.  Положительный. Это имидж спортсмена, команды, заслуживающий общественное одобрение, полезный и существенный, обладающий необходимыми качествами. Положительный имидж имеет большинство спортсменов пользующихся заслуженной любовью и уважением почитателей спорта.

8.  Отрицательный. Он создается оппонентами, соперниками, врагами, то есть это вариант имиджа конструируемого сознательно, а не возникающего спонтанно.

Есть и другие подходы к имиджу, которые зависят от конкретно поставленных задач. Так, И. Криксунова говорит о профессиональном имидже, которому должны соответствовать представители разных профессий: идеальный спортсмен, идеальный тренер, идеальный продавец, идеальный учитель, идеальный рекламный агент. "Секрет успеха нашего профессионального имиджа будет напрямую зависеть от того, насколько нам удастся создать облик, соответствующий ожиданиям других людей", -  утверждает она (2).

А. Жмыриков в рамках целей избирательной кампании предлагает разграничивать типы имиджа: идеальный, первичный и вторичный. Идеальный имидж – это образ желаемого лидера с теми качествами, которые хотят видеть в нем представителей электората. Первичный имидж – это результат первого знакомства с кандидатом в депутаты. Вторичный имидж возникает в результате компромисса между образом идеальным и образом, наиболее противоречащим идеальному представлению. Интерпретируя утверждения упомянутого автора, можно отметить, что ядро имиджа в спорте должно соответствовать ожиданиям болельщиков, любителей спорта.

Выделяют также внутренние и внешние составляющие имиджа. Сделаем вывод: имидж представляет собой достаточно сложный феномен, в котором переплетены совершенно разнородные факторы. И все они должны приниматься во внимание, поскольку восприятие человека также идет по многим каналам, и по каждому из них надо вести свою определенную работу.

С целью оценки существующего имиджа личности, организации и т.д. можно предложить следующую плоскость с системой координат.
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Рис. 1. Плоскость определения имиджа

1.3 Значение и использования понятия имиджа в спорте

Подходя к вопросу о значении и использовании имиджа в спорте, необходимо отметить, что несмотря на важность и актуальность этой проблемы, до настоящего времени ей не было уделено должного внимания со стороны имиджмейкеров, специалистов в области  ПР, спортивных психологов и др.

На проходящем в Киеве Олимпийском конгрессе (1996 г.), посвященном 100-летию Олимпийских игр, среди множества вопросов, касающихся перспектив развития Олимпийского  спорта, были подняты  такие, которые непосредственно связаны с рассматриваемой проблемой: коммерциализация Олимпийского спорта и массовое привлечение людей к занятию спортом.

Реалии сегодняшнего дня говорят о том, что государственные, коммерческие организации уделяют исключительное внимание формированию своего имиджа, особенно имиджа руководителей и персонала. Большинство спортсменов в отличие от политических деятелей и актеров вообще не заботится о формировании собственного имиджа. Хотя  следует заметить, что имидж оказывает прямое влияние на их спортивные успехи, рекламные контракты, социальное положение и будущее. Согласно данным литовских исследователей (Дадаускас Девидас. Роль имиджа для профессионального спортсмена. - Каунас, 1999), значительное влияние имиджа атлета на заключение контракта отметили 72% представителей Литовской баскетбольной лиги и Литовской баскетбольной лиги разряда А (низшей лиги), 83 %  тренеров и 73 %  спортивных журналистов.

Что касается коммерциализации спорта, новый виток которой начался в 1991 году, необходимо подчеркнуть, что любая коммерческая деятельность с целью получения наибольшей прибыли требует привлечения специалистов в области рекламы, ПР, имиджмейкеров. Конечно, имидж спорта в этом контексте приобретает четкие, конкретные очертания, и при более детальном рассмотрении здесь имеют место нежелательные моменты. Как правило, инициативу в формировании имиджа берет на себя фирма, обслуживающая данную спортивную команду или спортсмена. В большинстве случаев из поля зрения общественности исчезает сама личность спортсмена, а остаются лишь те детали, которые способны привлечь наибольшее количество людей: экипировка спортсмена, его участие в рекламе фирмы, в престижных  соревнованиях, наличие долгосрочного контракта с этой фирмой и т.д. Таким образом, имидж спортсмена выводится за рамки его спортивной деятельности, т.е. общественность и, в частности, болельщики начинают увязывать личность спортсмена с  определенной фирмой и ее коммерческой деятельностью.

Противоположные цели преследуют те, кто занят формированием имиджа, связанного с привлечением людей к занятиям спортом. И, если в первом случае главным является вопрос получения наибольшей прибыли от деятельности спортсмена, то во втором случае важным представляется  целый комплекс проблем: возраст и интересы физкультурников, болельщиков, зрителей, географическое, экономическое положение страны и многое другое. В связи с этим формирование имиджа спорта в стране представляет собой очень сложный процесс, требующий учета большого количества факторов.

1.4 Уровни анализа имиджа в спорте

Проблема имиджа в спорте является комплексной, многогранной и содержательной. Ее можно анализировать по определенным уровням. Взаимосвязь уровней анализа имиджа в спорте с его проявлением, формированием и проблемами показана в  таблице 1.

Таблица 1

Уровни анализа имиджа в спорте (по Г.В.Ложкину)
	№
	Имидж
	Проявление
	Формирование
	Проблемы
	Сферы существования

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Спортивный имидж
	Обществен-ное мнение, информа- ция в СМИ
	Посредством государст-венных программ, финансирования,СМИ,   деятелльности крупных клубов,выдающихся спортсменов
	Финансо-вые, политические, расовые, националь-ные
	Исторический, духовный, культурный, экономический, политический



	2.
	Имидж спортивной команды
	Представле-ния болельщи-ков, поклонни-ков, любителей, тренеров, информация в СМИ
	Через СМИ, болельщиков, любителей, поклонников, тренеров
	Финансо-вые, социальные, психологи-ческие
	Педагогический, юридический, социально-психологичес-кий




	1
	2
	3
	4
	5
	6

	3.
	Имидж тренера
	Представле-ния болельщи-ков, поклонни-ков, любителей, спортсме-нов, информация в СМИ
	Через образование, опыт, аккредитацию, повышение квалификации
	Финансо-вые, социально-психологи-ческие, психологи-ческие
	Педагогический, психологичес-кий

	4.
	Имидж спортсмена
	Представле-ния болельщи-ков, поклонни-ков, любителей, спортсме-нов, тренеров, информация в СМИ
	Через образование, воспитание, тренера, систему тренировок, СМИ
	Финансо-вые, социально-психологи-ческие, психологи-ческие
	Педагогический, психологичес-кий, психофизиологический


1.5 Основные аспекты анализа имиджа в спорте

Проблему имиджа спорта следует рассматривать по таким основным аспектам: психологический, педагогический, профессиональный, физиологический, коммуникативный, социологический, политологический. 

В психологическом аспекте эта проблема в основном связана с изучением таких вопросов, как роль познавательной функции психики в создании имиджа; особенности создания имиджа как системы ярких ощущений, восприятий и представлений; роль мышления, эмоций, памяти, речи, воображения в процессе создания имиджа в спорте; роль потребностей, подсознания в формировании имиджа; зависимость имиджа спортсмена от проявления его темперамента, характера, воли, возможности саморегуляции, саморасслабления, самовнушения; коррекция личностного имиджа спортсмена, тренера; роль в формировании имиджа таких качеств, как коммуникабельность, эмпатичность, рефлексивность, красноречивость; роль эффективного невербального общения в процессе создания имиджа; особенности действия обыденного (энергетичность) и теоретического (информационность) сознания в формировании разновидностей имиджа в спорте; роль эффектов фасцинации, аттракции и психологических свойств цвета в процессе создания имиджа.

Психологический аспект проблемы имиджа в спорте затрагивает следующие вопросы: выработка эффективных моделей поведения спортсменов, тренеров, спортивных руководителей, менеджеров; учет психологии толпы в процессе создания имиджей в спорте; особенности воздействия на сознание, подсознание людей в процессе формирования имиджа в спорте; поиск и изучение активных средств психологического воздействия с целью формирования имиджа спорта; роль и возможности нейролингвистического программирования (НЛП) в формировании имиджа в спорте; психологические условия формирования личностного имиджа спортсмена, тренера, спортивного менеджера; психологическая подготовка к работе с представителями средств массовой информации и др.

Педагогическая сторона имиджа в спорте непосредственно отражает такие важные проблемы, как воспитание через спорт чувства любви к своей Родине, государству; формирование и усиление престижа, имиджа государства через успехи на спортивной арене.  Уровень развития спорта в государстве является показателем его демократизации, его возможностей и успехов. История нашей цивилизации говорит о том, что во все времена воспитание подрастающего поколения неразрывно было связано со спортом.

Почему в педагогическом плане проблема имиджа спорта так важна для молодежи? Потому что высокий уровень развития спорта и физической культуры создает уверенность в том, что в государстве  культура, образование, наука имеют стойкие приоритеты.

Профессиональный аспект проблемы имиджа в спорте характеризуется главным образом, изучением инструментария деятельности, связанной с формированием имиджа (позиционирование, манипулирование, мифологизация, эмоционализация, формат, вербализация, детализация, акцентирование информации, архаизация, дистанцирование, метафоризация, визуализация и т.д.). Этим занимается имиджелогия, а используют указанный инструментарий специалисты в этой области – имиджмейкеры и работники  ПР.
Основным предметом изучения физиологических особенностей создания имиджа в спорте являются проблемы функциональной готовности быть носителем определенного имиджа в спорте; физиологических механизмов регуляции процессов формирования имиджа; влияния физиологических качеств спортсмена на его имидж в спорте; физиологические реакции организма на различные воздействия, связанные с наличием определенного имиджа. 

Коммуникативный аспект проблемы - это изучение роли общения в формировании имиджа в спорте, закономерностей и особенностей распространения информации в процессе создания имиджа, особенностей функционирования информации в средствах массовой информации (СМИ), значения самих СМИ в процессе формирования имиджа в спорте.

Социологический аспект проблемы отражает стремление изучить закономерности возникновения и развития имиджа в спорте в рамках социологии спорта, его место в мировой структуре; влияние на формирование имиджа в спорте разнообразных социальных образований, различных по сложности социальных систем, форм общности, социальных институтов, процессов; изучить особенности формирования имиджа в такой специфической области труда и деятельности, как спорт.
В политологическом плане рассматриваемая проблема в основном связана с изучением закономерностей формирования политического имиджа страны за счет использования престижного имиджа ее спортсменов, отдельных видов спорта, достижений спортивных команд на различных международных соревнованиях, Олимпийских играх; влияния на формирование имиджа спорта разнообразных общественных объединений и политических партий; особенностей процесса формирования имиджа спорта в зависимости от форм государственного правления (монархия, республика и т.д.), политических режимов (тоталитаризм, авторитаризм, демократия и т.д.), в зависимости от форм государственного  устройства ( унитарное государство, федеративное государство и т.д.).

1.6 Имидж спорта как объект психологических исследований

С точки зрения психологии, интерес вызывает определение имиджа как системы представлений (которые, естественно, формируются на основе предварительных ощущений и восприятий) о каком-либо объекте. Представления – это один из структурных компонентов сознания, имеющий специфические особенности, без учета которых невозможно их правильно понять, а тем более целенаправленно влиять на них. О.В. Данчева и Ю.М. Швалб выделяют такие особенности.

1.  Представления – это индивидуально-психологический феномен, т.е. они свойственны каждому конкретному индивиду и отображают его личное видение мира. Представления не могут быть истинными или неистинными (ложными), они всегда такие, какие есть. Однако представления могут быть оценены по критерию эффективности, т.е. по тому, насколько эффективно они позволяют человеку ориентироваться в окружающем мире.

2.  Представления характеризуются относительной непостоянностью и одновременно нерефлексивностью. С возрастом представления человека меняются, но эти изменения он редко замечает и не осознает. В то же время для каждого человека и для различных социальных групп людей существует специфически стабильный набор стереотипных представлений. Именно они являются основными среди индивидуальных привычных форм поведения, групповых правил, культурных традиций.

3.  Представления непосредственно сливаются с эмоциями. Представления лежат на границе сознания, переживаний. Это всегда будут индивидуальные, МОИ представления. И чем более жизненно важным выступает предмет для человека, тем более эмоционально насыщены его представления об этом предмете и обо всем, что с ним связано. Именно этот факт определяет то, что представления, какими бы они не были, ценны для каждого человека: отказаться от своих представлений, изменить их под давлением внешних факторов или обстоятельств для любой личности процесс очень болезненный, вызывающий негативные эмоции, направленные на источник давления.

4.  Представления отображают мир не непосредственно, т.е. не в образах и картинах восприятия и памяти. Представления – это всегда интерпретация очевидных фактов. Как известно, один и тот же факт может быть интерпретирован многократно. В. Шекспир писал, что в мире не существует ни хорошего, ни плохого – таким его делает наше сознание. То, что представляет собой предмет, и то, что мы о нем думаем, - это принципиально неравнозначные проявления нашего сознания. Упомянутые социокультурные нормы и стереотипы ограничивают вариативность интерпретаций, сводя их к более доступному для обзора количеству. Именно поэтому можно осуществлять эффективную деятельность, направленную на формирование имиджа в спорте как такового.

Всем понятно стремление людей к славе, власти, всеобщему признанию, но эти амбиции должны подкрепляться соответствующей "амуницией". Под ней следует понимать общую культуру, нравственную мотивацию поступков, научно-профессиональную компетентность. Обладатели такой "амуниции" - интеллектуальные, незаурядные личности, которым все это позволяет достигать больших успехов в своей профессиональной деятельности.

Обретение профессионального имиджа - не самоцель для делового человека, бизнесмена, лидера, спортсмена, однако наличие такового составляет весьма существенную личностную и профессиональную характеристику, имеет глубокий практический смысл. Забота о своем имидже - это стремление запечатлеть его в сознании людей, лучшая самопрезентация.

Понятие имиджа близко к понятию персонификации, но  в отличие от последнего, включает не только естественные свойства личности, но и специально созданные. Кроме того, имидж говорит как о внешнем облике, так и о внутреннем мире человека, о его психологическом типе.

Имидж, в конечном счете, – это впечатление, которое  производит личность, организация на одну или несколько групп общественности. Умение дать оценку того, как будут восприняты и интерпретированы какие-либо факты, сведения, действия относительно личности, организации той или иной группой людей, является важнейшей психологической основой управления имиджем в спортивной системе.

Из огромного количества имиджей в спорте в гносеологическом и психологическом плане можно выделить следующие основные группы: имидж Олимпийского спорта, имидж спорта в Древнем мире, имидж спорта в период нового времени (ХVІІ-ХVІІІ вв.), имидж спорта в период между двумя мировыми войнами, имидж спорта в бывшем СССР, странах СНГ, имидж спортсмена, имидж тренера, имидж спортивной команды и др.

Определенный интерес представляет изучение социально-психологических особенностей формирования имиджа спорта в условиях действия таких факторов, как демократизация, коммерциализация, профессионализация, эмансипация и гигантизм. Необходимо также отметить, что с появлением профессионального спорта как одного из направлений современного спортивного движения, где спортивные соревнования организовываются как шоу с целью получения максимальной финансовой прибыли, взгляды на имидж спортсмена и спорта в целом существенно изменились. Частые драки на спортивной арене (хоккей, американский футбол), некорректные заявления в адрес своих соперников (бокс), признаки  «звездной болезни» (теннис, формула 1) и другие отрицательные факторы умышленно используются спортсменами и их имиджмейкерами с целью привлечения к себе внимания широкой аудитории и получения больших доходов.

В новых социально-экономических условиях деятельность, направленная на формирование имиджа в спорте, приобретает особую значимость как в сфере привлечения детей и молодежи к занятиям спортом, так и в сфере профессионального спорта с целью получения максимальной прибыли. Создание имиджа невозможно без учета его психологических основ, в первую очередь закономерностей формирования представлений. Имидж, который удалось создать с учетом отмеченных факторов, позволит расширить сферу распространения спорта среди населения, а также будет способствовать развитию коммерческой деятельности спортсменов.

ГЛАВА 2. ОСНОВНЫЕ ФАКТОРЫ, ФОРМИРУЮЩИЕ ИМИДЖ СПОРТСМЕНА

Опираясь на вышеизложенное, можно отметить, что имидж спортсмена - это образ, который целенаправленно (или стихийно) формируется и оказывает эмоционально-психологическое воздействие на различные социальные группы, связанные со спортом. Целенаправленно формируемый образ спортсмена используется для популяризации (или дискриминации) спортсмена, рекламы и т.д.

Довольно интересным объектом исследования является имидж советских спортсменов, его особенности и процессы формирования. Вот что пишет об этом заслуженный мастер спорта, заслуженный тренер СССР, чемпион Олимпийских игр (1956, 1964 гг.), неоднократный чемпион мира (1957-1962 гг.) и СССР (1953-1964 гг.) в личном и командном зачетах по современному пятиборью Игорь Александрович Новиков: «Олимпийские игры 1956, 1960, 1964, 1968 годов. Команда СССР только появилась на международной арене, но уже твердо заняла позицию лидера. К нашей стране, к нашим спортсменам моментально возникает огромный интерес: кто мы? Но то с внешней стороны, а с внутренней - как вы думаете, о каком имидже могла идти речь в советское время, когда само слово было вражеским и неприемлемым для нашей идеологии. И тем не менее, если разбирать выдающихся спортсменов-олимпийцев с позиций сегодняшнего времени, то можно смело говорить о существовавшем имидже вокруг советского спортсмена. Он имеет две отличительные особенности: во-первых, имидж имел не сам спортсмен как личность единственная и неповторимая, а как советский спортсмен, наделенный определенными стереотипными качествами:  упорством, чрезвычайным трудолюбием и патриотизмом. Об этом может свидетельствовать факт из жизни: о связи спортивной формы и побед писал американский журналист: «О, Новиков - коммунист! Это сразу видно - у него все красное: и шапочка, и таблица!» В таблице фехтовального турнира поражения отмечали синим цветом, а победы - красным.

Во-вторых, имидж имела советская команда в целом. Спортсмены, какими бы талантливыми они не были, в ней сливались, теряя свою индивидуальность на благо всей команды. В подтверждение этого можно привести случай из выступления советской команды по пятиборью на Олимпийских играх в   Мельбурне: один спортсмен из команды  СССР  выиграл у своего земляка, а победу засчитали не ему. Он к тренеру, на что последний ответил: "Да брось! Какая разница? Очки-то у команды остались". Так была проиграна бронзовая медаль в личном зачете, зато завоевано 1-е командное место" (52).

Слова тренера сыграли решающую роль: на протяжении 40 лет,  с 1952 по 1992  год, команда советских пятиборцев в Олимпийских играх занимала исключительно 1-е место. А по мнению Игоря Новикова, победа команды более ценна.

Интересным может показаться также высказывание мастера спорта международного класса, заслуженного тренера СССР и Украины, пятикратного чемпиона Европы, двукратного чемпиона мира, неоднократного призера Олимпийских игр (две золотые, одна серебряная и одна бронзовая медали) Алексея Баркалова. Беседуя со студентами Национального университета физического воспитания и спора Украины о проблеме имиджа советских спортсменов в 70-е годы, он рассказал следующее.

В проблеме имиджа спортсмена того времени можно выделить два аспекта: имидж спортсмена внутри страны (СССР) и его же имидж за рубежом. Дома имидж советского спортсмена   зависел, во-первых,  от результатов, которые он показывал на чемпионатах, а во-вторых - от того, какую из союзных республик представлял. Самый высокий имидж был у спортсменов России, в особенности Москвы. Очень большое значение имело также то, кто был тренером команды. Взять, к примеру, тот же футбол. Ни для кого не секрет, что В. Лобановский в свое время, пользуясь большими связями и авторитетом, собрал лучших игроков Союза в киевскую команду «Динамо», которая в течение многих лет  показывала блестящие результаты. 

Имидж спортсмена в стране Советов по сути представлял собой стереотип: обычный парень (девушка) из народа, который (которая) в результате упорного, тяжелейшего труда достигает выдающихся спортивных результатов. Относительно сборных команд подход был несколько иным. Советский спортсмен в глазах иностранцев в те времена был символом "снежной королевы" - безмолвный, холодный,  всесильный. В те времена наши ребята редко давали интервью иностранной прессе, так как боялись  сказать не то. В заграничных поездках при команде всегда был человек, который представлял силовые структуры. Обычно он и общался с западной прессой. 

Рассказывая о формировании имиджа спортсмена в  70-е годы, А. Баркалов отмечал, что в то время не спортсмен работал на имидж страны, а сначала страна создавала ему имидж.  Одно лишь упоминание на то, что ты - представитель сборной СССР, уже играло большую роль и вызывало уважение со стороны иностранцев. 

Сегодня на формирование имиджа  спортсменов оказывает влияние множество факторов, но, если их проанализировать, то схема окажется очень простой. В начале своей карьеры спортсмен "зарабатывает себе имя", создает свой имидж, работает на него. После того как он показал какие-то выдающиеся, серьезные результаты, имидж начинает работать на него, позволяя заключать ему более выгодные контракты и зарабатывать деньги на рекламе.

На вопрос о том, чем отличается сегодня формирование имиджа спортсменов в нашей стране и за рубежом, А. Баркалов ответил,  что в Украине сейчас лишь отдельные спортсмены занимаются разработкой своего имиджа. В других странах этому вопросу уделяют серьезное внимание большинство спортсменов. Но, на его взгляд, это дело времени, в скором будущем как сами спортсмены, так и их тренеры поймут всю важность и необходимость того, что называют созданием имиджа. 

Ряд выдающихся спортсменов считает, что главной проблемой имиджа спортсменов сегодня  есть то, что он не всегда положительный. А отрицательный имидж, естественно, не способствует популяризации спорта в стране. Для определенной части спортсменов постсоветского пространства характерны такие черты,  как погоня за деньгами, утрата нравственных ценностей и чувства патриотизма, использование запрещенных фармакологических препаратов,  «звездная болезнь». 

Конечно, эти черты присущи в большей или меньшей степени и спортсменам других стран мира. Однако, опираясь на положительный опыт, никто не будет возражать, что имидж спортсмена должен соответствовать запросам общества (его морали и принципам) и иметь в своей основе такие характеристики, как общительность, обаяние, воспитанность, патриотизм, стойкий иммунитет к "звездной болезни", благожелательность к представителям СМИ и болельщикам, уважительное отношение к проявленным знакам внимания (приглашения на встречи, письма поклонников и т.д.).

Семантика  понятия "имидж" многообразна. Оно может означать оригинальную манеру общения человека, его стиль деятельности. Часто под ним подразумевают внешнюю привлекательность личности. В специальной литературе (1; 2; 5; и др.) обобщен опыт исследователей, которые изучили влияние разнообразных характеристик и свойств личности на формирование ее имиджа. Так, по мнению В. М. Шепеля (5) добиться личного обаяния можно благодаря следующим группам  качеств.

В первую группу входят такие природные качества, как коммуникабельность (способность легко сходиться с людьми), эмпатичность (способность к сопереживанию), рефлексивность (способность понять другого человека), красноречие (способность воздействовать словом). Эти качества составляют матрицу природных дарований, обозначенных обобщенным понятием «умение нравиться людям». Как подтверждает практика, обладание данными способностями и постоянные упражнения в их развитии – залог успешного создания личного имиджа.

Вторую группу составляют характеристики личности, которые являются следствием ее образования и воспитания. К ним относятся  нравственные ценности, психическое здоровье, владение набором человековедческих технологий (межличностное общение, деловой спич, упреждение и преодоление конфликтных ситуаций и др.).

К третьей группе следует отнести то, что связано с жизненным и профессиональным опытом личности. Особенно ценным является опыт, который помогает ей обострять интуицию в ситуации общения. Это имеет колоссальное значение в имиджировании. Самоуверенность и стандартность поведения отрицательно воздействуют на восприятие людьми личности, которая заинтересована в признании и доброжелательном к себе отношении.

Смысл понятия "имидж" складывается из разных составляющих. Рассмотрим их применительно к деятельности спортсмена, опираясь на разработки в этом вопросе Л. К. Аверченко, и выделим наиболее общие слагаемые имиджа спортсмена  (12).

1.  Профессионализм и компетентность. Спортсмен должен быть талантливой личностью. Но практика показывает, что 99 человек из 100, не имея возможности проявить свой талант, всю жизнь вынуждены занимаются не своим делом.

Развитию общества сегодня  препятствует неквалифицированный труд в производстве, управлении, науке. Ироническая шутка - "Раньше академики становились директорами, теперь директора становятся академиками" - вполне отражает реалии нашего времени. Для развития спорту, как и общества в целом, крайне  необходимы профессионализм и компетентность. Спорт требует от спортсмена динамизма, быстрой реакции на изменяющуюся ситуацию и многое другое. Каждый спортсмен должен профессионально знать, как тренироваться и выступать на спортивных соревнованиях наилучшим образом, учитывая свои индивидуальные особенности. Эти знания, навыки и умения могут быть получены из имеющейся литературы если спортсмен достаточно настойчив и усидчив, из опыта своих спортивных тренировок, если он достаточно волевой и трудолюбивый, а также из опыта других, если он достаточно восприимчив. Спортсмен не должен позволять себе учиться только на собственных ошибках. Вместе с тем некоторые из спортсменов не стесняются перекладывать свою вину в случае неудачи на других. Дело спортсмена - установить причины неудачи, а не искать виновных. Поэтому такому неудачливому спортсмену не мешает усвоить несколько адаптированный к спорту принцип Питера: «В любом виде спорта каждый спортсмен имеет тенденцию подниматься до своего уровня возможностей (некомпетенции)». Действительно, если спортсмен добивается определенных результатов или показателей без особого труда и напряжения, то это показывает, что данный уровень,  мастерство команды не дают ему возможности проявить себя надо подняться выше.

Применительно к тяжелой атлетике можно сказать так. Да, вес покорен. Цель достигнута. Но тут возникает новая цель. Еще одна –  более высокая ступень, на которую надо подняться. Не всякому  это удается. Однако, когда спортсмену предстоит преодолеть нечто, с чем он уже не может справиться (планка результатов, мастерство команды), то именно этот уровень деятельности становится постоянным (на определенное время) его занятием, предаваясь которому  он "заваливает" дело, приводит в отчаяние коллег, снижая эффективность всей команды. Вот и выходит, что в спорте, где компетентность служит основанием, а некомпетентность – преградой для продвижения, каждый спортсмен  достигает в конечном итоге уровня своей некомпетентности. 

2.  Нравственная надежность спортсмена. Хотя сегодня такое понятие, как  "человек чести" для многих кануло в Лету, утекли с чистыми реками, кое-где еще остались  чистые родники. Вообще говоря, нравственный человек ощущает потребность жить по моральным заповедям, выверенным человеческим опытом, безнравственный же всегда пребывает в плену у собственных страстей и страстишек и его идеал - вседозволенность.

Нашему обществу нужен нравственно надежный спортсмен, стремящийся к самосовершенствованию и прежде всего – духовному. Его внимание должно занимать все богатство человеческой культуры, т.е. он обязан иметь  разносторонние гуманитарные знания.

3.  Гуманитарная образованность спортсмена. Ф. Достоевский считал, что гуманитарное развитие облегчает человеку успешное освоение любой профессии. О справедливости этого наблюдения великого писателя свидетельствуют многие примеры из жизни знаменитых людей.

Какие же гуманитарные ценности должны составлять ядро мировоззренческого кредо спортсмена? Как минимум, это любовь к своей Родине, гуманизм, любовь к спорту, взаимовыручка и товарищеская поддержка, готовность прийти на помощь, высокий моральный дух. Недостаточная гуманитарная образованность плохо сказывается на человеке. Не удивительно, что глаз японца способен различать 47 оттенков одного цвета, а русского – только 7. Это одно из  последствий снижения в бывшем СССР уровня гуманитарного воспитания: с 40-х годов количество гуманитарных предметов в школах уменьшилось на треть.

Благодаря гуманитарной культуре человек приобретает возможность вбирать в себя различную информацию, подвергая ее чувственной и рациональной обработке. Эта культура в той же Японии считается важнейшим компонентом внутреннего мира граждан в основной составляющей их имиджа.

4.  Спортсмен должен иметь прочные знания, навыки, умения в области психологии. Психология раскрывает закономерности развития и  функционирования психики как особой формы жизнедеятельности. Она изучает психические явления, процессы их возникновения и развития, психологические черты личности и психологические особенности человеческой деятельности.

Объектом изучения психологии является психика человека, которая рассматривается как динамическая система, обеспечивающая взаимодействие человека с окружающей средой.

Психология спорта занимается исследованием психологических особенностей спортивной деятельности. Задачами этой отрасли психологии являются определение психологической характеристики различных видов спорта, спортивных соревнований, анализ процессов восприятия, внимания, памяти, мышления, эмоциональных процессов и волевых действий в связи с целями спортивной тренировки и обучения физическим упражнениям, а также установление значения спорта в процессе формирования морально-волевых черт личности человека и др. (26; 27).

Есть и другие точки зрения на проблему факторов, которые формируют имидж профессионального спортсмена. Так, Д. Дадаускас, изучая мнение спортивных агентов, представителей организационных комитетов Литовской баскетбольной лиги и Североевропейской баскетбольной лиги, спортсменов, тренеров и спортивных журналистов о роли имиджа для профессионального спортсмена выделяет три группы факторов.

Первая группа - это факторы, которые зависят от мастерства спортсмена. Они определяются его талантом, усилиями на тренировках, самоотдачей в игре, силой воли, желанием победить, что, безусловно, отражается на его спортивных результатах. В баскетболе, например, это количество результативных передач, блоков, набранные очки, коэффициент полезности игрока и другие.

Вторая группа - это факторы, не зависящие от мастерства спортсмена. Они складываются из факторов, связанных с культурой поведения и факторов, связанных с его социальным статусом. Культура поведения включает общую культуру спортсмена, его деятельность за пределами спортивной площадки, отношения с тренерами, игроками команды и представителями СМИ. К факторам, связанным с социальным статусом, относят врожденные (раса, возраст, пол, национальность, антропогенетические характеристики) и приобретенные (образование, статус в семье, общественная деятельность, профессия). Факторы, которые не зависят от мастерства спортсмена, формируются СМИ, тренерами, игроками команд, конкурентами и усилиями самого профессионального атлета.

Третья группа - это факторы, частично зависящие и не зависящие от мастерства спортсмена. К ним  относят поведение игрока на протяжении игры, травмы, допинг, наркотики, алкоголь, клуб, лига, где играет атлет.

Все эти факторы способствуют созданию целостного имиджа профессионального спортсмена, и в зависимости от того, каким будет этот имидж решается вопрос о контракте с ним.

Дальнейшие исследования Д. Дадаускаса подтверждают,  что большое влияние на заключение контракта спортсмена с клубом и лигой оказывает уровень его  мастерства. Влияние факторов, не зависящих от мастерства спортсмена, на его имидж становится все более ощутимо из-за реальной возможности получить большой доход от рекламных контрактов и спортивной атрибутики. На сегодняшний день из-за небольшого рынка вакансий в Литве возможности спортсменов заработать деньги за счет собственного имиджа очень ограничены, кроме того, нет ни одной организации в стране, которая помогала бы спортсменам создавать свой имидж. Вместе с тем на Западе этими проблемами занимаются давно. Так, Борис Беккер, завершив свою карьеру теннисиста, открыл контору спортивного менеджмента. С тех пор его фирма защищает финансовые интересы звезды украинского футбола - Андрея Шевченко.

2.1. СПОРТИВНЫЙ ХАРАКТЕР КАК ОСНОВА ФОРМИРОВАНИЯ ИМИДЖА СПОРТСМЕНА

Психология  подразумевает под характером совокупность устойчивых индивидуальных особенностей личности, которые складываются и проявляются в процессе ее деятельности и общения, обусловливая типичные для неё способы поведения. Познание характера человека позволяет со значительной долей вероятности предусмотреть его поведение и тем самым корректировать ожидаемые действия и поступки.

Характер проявляется в системе отношений человека и окружающей действительности, система же складывается из таких компонентов:

1. отношение к другим людям (экстраверсия или интроверсия, правдивость или лживость, тактичность или грубость и т.п.);

2. отношение к делу (добросовестность или недобросовестность, трудолюбие или леность и т.п.);

3. отношение к себе (самокритичность или самоуверенность, скромность  или самовлюбленность и т.п.);

4. отношение к собственности (аккуратность или неряшливость, бережливость или расточительство и т.п.).

Таким образом, характер мотивирует поведение человека, он тесно связан с направленностью личности, которая проявляется в ее активном избирательном отношении к требованиям реального мира.

Характер формируется в процессе  социализации человека в условиях включения его в различные социальные общности (семья, детский сад, школа, спортивная школа, учебные заведения, трудовые, спортивные коллективы и т.д.).

Однако несмотря на то что характер складывается из множества различных черт, он не является их механической суммой. Различные черты связаны друг с другом и создают целостную структуру характера. В неё входят такие взаимосвязанные сущностные компоненты, которые являются общими для всех людей. Можно сказать, что характер каждого человека представляет собой структуру, которая складывается:

а) из особенностей социальных взаимоотношений;

б) развития воли (слабая или сильная воля зависит от способности человека осуществить свои цели);

в) эмоционального фона (например, конфликтного), который сопровождает те или иные его поступки;

г) Для структуры характера важно то, насколько взаимосвязаны все эти компоненты, насколько они гармоничны или же, наоборот, находятся в конфликте, противоречат друг другу.

Особенности темперамента также  накладывают свой отпечаток на характер  и социальное поведение человека.

Говоря о связи характера с волей, следует заметить, что характер сам по себе является основой воли, хотя отождествлять волю и характер нельзя. Однако в большинстве случаев характер проявляется в волевом поведении и, наоборот, основные свойства воли обнаруживаются в чертах характера. Характер формируется в процессе волевых действий и проявляется в волевых поступках.

Всё это непосредственно относится и к спортивному характеру.

Воспитание волевых качеств характера спортсмена может быть эффективным только при дифференцированном учете совокупного влияния на его деятельность объективных и субъективных трудностей. В связи с этим заслуживает внимания классификация  волевых качеств спортсмена, которую предложил Ф. Генов (43). Согласно этой классификации три волевых качества характера - целеустремленность, дисциплинированность и уверенность - считаются общими для всех видов спорта и как бы объединяющими и цементирующими остальные волевые качества. Это объясняется ярко выраженной моральной стороной таких качеств, как целеустремленность и дисциплинированность; уверенность же в своих действиях и возможностях должна быть постоянным компонентом воли спортсмена, без нее спортивная деятельность не может быть успешной.

Остальные волевые качества классифицируются так: 1) ведущие для данного вида спорта, 2) ближайшие к ведущим, 3) следующие за ними (табл.2).

Таблица 2

Сравнение волевых качеств характера спортсмена в отдельных видах спорта (по Ф. Генову )

	Виды спорта
	Ведущие волевые качества
	Ближайшие к ведущим
	Следующие за ними

	1 группа

легкоатлетичес-

кий бег, бег на лыжах, плавание, велоспорт, конькобежный спорт, гребной, парусный спорт
	Настойчивость
	Самообладание, стойкость
	Инициатив-

ность, самостоятель-

ность решительность, смелость



	  II  группа

Спортивная и художественная гимнастика, акробатика, тяжелая атлетика, метания и прыжки в легкой атлетике, фигурное катание на коньках, стрельба
	Настойчивость, самообладание
	Смелость
	Инициатив-

ность, самостоятель-

ность, решительность.

 

	III группа

Прыжки на лыжах, слалом, прыжки в воду, прыжки с парашютом, мотоспорт, конный спорт, альпинизм


	Смелость, решительность.
	Настойчивость, самообладание
	Инициатив-

ность, самостоятель-

ность

	IV группа

Спортивные игры
	Инициатив-

ность, самостоятель-

ность
	Настойчивость, решительность, смелость


	Самообладание, стойкость

	V группа

Бокс, борьба, фехтование
	Инициатив-

ность, самостоятель-

ность
	Решительность смелость


	Самообладание, настойчивость, стойкость


В спортивной деятельности волевые качества всегда выступают в виде связанных друг с другом и в то же время противоположных, взаимоисключающих положительных и отрицательных особенностей личности: смелость и страх, уверенность и колебания, стойкость и слабоволие и т. п. В связи с этим  воспитание положительных волевых качеств в большинстве случаев включает в себя борьбу с соответствующими отрицательными качествами: преодоление отрицательного качества - это уже воспитание соответствующего ему положительного качества воли.

Положительные волевые качества (смелость, решительность, стойкость и др.) обычно присущи спортсменам с сильной, уравновешенной и динамичной нервной системой, тогда как отрицательные волевые качества (нерешительность, слабоволие, страх и др.), как правило, - продукт слабой нервной системы.

Попытаемся проследить процесс формирования и функционирования спортивного характера у некоторых выдающихся и известных спортсменов XX столетия.

Что главное в рождении великого мастера - талант, данный природой, или труд, который, выражаясь фигурально, поднимает человека над самим собой ?

Пример Эдсона Арантеса до Нассименто, известного во всем мире как Пеле, отвечает на этот вопрос лучше самых подробных теоретических рассуждений. Если бы не упорный труд, скрупулезное отшлифовывание разнообразных технических приемов, постоянный анализ своей игры, поиск и устранение мельчайших «фальшивых нот», при всей его талантливости Пеле никогда не стал бы выдающимся футболистом. Беспрерывная «домашняя работа» над собой и самоотверженная преданность любимому спорту не заставили долго ждать плодотворных результатов. Уже в юношеском возрасте Пеле становится кумиром бразильской торсиды. В семнадцать лет он - один из главных героев чемпионата мира и чемпион мира.

Здесь уместно сказать, что притягательность игры Пеле заключается не только в техническом совершенстве и тактической зрелости. Не менее важно (если не более) , что он ведет игру на рыцарских началах. Он - образец спортивной чести в самом прямом значении этого слова. Никто никогда не видел, чтобы Пеле тайком пытался подыграть мяч рукой, извлечь выгоду, применяя нечестный прием - подножку или симулирование травмы. Будучи объектом неспортивных приемов со стороны соперников, он старался удерживать себя от этого.

У него свои моральные законы, которые свято соблюдают великие футболисты всех времен, входящие в списки ультразвезд, ибо злодейство и гений несовместимы.

У Пеле есть еще одно качество, без которого в разряд звезд попасть невозможно - он всегда играет изо всех сил. Спортсмен не гнушается никакой черновой работой. В ходе игры его можно увидеть у любого из угловых флангов. В этом отношении Пеле - исключительный пример для подражания, и можно надеяться, что молодые футболисты, узнав жизнь и профессиональную деятельность Пеле, не раз задумаются, вспоминая тяжелые ситуации, в которые попадали они сами, и сделают верные выводы, что сила духа, непримиримость в честной борьбе за победу - важнейшие качества спортсмена (35;36;37).

Большое значение придает формированию и совершенствованию спортивного характера Олег Блохин. В своих книгах он об этом пишет так: "...Я вырос в семье, где спорт был делом жизни и к нему относились всерьез, но никогда не стремились на свой вкус привить детям любовь к какому-то определенному виду, чем нередко грешат родители ныне, зачастую отталкивая этим ребенка от физической культуры. Спорт - прежде всего труд и дисциплина, и качества эти бесполезно пытаться воспитать принуждением.

...Я  могу назвать десятки ребят,  к  которым просто-таки припаялось определение "подающий надежду",  но они так и покинули спорт,  ничего не сделав, ничего не открыв. Размышляя над  этим фактом, наблюдая и встречаясь с западными профессионалами, пришел к выводу, что наш футбол зачастую слаб от того, что таланты, ежегодно в изобилии появляющиеся в различных лигах, так и увядают, не сумев, как мне кажется, преодолеть собственный эгоизм и самоуверенность, которые мешают настоящей работе на тренировках и в игре.

...Как тонко подметил это один из самых блестящих мастеров недавнего прошлого Игорь Александрович Нетто: "Попасть в подающие надежды легче, чем вырасти в настоящего мастера. Опасная штука - самоуспокоение. Ты молод, чувствуешь в себе много сил. О тебе начинают писать, говорить... Проходят популярность, слава. Она может сопровождать тебя год, два, а может всю жизнь. Первое, увы,  случается чаще. А происходит так от того, что, переключив внимание на внешнюю, более эффектную сторону популярности, человек забывает о кропотливом, каждодневном труде, который и позволяет оставаться на вершине славы...".

Сегодняшний уровень мирового футбола настолько высок, что уповать лишь на "боевой дух", как это нынче пытаются делать некоторые - последнее дело. Настоящее стремление к победе, умение и желание бороться до последней капли сил испытывает тот, кто предан футболу,  специалист своего дела, обладающий передовой техникой и тактическим мышлением, то есть постоянно совершенствующий свое мастерство, работающий над собой не за страх, а за совесть. Вот на что мы должны прежде всего обращать внимание.

...Нет, футбол - настоящий футбол, который любим народом и о котором мечтаем мы, футболисты, - сложен, как сама жизнь, и лишь тот добивается успехов, кто стремится завтра делать дело лучше, чем сегодня, кто не работает "от" и "до",  а отдается целиком делу, которому служит" (38; 39; 40).

Имя заслуженного мастера спорта Бориса Шахлина хорошо известно любителям спорта. Он обладатель семи золотых олимпийских медалей, чемпион мира и Европы, шестикратный чемпион бывшего СССР.

Рассказывая о выдающемся спортсмене, журналисты выразились просто очень точно подметили сибирский характер "железного" Бориса Шахлина. Один из лучших легкоатлетов, первый украинский олимпийский призер в спринте Л. Бартенев рассказывал, что Шахлин в студенческие годы был личностью компанейской, при случае мог и рюмку выпить, очень любил играть в шахматы. И именно в шахматах проявлял свой характер - даже если на доске оставались почти одни короли, на ничью не соглашался и старался "додавить" соперника хотя бы и лишней пешкой.

Еще один прославленный украинский гимнаст Юрий Титов вспоминал, что Шахлин "был старательным, но и самостоятельным учеником. Нелегко было работать с ним тренеру А. Мишакову. В тренировках Шахлина было много своего, необычного. Он готовился к занятиям недолго, быстро разминался и "атаковал" элемент сходу. Если выходило хорошо - он с этим соглашался, не выходило - тоже ничего страшного, пытался еще и еще. Если снова не клеилось - он особенно не нервничал и бежал к следующему снаряду".

Сам Борис Анфиянович об этом рассказывает несколько иначе: "Секрет стабильности моих спортивных результатов очень простой - к каждому подходу на тренировках я относился так, как будто он решающий, саму атмосферу тренировки старался приблизить к соревнованиям. Это помогало психологически. И во время соревнования я чувствовал себя более уверенным, чем соперники. Но я побеждал за счет техники, чистоты исполнения. Трудолюбие - вот главный секрет гимнастики. Иных секретов уже давно нет. А что до "железного" Шахлина, то, конечно, никакой я не железный -  человек, как  человек".

На скамейке для участников  соревнований Шахлин совсем не был "железным" - волновался, нервничал,  как и все. Но перед выходом на помост он перевоплощался и становился на самом деле "железным". Мало кто был способен так, как это делал Шахлин, взять в кулак свои нервы, настроиться, сосредоточиться (41).

Говоря о факторах, формирующих и составляющих спортивный характер, а в конечном счете, имидж спортсмена, Б.А. Шахлин отмечает ряд обычных, на первый взгляд, качеств, которые свойственны любому человеку.

Главным среди них он назвал   трудолюбие: "... к  большим успехам в состязаниях приводит только большое трудолюбие в тренировке. Это правильно: чем больше работает, оттачивает свое мастерство спортсмен, тем оно выше, тем больших успехов достигает он на соревнованиях".

Как фактор, формирующий характер спортсмена, Шахлин также выделяет умение мечтать: "...ведет к большому успеху еще и большая мечта. Если спортсмен не мечтает о высоких достижениях, если ему все равно, каким будет его результат на соревнованиях, он и тренируется, как говорится, спустя рукава, без огонька и задора"; "...если еще в детстве вы будете мечтать о выдающемся успехе, это во многом поможет вам в главном - старательной, систематической, целенаправленной тренировке"; "В то время выступление по второму разряду было самой большой моей мечтой - хотелось не просто выступать, попробовать свои силы, а выполнить норму нового для меня разряда, сделать еще один шаг вперед".

Настойчивость и желание тренироваться тоже не случайно выделил Борис Шахлин. "...Главное - проявить необходимую настойчивость, и все будет в порядке!"; "Настойчивость - первый и самый лучший друг каждого настоящего спортсмена, только она может выручить в трудную минуту". Шахлин  вспоминает, что когда ему  очень захотелось  стать мастером спорта и он  приступил к освоению программы мастеров, то ее окончательное покорение  во многом зависело от его    настойчивости и желания тренироваться.

Бойцовские качества также следует отнести к факторам, формирующим характер спортсмена: "Ведь в конечном итоге высокие бойцовские качества - самое главное, что помогает одному из спортсменов победить другого при равной технической и физической подготовке" (42).

Обладателем по-настоящему спортивного характера можно назвать Игоря Александровича Новикова.  В течение четырнадцати лет он не пропустил ни одного чемпионата страны, участвовал во всех чемпионатах мира, в которых выступала команда Советского Союза, показывал высокие результаты на Олимпиадах в 1956 году в Мельбурне, в 1960 -  в Риме, в 1964 - в Токио, в 1968 - в Мехико.

Как говорил один из заслуженных тренеров СССР, Игорь Новиков был идеальным спортсменом: сила воли,  собранность, стремление к победе - всеми этими качествами он был наделен сполна.

По словам его  друзей, все у Новикова было рассчитано по часам, по минутам. Дневной отдых – значит он  будет отдыхать, даже если всемирный потоп начнется. Однако он не следовал тупо режиму. У него все шло от мысли, от знания себя. Новиков был человеком, для которого главное в жизни - дело. Ему не надо было заставлять себя режимить, это было ему не в тягость. Он не совершал насилие над собой, для него такой ритм жизни был нормой. За счет режима он и продержался в большом спорте  дольше других.

Игорь ценил трудолюбие и презирал лень.  "Я перебираю в памяти пятиборцев, которые добились мало-мальских успехов, - говорил он, - нет среди них и одного лентяя. Но очень много было тех,  кто не умел разумно работать. Тренироваться много и хорошо тренироваться - это не одно и то же".

Игорь очень любил и уважал многоборье - за сложность, за огромное напряжение, за совместимость несовместимого: пяти различных видов спорта, за титанические усилия - мышечные и умственные. Пятиборье, считал спортсмен, воистину отвечает Олимпийскому духу гармоничного развития человека.

Необходимо сказать и о его отношении к соперникам в спорте. В советское время за рубежом к нашим спортсменам относились настороженно, с опаской, недоверием, а то и вовсе враждебно. Однако добрые и честные поступки во все времена помогали открывать любые двери. Тому пример - Новиков. Не раз случалось во время соревнований, что арбитры ошибались, присуждая поражение вместо победы, и наоборот. Так, на Олимпиаде в Риме Игорь проиграл бой  американцу Корхонену, а ему засчитали победу. Новиков подал протест в судейскую коллегию и восстановил справедливость. Корхонен занял третье место и получил бронзовую медаль. Этом случай он до сих пор забыть не может,  все про него рассказывает. Приглашал Игоря к себе в гости, с женой, друзьями познакомил. С тех пор на соревнованиях они встречались друзьями, не врагами, а соперниками. Тренеры и товарищи, говоря о Новикове, единодушно отмечали следующее. Новиков умел себя готовить как надо и когда надо,  ведь главное в пятиборье найти оптимум. По  умению готовить себя он был одним из лучших, если не самым лучшим. У Игоря в изобилии таланта и трудолюбия. Но все-таки трудолюбие у него преобладает. У него талант на трудолюбие. У него можно было многое перенять: умение ценить время, тщательнейшую подготовку к тренировке, стопроцентную отдачу себя делу, умение трудиться целеустремленно. Новиков правильно говорил: "Человек все может сделать сам!" Он себя и сделал (52).

Нельзя обойти вниманием личность одного из выдающихся атлетов современности, 35-кратного рекордсмена мира, основателя мирового "Клуба шестиметровиков" Сергея Бубки. Красиво сказал о его спортивном характере Константин Ваншенкин, поэт,  лауреат Государственной премии: "Сергей Бубка - спортсмен, не ведающий пределов, не знающий устали в штурме рекордов. Этот железный парень, по своему неукротимому духу, по бойцовскому характеру сродни своим легендарным предшественникам, великим рыцарям спорта предвоенных и первых послевоенных лет. "Психолог Сергея Р. Загайновый  добавляет: "Хвалу и клевету приемлет равнодушно".

Сергей Бубка, смелый, уверенный в себе, симпатичный, жизнерадостный молодой человек, выдающийся спортсмен. Глядя, как он лихо ставит рекорд за рекордом, начинаешь верить в то, что возможности человека безграничны. Сергей Бубка является сегодня  спортивным символом не только украинской, но и мировой легкой атлетики. "Атлет, который стремится всегда быть на высоте", - так  говорит о нем Примо Небиоло, президент Международной федерации легкой атлетики.

"Мне становится по-настоящему интересно выступать лишь тогда, когда планка поднимается чуть выше, чем рекордная высота, и я ничего с собой поделать не могу", - рассказывает журналистам сам Сергей. Бубка создал в Донецке легкоатлетический клуб с прекрасным оборудованием, в котором есть все условия для занятий прыгунов с шестом. Бубка поддерживает молодых атлетов  и способствует развитию легкой атлетики в Украине, является инициатором и организатором международного турнира "ZEPTER - Звезды шеста". Человек души! - так говорят о нем люди.

Упоминая об одном выдающемся спортсмене бывшего СССР, чемпионе мира по прыжкам в воду Владимире Васине, можно сказать, что своими спортивными успехами, а также формированием спортивного характера и имиджа он обязан тренерам, а также системе ценностей и идеалов времен Советского Союза. Именно эти идеалы, патриотизм, воля - рождали не только стремление желание повысить результаты,  доказать, на что способен организм, а стремление добиться красоты и плавности полета, чувства безумного, неописуемого восхищения от мужества, собранности, необычайного напора и усердия человека. Его  имидж состоял в старании достичь максимума и проявился в нем в виде его твердого характера, в любви к своему виду спорта, поиске новых, недостижимых пределов возможностей человека (34).

Венгерский атлет Милош Сарцев, по прозвищу Мишко, принадлежит к числу наиболее выдающихся культуристов конца XX века.  Об этом человеке можно с полной уверенностью сказать, что он - звезда. Милош Сарцев действительно является яркой, самобытной и многогранной личностью, полностью реализовавшей себя через бодибилдинг. Он оставил заметный след в теории, практике и даже в идеологии этого вида спорта. А ведь таких не так уж много в истории мирового спорта.

Профессиональная карьера Сарцева - свидетельство сильной воли, целеустремленности, высокой трудоспособности. Это человек, который знает, чего он хочет. Упорные, изнурительные, до седьмого пота, тренировки с гантелями, штангами -  все это ради того, чтобы победить и доказать себе правильность избранного пути. Со временем открылась еще одна черта спортивного характера Мишко - мужество повседневности. Это мужество проявилось в терпении и способности заниматься любимым делом годами, пройти сквозь тысячи тяжелейших тренировок, не взирая ни на какие трудности. Это мужество закономерно дает запас сил  переносить тяжелейшие уроки жизни. Наличие именено этого качества способствует  формированию имиджа бодибилдера Сарцева. 

Поражает и сила воли Мишко. После травмы руки, полученной во время тренировки, и сложнейшей операции, казалось, на его спортивной карьере можно поставить крест. Но долгие и упорные годы работы с "железом", сделали Мишко самого похожим на кремень. Он выстоял в неравной битве за место под солнцем - вопреки мнению врачей ему удалось восстановить свою спортивную форму. 

С годами пришел и опыт. Сегодня Сарцев уже не тот новичок, каким он был в большом спорте  несколько лет назад. Нынешний Сарцев - это опытный боец, который выходит на подиум с чувством спокойствия, с ощущением осознанной силы. Именно это помогает ему легко регулировать тот внутренний подъем, ту внутреннюю предстартовую возбужденность, которые так свойственны молодым атлетам. Милош Сарцев - это человек, умеющий управлять собой.

Приведем еще один пример. Первым чемпионом мира в истории независимой Украины стал осетин Эльбрус Тедеев. Какие же черты его спортивного характера помогли спортсмену добиться таких высоких спортивных результатов?

Характеристика нынешнего тренера Эльбруса предельно лаконична: "Мужчина!" В его устах это звучит как наивысшая похвала. Заслужить ее не просто. Необходимо проявить не только большое мужество, но и добиться цели честно, без хитрости, не уронив человеческого достоинства. Вот что говорит тренер об одном из своих лучших учеников: -" В столкновении на ковре некоторые борцы тайком, незаметно для арбитров, могут врезать сопернику под дых, ткнуть пальцем в глаз, больно ударить. Эльбрус на это не способен. Если побеждает, то лишь за счет мастерства, воли, умения биться до последних секунд через "не могу". Если иногда проигрывает, то не старается переломить ход поединка какими-то запрещенными приемами, не аппелирует к судьям, не ищет сочувствия у зрителей. Настоящий мужчина! Конечно, юный возраст сказывается".

Нет, он не стеснительный, но и не самоуверенный, не амбициозный и начисто лишен той искусственной значимости, которую, к сожалению, напускают на себя некоторые спортивные звезды. По-видимому, прав главный тренер сборной, высказавшись о нем так: "Эльбрус - на удивление скромный человек. Меня, признаюсь, волнует его ровное, уважительное отношение не только к товарищам по сборной, но и к юным борцам, которые делают только первые шаги на ковре. Он никому не откажет в помощи, десять раз покажет, как нужно выполнить прием. Никогда не видел, чтобы он вспылил, наговорил кому-нибудь грубостей. Это или врожденная интеллигентность или результат самовоспитания. Нам, тренерам, работать с Тедеевым - одно удовольствие. Сообразительный, все схватывает с полуслова. И страшный работоман, трудоголик! С ковра его просто не выгонишь. И никого, абсолютно никого из соперников не боится. Никогда не забуду, как блестяще он выиграл молодежный чемпионат Европы, где был признан лучшим борцом... Есть еще, конечно, недостатки в технике, недостает опыта международных встреч, но это дело наживное. Я верю, что Эльбрус только начинает счет своим победам".

Олимпийский чемпион Иван Богдан рассказывает: "Мне в Эльбрусе импонирует много черт, но, наверное, больше всего - его серьезность. Он не по годам вдумчивый, рассудительный, даже мудрый. Поэтому-то в Атланте и "выстрелил" раньше срока - в 21 год. Никогда не игнорирует советами ветеранов. К сожалению, не все в сборной такие, иные думают, что уже схватили Бога за бороду. А еще Тедеев умеет терпеть - усталость, боль, неудачи. Если бы его травмы не мучили! Если Господь услышит мои слова, то Эльбрус выиграет и олимпийское "золото".

На вопрос журналиста о том, выводят ли неудачи его из строя, Э. Тедеев ответил: "Когда-то бесился. С годами мудрее стал. Понимаю, что нужно еще больше работать. Как остроумно говорит один из моих тренеров Александр Иванович Сакалкин: "Пот недорого стоит". Только бы позвоночник выдержал, а я выдержу. Человек не покорен, пока сам не покорился. А я никаким обстоятельствам не покорюсь".

Мы попытались рассмотреть спортивные характеры таких выдающихся спортсменов, как Пеле, Олега Блохина, Бориса Шахлина, Игоря Новикова, Сергея Бубки, Владимира Васина, Милоша Сарцева, Эльбруса Тедеева. Список этот можно продолжать бесконечно. Разные люди, разные судьбы, представители разных народов и поколений, но всех их объединяет наличие настоящего спортивного характера, благодаря которому они оставили в спорте яркий, незабываемый  след и добились таких результатов, о которых еще долго будут вспоминать потомки.

2.2 ВЛИЯНИЕ СПОРТИВНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ НА ИМИДЖ СПОРТСМЕНА

Говоря об имидже спортсмена, необходимо подчеркнуть, что его квалификация, профессионализм, уровень достижений всегда вызывали и вызывают к нему интерес общественности, показанные им рекордные результаты становятся всеобщим достоянием. Очень красиво выразил эту мысль выдающийся спортсмен и тренер Валерий Васильевич Лобановский: "Когда серебряные трубы возвещают победу, они зовут на пьедестал не только победителя, они славят СПОРТ: разум и силу, мужество и волю, верность, отвагу и честь; они славят ЛЮДЕЙ, отдавших сердца спорту, зовущих своими делами, своим примером на жизненный подвиг" (33).

Необходимо знать, что современный спортсмен высшего класса, чтобы добиться победы на Олимпийских играх и Чемпионате мира, должен обладать редкими морфологическими данными, уникальным сочетанием комплекса высокоразвитых физических качеств и психических способностей. Морфология - наука о форме и строении организмов. Морфология человека - раздел антропологии, изучающий закономерности изменчивости организма человека (возрастные, половые, территориальные, профессиональные), а также вариации отдельных его частей. Однако даже очень хорошие задатки к тому или иному виду спорта, свидетельствующие о природной одаренности человека, служат лишь необходимой основой. Действительные же способности могут быть выявлены и доведены до максимально высокого уровня в процессе обучения и воспитания, они представляют собой сложное диалектическое единство – врожденного и приобретенного, биологического и социального. Человек, сумевший выработать в себе необходимые качества и свойства, заслуживает пристального к себе внимания.

Чемпион Олимпийских игр (1972 г.), неоднократный чемпион Европы и СССР (в 1969-1976 гг.) в беге на 100 и 200 м Валерий Филлипович Борзов считает, что положительный имидж спортсмена предполагает здоровый образ жизни, отсутствие вредных привычек. Уровень спортивных результатов говорит о трудолюбии спортсмена. Однако эта зависимость не всегда бывает прямой. Например, спортсмен "пашет", а результата, который должен соответствовать уровню затраченных усилий, нет. Но это вовсе не означает, что виноват спортсмен. Возможно, данный вид спорта (спортивная дисциплина) был выбран неправильно, у спортсмена не было того, что называют физической, генетической предрасположенностью. Возможно, в отсутствии должного уровня результатов есть вина тренера, который не точно "раскрыл" возможности спортсмена, т.е. план тренировочного процесса был направлен на развитие не тех физических качеств, которые оказывают влияние на результат.

В формировании имиджа спортсмена велика роль резонансности его побед. К примеру, чемпион Олимпийских игр в малопопулярном виде спорта будет известен и популярен меньше, чем спортсмен занявший, пусть и не первое место, но в популярном виде спорта. Взять легкую атлетику: в спринте интерес зрителей и специалистов вызывают уже спортсмены, попавшие в финал, а в марафонском беге победитель известен не такому широкому кругу лиц.

Однако, несмотря на все  это, имидж спортсмена базируется на его достижениях, напрямую зависит от его  спортивных результатов, - подчеркивает В.Ф. Борзов. При этом надо учитывать огромное влияние спортивной многотиражной и неспортивной прессы. Лишь с помощью средств массовой информации спортивные идолы становятся таковыми. Чем известнее спортсмен, чем больше внимания уделяют ему СМИ, тем тяжелее ему поддерживать свой имидж. Действительно, с одной стороны, известный спортсмен с высоким имиджем – это человек, на которого хотели бы походить молодые спортсмены, на которого они равняются, которого ставят в пример. Чемпион наделяется всеми существующими добродетелями: умом, благородством, мужеством, чувством товарищества и т. д. Он становится символом исключительности, превращается в героя, с наилучшими качествами борца с  несправедливостью ...

Здесь кроются определенные опасности. Например, для молодежи спорт – это, прежде всего социальное зрелище и культ спортивных звезд. Холифилд, Джордан, Роналдо – имена этих спортивных знаменитостей на молодых людей действуют магически. Нельзя утверждать, что популярность чемпионов незаслуженна, но следует заметить, что порою слава и известность заслоняют от подростков и юношей чисто спортивную сторону достижений их кумиров. В этом смысле в глазах молодежи спортсмен Тайсон, например, ничем не отличается от киноактера Жан-Клода Ван Дамма.

Имидж спортсмена во многом определяется тем вниманием, которое ему оказывают средства массовой информации и зрители. Естественно, что зрителей, болельщиков в первую очередь привлекают результаты спортсмена. Нередки случаи, когда имя спортсмена, достигшего очень высоких результатов, не сходит со страниц газет, журналов и экранов телевизоров. Но стоит ему только раз оступиться, "сбавить обороты", как он тут же превращается в антигероя, а милость недавних поклонников резко сменяется на гнев.

Ярким примером тому может служить недолгая, но уже достаточно колоритная биография восходящей звезды английского футбола Майкла Оуэна. Восемнадцатилетний футболист стал самым молодым игроком сборной Англии в ХХ веке. После того как Майкл забил первый гол, играя за сборную страны, его участие в Чемпионате мира во Франции ни у кого не вызывало сомнений. То, что произошло там, – уже из области фантастики. Сначала он отличается, выйдя на замену, в матче с Румынией, а затем забивает супергол в ворота Аргентины. Футболист вернулся домой в составе побежденной сборной Англии, но, уже в качестве человека, которого мировые эксперты сравнивали с Роналдо и называли "новым Пеле". Вскоре слава о нем вышла за пределы страны, и его дом оказался в осаде представителей СМИ всего мира. Однако через несколько месяцев, после неудачной игры в составе сборной Англии, он впал в немилость, и многие говорили о том, что Оуен не достоин занимать место среди игроков этой команды. И вновь пришлось восстанавливать прежний имидж своей игрой. Это было исполнено так искусно, что спустя несколько месяцев Майкла Оуэна признают лучшим спортсменом Великобритании 1998 года (Команда.- 1998.-15 декабря).

Однако стоит отметить, что не всегда спортсмен, добившийся более высоких результатов, становится любимцем СМИ и зрителей. К примеру, первая ракетка мира П. Сампрас намного отстает по популярности от спортсмена, стоящего ниже его рангом, А. Агасси (7). Почему так происходит? Обратимся к мнению спортсменов-профессионалов. Андрей Медведев считает Андре Агасси самым выдающимся теннисистом планеты. "Дело в том, - утверждает он, - что для меня теннисист должен выделяться не только своим мастерством на корте, но и представлять теннис вне его. Сампрас, конечно, может быть, величайший теннисист столетия, но так, как представляет теннис Агасси, - Сампрасу даже не снилось. С его шармом, обаянием сравниться никто не сможет. Он прививает людям любовь к теннису. Да, Сампрас выигрывает турниры, пополняет свой банковский счет, но не благодаря ему люди играют в теннис. То есть, увидев Сампраса, вам, может, и не захочется играть в теннис" (День. - 2000. - 8 февраля).

Но все равно, в конечном счете, имидж спортсмена зависит от достигнутых им результатов. Чем выше результаты, тем выше его рейтинг, тем больше внимания оказывает ему общество, тем популярнее становится его имидж.

2.3. ЗАВИСИМОСТЬ ИМИДЖА СПОРТСМЕНА ОТ ЕГО ВОСПИТАНИЯ И ОБРАЗОВАНИЯ, ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГО

И КУЛЬТУРНОГО РАЗВИТИЯ
На формировании имиджа спортсмена непосредственно  сказываются  результаты его воспитания и образования.

Спортсмен должен быть преданным своему делу, пропагандировать ценности спорта, быть патриотом своей страны. Люди, как правило, уважают спортсменов, отказавшихся переменить гражданство, что сулило им выгоду. Так, Сергей Бубка, по сути живущий за рубежом, на международных соревнованиях отстаивает честь украинской легкой атлетики и является национальным героем. При этом люди не посвященные искренно верят в то, что С. Бубка тренируется в Донецке.

Двукратный абсолютный чемпион мира, гимнаст из Владимира Юрий Королев относительно этого высказался так: "Вообще своей жизнью я доволен. Может, это звучит пафосно, но я - патриот своей школы, города, страны. Если поеду работать за границу, то только на время" (Команда. - 2000. - 19 января).

С еще большей силой звучат патриотические чувства в  словах известного российского борца Александра Карелина. Одно время поговаривали, что Карелин, подобно Сергею Белоглазову, шестикратному чемпиону мира и двукратному обладателю золотых олимпийских медалей, собирается навсегда уехать за рубеж. Но Александр быстро развеял домыслы: "Я уже не верю в социализм. Зато верю в себя и в людей. Хотя не перестаю удивляться терпению и оптимизму нашего народа, который сохраняется, несмотря на все перипетии и мрак истории советского государства. Каждое мое возвращение из-за границы поначалу вызывает в моей душе чувство депрессии и отчаяния. Но оно быстро проходит при виде россиян, не перестающих терять надежду на лучшую жизнь. И мне искренне хочется им помочь. Поэтому я буду делать все возможное, чтобы быть полезным нашим людям" (46).

На одной из пресс-конференций со свойственной ему прямотой Карелин заявил журналистам: "Всегда, когда я поднимался на высшую ступень пьедестала почета, и взмывался флаг моей страны, я видел прежде всего простых, работящих людей, из которых и состоит мой народ. Именно их трудовые копейки и рубли  я честно отрабатывал, именно их надежды и любовь оправдывал. И я питаю к ним те же чувства. Меня часто спрашивают: "Почему ты не уезжаешь из Сибири?" Отвечаю: "Там мои корни, моя милая родина, все, что дорого моему сердцу и душе" (48).

Принято считать, что большой спорт несовместим с большой наукой. Однако сегодня это утверждение можно назвать устаревшим. В начале 2000 года абсолютный чемпион мира англичанин Леннокс Льюис был удостоен звания доктора наук в Лондонском университете, а такое же звание несколько лет назад получил американец Майк Тайсон в одном из университетов штата Огайо США). Но в упомянутых случаях почетные звания спортсмены получали,  не имея научных работ, то есть это было наградой за их выдающиеся достижения в спорте. 

28 февраля 2000 года чемпион мира среди профессионалов в боксе украинец Виталий Кличко блестяще защитил в Национальном университете физического воспитания и спорта Украины кандидатскую диссертацию на тему "Методика определения способностей боксера в системе многоэтапного спортивного отбора" (научный руководитель - профессор Леонид Волков). Особое значение этого события заключается в том, что диссертация написана действующим спортсменом-профессионалом, закончившим в 1995 году Переяслав-Хмельницкий педагогический институт. Решение членов ученого совета был единогласным: присвоить В. Кличко степень кандидата наук по физическому воспитанию и  спорту. Как отметил ректор НУФВСУ профессор Владимир Платонов, сокровищница научной спортивной мысли Украины обогатилась действительно значимой работой. 

Если говорить об имидже спортсмена, то поведение Виталия во время и после защиты диссертации было образцовым. Автор этой книги, присутствовший на его защите, отмечает, что на многих произвели впечатление черты Виталия Кличко, как уверенность в себе, спокойствие, самообладание, умение излагать свои мысли свободно, логически связано, не пользуясь записями. После защиты Виталий никому не отказал в просьбе дать автограф, сфотографироваться, на немецком языке ответил на вопросы журналистов немецкого телеканала.

Прибывший поздравить спортсмена мэр Киева Александр Омельченко отметил, что братья Кличко выходят на ринг под украинским флагом. Они способствуют укреплению положительного имиджа Украины больше, чем некоторые дипломаты. 

Спортсмену, уделяющему внимание качеству своего имиджа, просто необходимо быть образованным, эрудированным, культурным. Так,  Милош Сарцев по своему внутреннему состоянию больше, чем просто известный бодибилдер. Среди других коллег по спорту он выделяется интеллигентностью, великолепной дикцией и хорошим образованием. В 1990 году М. Сарцев закончил университет по специальности спортивная физиология.

В качестве отрицательного имиджа в плане образованности журналисты приводят пример самого высокооплачиваемого хоккеиста НХЛ Яромира Ягра. В год он зарабатывает 10,5 миллиона долларов. У одного из богатых спортсменов Чехии нет не только высшего, но и среднего образования. Из школы Яромира выгнали - и за "двойки", и за рогатку в кармане, и за курение в туалете. Курить Ягр бросил через месяц после того, как начал, а вот в школе учится до сих пор. На летние каникулы он приезжает из Питтсбурга в Прагу, где посещает вечернюю школу. После получения аттестата Яромир решил поступать в институт - хочет учиться на психолога.

Любимое слово-паразит хоккеиста - "vole". На русский язык его можно перевести как "блин" или другое, начинающееся с тех же двух букв. Журналисты посчитали, за 45 минут пресс-конференции Ягр произносит это слово около 90 раз. Ко всем без исключения он обращается на "ты". Американская привычка (К. Щелоков. Недоучка Яромир Ягр// "Экспресс газета". -  2000. - Февраль. - № 8). 

Особенности психики спортсмена, его темперамент и характер очень сильно влияют на формирование его имиджа. Каждый спортсмен должен знать свой "психологический портрет" и учитывать его в своей деятельности и повседневном общении.  Это исключительно важно для умения контактировать с представителями СМИ, ибо всем известно, что журналисты излишней скромностью и неназойливостью не отличаются. Представьте себе спортсмена, только что пробежавшего на супердлинную дистанцию. Он устал, а если к тому еще не показал результат, на который рассчитывал, естественно, расстроен, а журналисты тут как тут. И каждый -  с вопросом... В подобной ситуации трудно сдерживать эмоции, а что говорить о спортсмене после такой нагрузки?! И может получиться, что поведение спортсмена, вызванное его состоянием (нервно-психическим) не будет соответствовать его поведению в нормальной жизни (вне соревнований и  тренировок). И ответы на вопросы могут оказаться грубымы, дерзкими.

    Известный спортсмен часто появляется в поле зрения СМИ, и то, как он ведет себя перед камерой, в ходе интервью, как отвечает на зачастую каверзные вопросы журналистов, безусловно, сказывается на том впечатлении, которое он производит на зрителей, слушателей, читателей. Поведение спортсмена должно быть осмысленным, сдержанным, уравновешенным, необходимо научиться подчинять эмоции ситуации. Во время игры, поединка, соревнования атлет не должен нецензурно выражаться, затевать драки, даже если соперник его "заводит". Напротив, благородное поведение кумира будет всегда замечено и оценено. По ряду причин (зрелищность, доступность и др.) спортсмены - представители командных видов спорта (особенно футбола, баскетбола, хоккея на льду, бейсбола, американского футбола) становятся чрезвычайно популярными. Здесь общую картину имиджа спортсмена дополняют такие качества, как умение организовать команду, корректно вести себя с партнерами, не увлекаться "игрой на зрителя", поскольку последний очень тонко чувствует фальшь. Способность же спортсмена проявлять уважение по отношению к тренеру, соперникам, судьям всегда будет отмечена зрителями и сторицей воздастся спортсмену в виде любви и уважения болельщиков к нему самому.

Кто такой Пит Сампрас? Вопрос, на первый взгляд, странный. Всем известно, что в течение пяти лет Сампрас был первой ракеткой в мировом мужском теннисе. За десять лет в ранге профессионала он выиграл 51 турнир, в том числе пять раз - турнир в Уимблдоне и установил множество официальных и неофициальных рекордов. У Пита довольно внушительные габариты: рост - 185 см, вес - 77 кг. Правша.

Попробуем проанализировать те объективные и субъективные факторы, которые повлияли на формирование его имиджа, используя материалы, опубликованные в средствах массовой информации.

Журнал "Фитнесc мэгэзин" включил Пита в список "24 самых хорошо сложенных людей Америки". Ужасно не любит играть на "глине", а перед решающей подачей имеет привычку что есть силы лупить кулаком воздух (подача - "конек" Сампраса). На корте ведет себя по-джентльменски: еще ни разу после "осечки" не бросил в сердцах ракетку и не обидел ни одного судью. Его прозвали Пистолетом.

При всей огромной любви американцев - и не только их - к этому парню, окружающим о нем известно очень мало. "Это лучший теннисист мира, но я ничего не знаю о его личной жизни", - так рассказывает о Питере его лучший друг и соратник по теннису Борис Беккер. Сам Сампрас не очень-то любит откровенничать на сей счет, считая себя не достаточно интересной персоной. И сколько бы вы не искали сведения о нем в Интернете, ничего "такого" не найдете.

Сампрас говорит: "Я грек, хотя родился в Соединенных Штатах". Произошло это, кстати, 12 августа 1971 года в Вашингтоне. Его мать Джорджия в свое время эмигрировала из Греции, а отец, по специальности инженер космической техники, - еврей с греческими корнями, родившийся в Чикаго. Сапмпрас очень привязан к родителям, часто бывает у них в Лос-Анжелесе и, по его словам, любит вместе с ними отмечать прекрасные греческие праздники. Родители редко посещают матчи сына из-за того, что слишком нервничают.

Отпусков у Сампраса не бывает. Он говорит: "Что я забыл на этих Багамах? Там  все так же ,как и у меня дома в Тампе, во Флориде. Мне хватает солнца песка и моря  перед входной дверью".

Кроме своих родителей,  Пит любит Пита Фишера, открывшего его как теннисиста, свою подругу - актрису Ким Уильямс, дорожит памятью о скончавшемся чуть ли не на руках у него тренере Томе Гулликсоне. Говорят, когда во время игры на Кубок Австралии в 1997 году кто-то крикнул: "Ты должен победить ради памяти своего тренера!", у Сампраса из глаз хлынули слезы. "Среди моих знакомых очень мало людей, с которыми я хотел бы разделить трапезу. Я не люблю разговаривать с людьми в раздевалке. Разве что когда входит Борис Беккер - это совсем другое дело". Ему не нравится слава: "Я бы дал миллион долларов, чтобы  можно было ездить по миру, и меня бы не узнавали".

За десять лет пребывания в статусе профессионала в мужском теннисе он заработал около 150 миллионов долларов, но ничего особенного себе не позволяет: живет в простоватом для его звездного статуса доме, разъезжает на "Мерседесе S". Он даже немного смущается: "Я получаю даром все, что другие зарабатывают тяжким трудом: еду, отели, билеты на самолет. С ума сойти - богатые люди все получают в подарок, а те, у кого нет ничего, должны за все платить". Правда, сыновья султана Брунея, самого богатого человека в мире, своими советами помогают приумножать его миллионы.

Первая ракетка мира не пьет, не танцует на дискотеках, мебель у него дома "как у всех" - таков стиль жизни Сампраса. Правда, есть диван за десять тысяч долларов да множество плакатов с собственным изображением, но это все, что отличает пристанище чемпиона от домов простых смертных. Если ему захочется поесть, заказывает по телефону пиццу. "Пицца - мое основное блюдо", - замечает он. А вообще, Питу нравится "практически любая еда, за исключением рыбы, у которой слишком рыбный привкус".

Что касается здоровья, то чемпиону надо бы лечиться в санатории, а не прыгать на корте. Уже на протяжении нескольких лет он  страдает хроническим заболеванием желудка. Чересчур выкладывается на корте и вдобавок неправильно питается (любимая пицца в прямом смысле выходит ему боком). Кроме того, Пит слишком чувствителен. В свои двадцать семь лет, будучи миллионером и суперзвездой спорта, он заявил: "Иногда это так трудно - примириться с окружающей действительностью".

Отдыхает Сампрас тоже весьма своеобразно. На досуге играет либо в баскетбол, либо в гольф, чаще всего, у себя дома, где есть площадка для гольфа. Однако его интересы не ограничиваются "теннисом единым". "Мне нравится самая разная музыка, а моей любимой книгой по-прежнему остается "Над пропастью во ржи" Сэлинджера. Ее главный герой Колфилд - парень что надо».

Многие специалисты сходятся во мнении, что Пит уже состоялся как спортивное явление и место в истории тенниса ему обеспечено. Вот что говорит о Сампрасе его друг и соперник Борис Беккер: "Несколько лет назад я твердо заявил себе: Пит - лучший теннисист всех времен. Он единственный всегда заставлял меня выкладываться до самого предела, поединок с ним всегда был чем-то особенным. Лучший матч в своей жизни я сыграл против него в финале мирового чемпионата 1996 года в Ганновере. Сказать по правде, после того поражения я не почувствовал себя таким уж несчастным. Ведь если б не Пит, я еще несколько лет назад ушел бы в отставку".

Сам Пит о себе говорит с искренней скромностью: "Я не считаю себя лучшим теннисистом всех времен и народов. У меня такое ощущение, будто я где-то на середине своей спортивной карьеры" (сказано после победы над Беккером, принесшей ему 49-й чемпионский титул). Свой спортивный сезон оценивает по победам в больших турнирах: "Каждый год ставлю перед собой цель - выиграть хотя бы  один такой турнир. Выиграл - значит сезон удался. Выиграл пару турниров - совсем здорово". Вкус к победам с годами не утратил: "Чем больше я выигрываю, тем больше хочется новых побед. Когда побеждаешь в Уимблдоне или, скажем, на открытом чемпионате США, возникает ощущение, будто становишься частью истории".

"По натуре я человек нетерпеливый. Люблю, чтобы все делалось быстро". По отзывам близких ему людей, Пит - человек прямой и искренний. Не тушуется в любой ситуации. Чувствует себя в своей тарелке и обмениваясь остротами с ведущим популярного в Америке ток-шоу Дэвидом Леттерманом, и встречаясь на корте с президентом США.

Соперник Сампраса - знаменитый теннисист Агасси - заклятый враг Пита, который называет его не иначе, как "волосатой обезьяной". Миролюбивый Сампрас воздерживается от столь резких высказываний. Хотя однажды обмолвился: "Я ни за что не напялю на себя розовую футболку, как Агасси". Многие "посвященные" находят в этом признании глубокий смысл. Поговаривают, что именно Агасси стал причиной разрыва между Сампрасом и его предыдущей подругой Делейной Малкехи, последовавшего около двух лет назад, когда Пит увидел в комнате у недруга фотографии своей возлюбленной. Ввиду непростых отношений двух теннисных звезд их поединки всегда вызывают особый интерес публики. Начиная с 1989 года, они встречались на корте 21 раз, 12 раз победителем оказывался Пит (С. Карасева. Пит по прозвищу Пистолет // Независимость. - 1998. - 22 июля).

Довольно таки значительную роль в формировании имиджа спортсмена играют его неспортивные увлечения, хобби, освещаемые средствами массовой информации. В 1999 году распрощался с футболом Петр Болеслав Шмайхель, голкипер сборной Дании и лиссабонского "Спортинга" по прозвищу Великий датчанин (The Great Dane) или просто Шмайкс. Он чемпион Европы-92, участник Чемпионата Европы 1988, 1996 гг; Чемпионата мира 1998 года. Обладатель Суперкубка Европы 1991 года. Обладатель Кубка Чемпионов 1999 года. Чемпион Дании 1987, 1988, 1989 гг. Обладатель Кубка Дании 1989 года. Признан Игроком года в Дании в 1990-м. Чемпион Англии 1993, 94, 96, 97, 99 гг.  Обладатель Кубка лиги 1992 года. Лучший вратарь Англии 1995 года. Плюс четыре "Черити шилдз" (Суперкубка Англии). 112 матчей за сборную Дании (из них 52 - "всухую"). Это его достижения в спорте, а кроме того, он еще и талантливый музыкант.

В том, что Петер стал вратарем, есть некоторая доля случайности. Футбол он, конечно, любил, но все-таки музыка оставалась главной страстью Петера. Обладая абсолютным слухом, Петер прекрасно владеет гитарой. Барабанщик он отменный. Но все-таки излюбленный инструмент Петера - пианино. Согласитесь, нечасто встретишь вратаря, играющего на пианино. Шмайхель да еще Станислав Черчесов.  Играет он  не только на пианино, но и на ударных инструментах, и вообще - "музыкальный полиглот". Накануне Чемпионата Европы-1996 года  написал нечто вроде гимна - "We can do it", который с легкой руги датского певца Гри Луки распевала вся страна. Шмайхель, не желая оставаться в стороне, подключался в припеве. Что, впрочем, не помешало датчанам успешно вылететь на самой ранней стадии соревнования. 

Мог стать Петер музыкантом, но не стал. Надо было отдавать один "должок" датскому футболу. Давным-давно жил да был в Дании один вратарь. Способный вратарь. И он разрывался между двумя музами - футболом и наукой. В конце концов он сделал свой выбор в пользу физики. Звали его Нильс Бор. Нобелевский лауреат. Светило. Более чем восемьдесят лет спустя будет стоять перед выбором Шмайхель. И определится в пользу футбола. Еще можно добавить, что Петер Шмайхель - свиновод, он обожает с ними возиться, фотографий  на эту тему напечатано уже немеряно (Футбол. - 1999. - № 34).

Музыка является хобби еще одной незаурядной личности - Пеле. Он - артист не только  на поле, он артистичен по своей натуре. Поэтому он сочиняет музыку столь популярных в Бразилии самб и пишет к ним слова, играет в телевизионных короткометражных роликах и в настоящее время пытает счастье как киноактер.

Ничем нельзя пренебрегать в мире "чистогана". И Пеле не может возвысится над этим миром. Он подвизается в качестве рекламного телеидола, выступает, правда, наивно, и как коммерсант. Но при этом он всегда остается ЧЕЛОВЕКОМ.

Бодибилдер Милош Сарцев, наоборот, удачливый предприниматель, он владеет спортивным клубом и руководит им довольно успешно. 

Говоря о Сарцеве, нельзя не отметить разносторонность его интересов в жизни. У него много любимых занятий: гольф, спорт на открытых площадках, рыбная ловля, катание на лодках. Вообще Мишко имеет имидж высокообразованного спортсмена, а не глупого качка. Это помогает ему и в работе. Выиграл престижный турнир или хотя бы попал в финал - все, следующие полгода обеспечены тест-позинги, вызовы на семинары, участие в которых оплачивается.  Кроме того, чем больше фигурируешь в журналах, тем больше приглашают тебя для рекламы. А здесь, как говорится, нельзя ударить лицом в грязь.

Выдающийся гимнаст Б. Шахлин в свое время был известен как "чемпион СССР по шахматам среди гимнастов" - шутливое звание, которым он гордился, кажется, не меньше, чем многочисленными золотыми медалями мирового и европейского масштаба.  И сегодня Борис Анфиянович, доцент кафедры гимнастики Национального университета физического воспитания и спорта Украины, остается верным своему увлечению шахматами и любит еще одно очень тихое занятие - рыбалку (41).

Звезда советского футбола Геннадий Литовченко на вопрос журналиста: "У вас есть хобби?"- ответил так: "Машина! Первый раз я сел за руль когда мне было 15 лет. Со временем я купил себе  "шестерку". Сейчас у меня "Мерседес-180". Отличная машина. А еще я записывал на видео все забитые мною голы. Правда, это увлечение пришло ко мне поздно - после чемпионата Европы-88. Зато у меня есть все голы, которые я забил за "Олимпиакос" (Факты. - 1999. - 24 декабря).

Хобби итальянского футболиста экстра-класса Кристиана Виери сформулированы четко, кратко и ясно - баскетбол (матчи НБА), кино, Интернет.

Среди английских футболистов своей скандальностью выделяется Стэн Коллимор, экс-нападающий "Ливерпуля", а ныне игрок "Астон Виллы". На вопросы о хобби футболист обычно отвечает без запинки: "Вокруг меня всегда вертятся красотки, поэтому, сами понимаете, секс на первом месте". К искусству форвард тоже оказался не равнодушен и "разделся" для английского издания "Плейбоя" (Команда плюс. - 1999. - №1).

Великий баскетболист Уилт Чемберлен прославился не только как звезда спорта, но и как секс-гигант. Уилт хвастался, что у него было более 10 тысяч женщин. Представительницы прекрасного пола только вдохновляли его на игру.

Следует подчеркнуть, что хобби - это дополнительные характеристики, которые не могут заменить основных качеств спортсмена. Увлечение музыкой Шмайхеля и Пеле может лишь дополнить имидж, но никогда не станет его основой. В ряде случаев такая дополнительная информация способна даже помешать. Недоброжелатели часто нападали на американского президента Джеральда Форда, упрекая его в том, что он слишком долго играл в американский футбол без шлема, формируя тем самым в сознании масс имидж недалекого и неуклюжего  человека.

Определенные штрихи к имиджу спортсмена добавляют своеобразные журналистские анкеты в виде ответов на типовые вопросы, которые задаются спортсмену а затем распространяются через СМИ. Так,  газета "День" после интервью с Андреем Медведевым  опубликовала его анкету, в которой были такие ответы: любимый цвет - синий; любимое блюдо - пельмени со сметаной; любимый напиток - "Кока-кола", красное вино; любимый писатель - Ф. Достоевский; любимые фильмы - советские кинокомедии, "Сибирский цирюльник"; хобби (кроме тенниса) - гольф; темперамент (на собственный взгляд) - ближе к сангвинику (День. - 2000. - 8 февраля).

Из приведенных материалов видно, что к спортсмену, показывающему высокий результат, закономерно возникает интерес зрителей (их самостоятельной, взрослой, анализирующей части) как к личности. Причем, чем большего успеха достиг спортсмен, тем известнее он становится, но имидж его при этом не обязательно может быть хорошим. В данном случае особое значение приобретают природные качества человека, а также приобретенные в результате его воспитания и образования. Как бы не были крупны достижения спортсмена, как бы не превосходил он других людей в плане власти или экономически, нельзя отказывать им в живом общении. Без людского признания всякие рекорды бессмысленны, никакие богатства не скрасят человеческую жизнь, не принесут истинного удовлетворения от обладания ими.

Имидж как особое свойство, которое можно назвать одаренностью имеет для спортсмена важнейшее значение. Клод Гельвеций утверждал, что количество ума, достаточное для того, чтобы нам понравиться - тонкий показатель той степени ума, какой мы обладаем сами.

2.4. ЗАВИСИМОСТЬ ИМИДЖА СПОРТСМЕНА ОТ ЕГО ВНЕШНОСТИ

Еще меньше усилий требуется красивым людям для того, чтобы нравиться окружающим. Обладая привлекательностью, шармом, они без особого труда завоевывают расположение к себе. Однако приятные внешние данные являются тем особым природным даром, которым следует умело распорядиться. Соня Хейни, Арнольд Шварценнегер, Арвидас Сабонис, Александра Тимошенко и многие другие своей огромной популярностью обязаны прежде всего внешним данным. 

По данным специалистов Гарвардского университета, первое впечатление о человеке на 55% зависит от того, как он выглядит, на 38% - как  говорит, и только на 7% определяется тем, что он говорит. На телеэкране, в зале, на стадионе наш взор схватывает, а память прежде всего запечатлеет образы внешне привлекательных людей. Особенно это касается спортсменов, выступающих в таких эстетических, одухотворенных видах спорта, как: гимнастика, акробатика, фигурное катание и др.. Проводя эксперименты, психологи неоднократно убеждались, что из десяти случаев, по меньшей мере в восьми наше первоначальное впечатление о людях складывается в зависимости от их внешности.

Внешний облик, обаяние и другие внешние проявления личности спортсмена очень сильно влияют не только на его личный имидж, но и на собирательный имидж целого вида спорта. Наглядным тому примером является женский теннис, популярность которого растет во всем мире день ото дня. Об этом свидетельствует хотя бы тот факт, что известная американская промоутерская компания Regency Enterprises подписала контракт с Женской теннисной ассоциацией (WTA),  планируя привлечь к женскому теннису еще большее количество спонсоров и рекламодателей. Представители масс-медиа сумели выудить информацию о том,  что спонсорские деньги составляют около 4 миллионов долларов, а 5 миллионов принесут телевизионщики. 

Это стало возможным благодаря появлению на кортах новой генерации теннисисток. Юных, очаровательных, непосредственных... И очень сексуальных, несмотря на нежный возраст. Все больше и больше поклонников рвутся на трибуны не только для того, чтобы понаблюдать за тем, как соперницы перебивают мячик через сетку. Результаты опроса одной из американских газет показали: в женском теннисе мужчин привлекает даже то, что слабая половина человечества выходит на корты в коротких юбочках, а не в шортах, как было раньше. Да и каждое появление на корте Мартины Хингис, Анны Курниковой, сестер Уильямс или Мирьяны Лючич превращается в своеобразное шоу.

Специалисты считают, что директор Regency Enterprises Арнон Милчан (продюсер нашумевшего киношного хита "Pretty Women") если не кинозвезд, то звезд рекламы из теннисисток уж точно сделает. Обаяние Хингис, сексуальность Курниковой и экзотика Уильямс будут приносить теннисной ассоциации миллионные доходы (Факты. - 1998. - 15 мая ).

Нередко СМИ создают "звезду" из спортсмена не из-за показанного спортивного результата, а из-за красивой внешности. Не случайно прыгунья в длину С. Тидтке, названная журналистами "мисс Олимпия" в Барселоне-92 стала впоследствии высокооплачиваемой моделью в Германии (6). Из Майкла Джордана средства массовой информации США,  создали "американскую мечту".

В спортивном бизнесе внешность и созданный СМИ имидж играют колоссальную роль. Например, россиянка Анна Курникова, еще не добившись выдающихся результатов, стала одной из популярнейших теннисисток мира. Журналисты отвели ей роль девушки, способной вскружить голову любому и умело этим пользующейся. Они предрекают ей замечательное будущее в роли секс-бомбы, утверждая, что ее ждет слава Шарон Стоун. Следует заметить, что сама спортсменка с удовольствием поддерживает созданный  имидж. Так, участвуя в одном из популярнейших телешоу Америки  "Шоу Джея Лепо", россиянка в очередной раз порадовала публику своим вызывающим сексапильным платьем. 

Фоторепортеры следят за каждым шагом Анны Курниковой. Во многом благодаря их стараниям девятнадцатилетняя блондинка недавно вошла в число двадцати самых сексапильных женщин планеты. Толпами валит на ее матчи зритель, но собственно теннис для большинства из них остается на втором месте. Бесполезно спрашивать у таких "болельщиков", в каком гейме Анна потеряла подачу, зато они всегда в курсе всех последних сплетен о Курниковой. Например, о том, что россиянка бросила хоккеиста Сергея Федорова и теперь встречается с футболистом Роналдо. Эти слухи теннисистка решительно опровергает, а тем временем приступила к...футбольным тренировкам. Пока в качестве партнера Анна выбрала свою "коллегу" Мартину Хингис, попутно пытаясь позаимствовать у швейцарки секреты успеха ( Команда плюс. - 1999. - №1).  

Необходимо отметить, что внешние данные вообще играют немаловажную роль при создании имиджа спортсмена средствами массовой информации. Так, в период теннисного турнира Уимблдон-98, английские журналисты окрестили Мартину Хингис, которая в то время была первой ракеткой мира, "симпатичной розовой свинкой". Так своеобразно они отреагировали на то, что за период между Ролан Гарросом и Уимблдоном швейцарка умудрилась располнеть на 9 килограммов (Команда. - 1998. - 24 ноября). А из аргентинки Габриэлы Сабатини окулы пера создали образ "роковой латиноамериканки" – прекрасной  любовницы, которой никогда не стать женой.

Средства массовой информации создают имидж спортсменам не только благодаря их внешним данным. Например, за обаяние и тонкое чувство стиля во всем журналисты окрестили Тима Хенмана "истинным джентльменом на корте", американца Джефа Таранго за его неуравновешенный и взрывной характер на корте - "скандалистом и забиякой №1 в АТР-туре".

Вообще спортсмену необходимо быть крайне осторожным и тщательно следить за своим поведением в обществе. Потому что  любая случайно брошенная фраза или неосмотрительный поступок могут незамедлительно сказаться на его имидже, закрепить за ним не самую  добрую славу на долгие годы.

Чтобы иметь приятный имидж, спортсмен должен излучать жизненную энергию, быть здоровым (хотя бы казаться таковым), вести правильный образ жизни. Выпивший или с сигаретой во рту кумир болельщиков рискует утратить их благосклонное расположение к себе. Он всегда должен стараться быть опрятным, хорошо выглядеть, со вкусом одеваться. Для того чтобы производить впечатление натуры разносторонней, следует иногда менять спортивный костюм на смокинг,  демонстрируя свое умение быть элегантным.

 Отсутствие внешних данных не препятствует созданию положительного личного имиджа спортсмена. Только надо хотеть и уметь наилучшим образом выражать свои самые яркие личностные качества. В каждом человеке заложено желание нравиться другим. Чем больше прилагается усилий в этом направлении, тем ярче высвечиваются интеллектуальные, художественные, телесные и информационные характеристики личности. Тем более, если этому способствует склонность к общению и лидерству. Не случайно некоторые специалисты по имиджелогии рассматривают такую склонность как особую одаренность, которую они относят непосредственно к проблеме имиджа. Небезынтересно отметить, что одаренность проявляется в таких доступно фиксируемых признаках как, умение легко адаптироваться к новым условиям, сохранять уверенность в кругу незнакомых людей, нескрываемое  желание лидерства, доброжелательность к инакомыслящим, проникновенность в обращении с теми, кто нуждается в помощи и участии.

2.5. ЗАВИСИМОСТЬ ИМИДЖА СПОРТСМЕНА ОТ ИНФОРМАЦИИ  В СМИ И ЕГО УМЕНИЯ ОБЩАТЬСЯ С ЖУРНАЛИСТАМИ И ПОКЛОННИКАМИ
Спорт -  это огромный по своим масштабам и влиянию на многих людей бизнес. А спортсмены, их агенты, тренеры,  организаторы соревнований и турниров, рекламные, коммерческие организации и, конечно, журналисты  представляют собой единое целое в этом бизнесе. СМИ – глаза и уши миллионов зрителей. Газеты, журналы, телевидение, радио ежедневно и ежечасно пытаются создать в нашем представлении образ спорта в целом и каждого заметного спортсмена в отдельности.

Проблема формирования имиджа через СМИ  так или иначе стояла перед спортсменами в советские времена. Выдающийся пятиборец Игорь Новиков рассказывает об этом так. Поскольку тогда еще не было людей, работающих в штате знаменитости, которые заботились бы о его имидже, об отношениях с репортерами, о качестве информации, то всем этим приходилось заниматься самому спортсмену. А в Советской стране в ту пору об этом вообще не думали. В газетах и журналах писали только о заслугах, причем исключительно спортивных. Имидж спортсмена отображали зарубежные пресса и телевидение, которые рассказывали не только о победах, но и о поражениях, следили за игрой, без предубеждения освещали события из жизни спортсменов. Так, репортер газеты "Херши" после чемпионата мира, проводимого в США, назвал Игоря Новикова в своем репортаже "угрюмым армянским тигром". Вот как  комментирует такую характеристику сам Игорь: "Почему "угрюмым" - это понятно. Наверное, я во время турнира не улыбался. Трудный турнир был. Почему "тигром"? Тоже ясно. По-видимому, тигра я напомнил репортеру на фехтовании тем, что мягко-мягко крался к своему сопернику, а когда чувствовал опасность, также мягко уходил назад. Или тем, что я как бы играл со своим соперником, не торопился нанести ему укол, частенько заканчивая бои на самых последних секундах. А вот почему "армянский"? Наверное, потому, что говорю я с сильным армянским акцентом".

Обстановку, царившую в то время на спортивных соревнованиях, с точки зрения работы представителей СМИ, Борис Шахлин характеризовал так: "... в зале будет немало спортивных журналистов, которые в день открытия состязаний выступят в газетах с оценками мастерства каждого участника и со своими прогнозами, что в дальнейшем при распределении мест тоже сыграет не последнюю роль. Вот почему необходимо не просто потренироваться, а постараться выполнить всю программу на высоком техническом уровне, произвести как можно лучшее впечатление на судей, журналистов, да и на тех зрителей, которые будут в зале. И самое главное - на соперников...  Тогда газеты очень много писали о нас, о нашей уверенной победе: ведь мы заняли первое и второе места. Но писали не только о нашем мастерстве; журналисты старались перещеголять друг друга в изобретении различных сравнений. Так, в одной из газет я прочел о себе довольно смешные слова: мол, вышел на помост русский медведь и начал давить всех подряд!" (42;  22; 24). 

Готовя себя к общению с журналистами и другими представителями СМИ, спортсмен должен понимать специфику их работы и помнить, что журналисты все время охотятся за сенсациями, "жареными" фактами. Однако, они не всегда знают наперед, что именно станет сенсацией. Спортсмену бывает трудно защитить себя от репортеров, которые нарочно стремятся фальсифицировать факты. Но он может свести к минимуму свои шансы попасть в неприятную ситуацию,  зная репутацию каждого репортера и развивая свои собственные навыки общения с ними настолько эффективно, насколько это возможно.

Сами журналисты по этому поводу говорят так. Всем известно, что спрос рождает предложение. Поэтому армия "скандальных репортеров ведет гонку за порою дешевыми (не в смысле денег, конечно) сенсациями не собственной забавы ради. Чего греха таить, всем интересно "заглянуть в замочную скважину" и узнать пикантные подробности из жизни звезд. А посему, думается, вряд ли кто-то имеет моральное право осуждать "акул пера и фотокамеры" (хотя некоторые из них зачастую достигают поставленной цели не самыми достойными средствами). Да только жаль, что за маской, которой знаменитости так часто вынуждены отгораживаться от немилосердного общества, мы не в силах разглядеть их истинного и, возможно, куда более интересного лица... (Команда плюс. - 1999. - №1).

На Западе спортсмены это хорошо знают, к этому привыкли, но даже у них действия некоторых спортивных журналистов вызывают понятное сильное раздражение. Обратимся к размышлениям по этому поводу звезды НБА двухметрового баскетболиста Уилта Чемберлена.

Существует мнение, считал он, что большинство спортсменов -  умственно отсталые люди. В колледже, например, преподаватели выставляют спортсменам худшие оценки, и не потому, что они им не нравятся. Нет, просто предполагают, что спортсмен в них уже не нуждается. Люди думают, что раз мы используем свое тело как средство к существованию, то у нас должны быть пустые головы. Спортивные журналисты и комментаторы, которые призваны просвещать людей, наоборот, закрепляют в их сознании образ безмозглого спортсмена. Во время интервью ему редко задают вопрос, требующий умного ответа. Если, скажем, спортсмен набрал 40 очков, то скорее всего он услышит от журналиста такой глубокомысленный вопрос: "Не думаете ли вы, что соперник вас сегодня переиграл?" А когда команда ведет в счете в ответственном матче, журналист зайдет в перерыве в раздевалку и спросит: "Ну, скажите, ребята, вы надеетесь победить?"  Нет, конечно! Мы надеемся проиграть! Что же тут удивительного, что в ответ на вопрос, который вам уже приходилось слышать тысячу раз, вы бурчите что-то невразумительное. Но, к сожалению, именно по этим невразумительным ответам люди и судят о нас. Болельщики, будто подражая журналистам, задают тебе те же вопросы. Дело в том, что люди считают: спортсмен ни о чем, кроме спорта, говорить не может (49).

У. Чемберлену не всегда нравились высказывания о нем журналистов: "После того как я приобрел известность в баскетболе, некоторые из журналистов, этаких доморощенных психологов, решили, что желание быть всегда первым возникло у меня из-за роста. Они писали, что мне якобы во что бы то ни стало требовалось доказать свою силу и там, где рост не является преимуществом. А один спортивный журналист написал, что я хотел быть самым лучшим баскетболистом, лучшим игроком в карты, лучшим легкоатлетом, лучшим футболистом и лучшим поваром. Ну и что в этом плохого?.. Если у вас есть к чему-то способности, почему же их не совершенствовать?" (49).

Огромные новые возможности в создании имиджа появились у СМИ в связи с бурным развитием телевидения. Вот что об этом пишет Олег Блохин: "Футбол перестал быть тайной благодаря своей открытости и безграничным возможностям телевидения, которое, вопреки реальности, по много раз возвращает к жизни тот или иной эпизод из быстро несущегося футбольного действа. Глазам зрителей предстают не только разложенные на составные части самые острые моменты матчей, но и наши лица, глаза, каждая мышца. Честное слово, просматривая позже видеозаписи, я буквально немею, когда обнаруживаю, как безжалостно объективна камера, буквально "раздевающая" тебя на глазах людей. Поймите меня правильно: в этом заявлении нет и грамма недовольства или, тем более, критики в адрес операторов и режиссеров телевидения - без них, без всевидящего ока телекамеры наш мир неизмеримо бы сузился и мы никогда не увидели бы чемпионатов мира по футболу и не смогли оценить, взвесить на весах нашего разума значимость того или иного футболиста, не полюбовались неповторимым мастерством Пеле или Беккенбауэра...

Мысль моя вот в чем: телевидение создало, с одной стороны, миф о доступности понимания этой великой игры каждому, кто нажал кнопку приемника, с другой стороны, заставило нас, игроков, по-новому ощущать себя на поле и никогда не забывать, что каждый твой жест, ненароком вылетевшее в пылу схватки слово, гримаса боли или недовольства будут интерпретированы в случае поражения (именно поражения, ибо, как известно, победителей не судят!) самым жестоким и чаще всего несправедливым образом" (40).

Еще большие возможности чем телевидение в создании имиджа спортсмена имеет международная компьютерная информационная сеть. Лучшая российская теннисистка Анна Курникова в свои девятнадцать лет выбрала Интернет. Lycos, один из крупнейших поисковых серверов, зафиксировал тот факт, что следы Курниковой в сети ищут куда чаще, нежели других спортсменок. Более 18 тысяч веб-страниц посвящены тому, как русская девушка с абрикосовым загаром прыгает, исполняет бекхенды и подает, а главное, перед второй подачей извлекает мячик из-под короткой юбки (Киевские ведомости. - 2000. - 14 марта).

В качестве положительного примера можно привести способы формирования своего имиджа немецкой фигуристкой Катериной Витт, которая в 1997 году стала самой популярной спортсменкой. Она обрела широкую известность за счет постоянного тесного сотрудничества со СМИ. Спортсменка создала три веб-страницы, клуб фанов, chart-клуб и др. Фотографии Катерины Витт, информация о ней довольно часто появляются на первых страницах журналов, газет. Благодаря этому известная фигуристка получила большие возможности для заключения разнообразных рекламных контрактов. Известно, например, что она снялась для журнала "Плейбой" за 1 миллион долларов. 

Несмотря на процессы демократизации, начавшиеся в Украине после 1991 года, существуют определенные различия во взаимоотношениях с представителями СМИ наших спортсменов дома и за рубежом. На вопрос журналиста о том, почему у наших спортсменов, живущих за рубежом, несколько иная манера давать интервью, нежели у тех, кто живет здесь, теннисист Андрей Медведев ответил: »Там спортсмен больше предоставлен самому себе. Здесь, может быть, больше боятся противоречить тренеру, высказать свое мнение, боятся, что не так поймут. Возможно, это еще остатки советской ментальности. Там же - говоришь, о чем думаешь, потому, что это - твой хлеб. Я всегда высказываю свое мнение. Возможно, лет через пять оно поменяется, поскольку жизнь идет, но на сегодняшний день я говорю то, что думаю. Может быть, я не прав. Но я по крайней мере отвечаю за свои слова. Я не могу, да и не собираюсь всем нравиться. Я далеко не идеален и любой человек, ищущий во мне плохие стороны, обязательно их найдет. Я такой, как есть. Я также не стараюсь специально быть плохим. Просто если кому-то не нравятся мои высказывания, - ну что ж, не слушайте меня. Я же не собираюсь быть политическим лидером. Я просто игрок в теннис... Я всегда был откровенным  и честным с прессой. Но я не люблю сплетен. Это низко" (День. - 2000. - 8 февраля).

Особое влияние на процесс формирования имиджа спортсмена имеет информация о нем, обычно не доступная широкой общественности, "незримая" та, что не относится к его спортивной деятельности. Такая информация появляется в СМИ редко и воспринимается людьми как откровение. Важно, чтобы такое "откровение" было корректно представлено. Прошлое спортсмена, его отношения с семьей, друзьями (есть ли таковые у него и кто они), жизнь вне спорта, его хобби, домашние животные и т.д. – это неотъемлемые составные образа "звезды".

Примером формирования прессой красивого имиджа спортсмена может служить статья под названием "Мистер "50 миллионов",  которая начинается с досье известного футболиста Кристиана Виери  (Италия). Родился 12 июля 1973 года. Рост 185 см, вес 82 кг. Прозвище – Бобо (т.е. Роберто-младший). Состав семьи: родители Роберто и Натали Виери, сестра Вероника, брат Массимилиано. Игровое амплуа: нападающий. Любимый спортсмен: Деннис Родман. Любимый актер: Сильвестр Сталлоне. Любимая актриса: Джулия Робертс. Любимая пища: "Нутелла". Дебют в серии "А": 15 декабря 1991 года (матч "Торино" - "Фиорентина"). Дебют в национальной сборной:  30 марта 1997 года (матч Италия – Молдова). Клубная карьера: "Прато"(1989/90), "Торино" (1990/91), "Пиза" (1992), "Торино" (1992/93), "Равенна" (1993/94), "Венеция" (1994/95), "Аталанта" (1995/96), "Ювентус" (1996/97), "Атлетико" (1997/98), "Лацио" (1998/99), "Интер" (с 1999 года). Переход Виери в "Интер" состоялся за рекордную для мирового футбола сумму – 50 миллионов долларов.

Далее автор интересно описывает жизненный путь Виери - от Кристиана – проказника, "маленького чудовища", не любившего учиться в школе, но влюбленного в различные виды спорта, до сегодняшнего любимца итальянских болельщиков. Так формируется имидж спортсмена (Ю. Штанько. Мистер "50 миллионов"//Метро. -1999. - 8-14 октября).

В спорте высших достижений  не каждый спортсмен, занимающий  первую строчку в табеле о рангах, может стать любимцем СМИ и зрителей. Например,  теннисистка М. Селеш, рано достигшая успеха, не пользовалась популярностью у зрителей, до того как она перестала выступать в большом теннисе. Но, как уверяют специалисты, после ее возвращения  на корт их симпатии могут быть на ее стороне (6).

Имидж спортсмена формируется не только его умением общаться с представителями СМИ, но и его отношением к любителям спорта, болельщикам и поклонникам. Хорошо, если эти отношения складываются у спортсмена удачно с самого начала. Но никто из них, к сожалению, не застрахован от возможных проблем во взаимоотношениях с этой публикой, которая, кстати, является главным потребителем и распространителем имиджа спортсмена. Великий баскетболист Уилт Чемберлен увидел одну из причин этих проблем в особенностях психологии рядового американского болельщика: "Зрители освистывают тебя не потому что они болеют за твоих соперников. Нет, они освистывают тебя за твою жизнь, а не за игру. Они завидуют твоему успеху, деньгам, престижу. А если  еще по вечерам их ждет ворчливая жена и куча вопящих детей, а днем унылая работа с девяти до пяти, то как хорошо находить утешение в недостатках спортивных звезд, объясняя их успех только тем, что природа создала их двухметровыми уродами. Я и сейчас чувствую иногда подобное отношение, но в значительной мере все уже позади. Весь парадокс заключается в том, что зрители потянулись ко мне как раз в тот момент, когда я решил, что могу обойтись и без них. В то время когда я пришел к мысли, что реакция зрителей, их досужие домыслы не должны меня больше волновать, появились и уважение, и любовь зрителей, и все это в избытке" (49). 

Вместе с тем никто не будет отрицать тот непреложный факт, что чем более доброжелателен, демократичен и доступен спортсмен, чем шире и щедрее его душа, тем благоприятнее его имидж и тем сильнее его любят и обожают поклонники и поклонницы, болельщики и любители спорта.

Юго-запад провинции Онтарио. Городок Брэнфорд. Авеню Варади, 42. Этот адрес в Канаде знает, наверное, каждый. Здесь живет семья Гретцки. Подвал дома превращен в музей – 800 трофеев, 500 пар коньков, сотни фотографий. Свитер, в котором  Уэйн играл на Кубке Канады. Клюшка, которой он забросил шайбу, возвестившую о том, что побит казавшийся вечным рекорд Гарди Хоу. У дверей дома часто останавливаются экскурсионные автобусы со школьниками.

Для канадцев Гретцки – такое же олицетворение их страны, как кленовый лист. Любовь к Великому хоккеисту в Канаде безгранична. И дело не только в его спортивном таланте, но и в чисто человеческих качествах. Гретцки всегда помнил, ради кого он играет. В день матча он давал в среднем по 200 автографов. Раздаривал за год по 700 клюшек, причем платил за них из собственного кармана. Нанял секретаршу, обязанностью которой было отвечать всем болельщикам, присылавшим ему письма. Уличные попрошайки, мимо которых он проходил, не раз с удивлением обнаруживали на своих протянутых ладонях купюры в 20 долларов. Говорят, что на чай он никогда не давал меньше десятки.

Нужно отдать должное и Милошу Сарцеву. Он не имеет имиджа недосягаемой звезды,  не прячется за спинами своих охранников и не создает  вокруг себя ореол тайны. Даже на вершине своего Олимпа Милош имеет имидж простого и доступного человека. Он всегда охотно общается с поклонниками, зрителями, посетителями своего клуба и просто прохожими. Никогда не откажет в автографе, просьбе сфотографироваться вместе,  всегда приветливо улыбается всем.

Таким образом, можно сделать вывод, что формирование имиджа спортсмена в большой степени зависимости не только от уровня его спортивных результатов, но и от информации, подаваемой о нем в СМИ.

Однако, наряду с правдивой, объективной и интересной для любителей спорта информацией в прессе, на радио и телевидении встречаются случаи искусственного создания заданного имиджа. Это называется "раскруткой" в СМИ, подачи скучных репортажей с поверхностным изложением событий, перечислением множества малозначимых цифр и фактов. Одна из причин этого, низкий уровень квалификации многих журналистов, не позволяющий профессионально анализировать тонкости современного спорта, что толкает их на поиск околоспортивных фактов, носящих характер скандальности и дешевой сенсационности.

Любой имидж (как положительный, так и отрицательный) влияет на популярность спортсмена. СМИ выступают основным источником формирования имиджа, так как лично со спортсменом мало кто знаком, а спортивные каналы вещают информацию на весь мир.

2.6. ОБРАТНОЕ ВЛИЯНИЕ ИМИДЖА СПОРТСМЕНА НА САМОГО СПОРТСМЕНА
Говоря об имидже спортсмена, нельзя не упомянуть о его значении для самого спортсмена. Во-первых, имидж спортсмена прямо влияет на его финансовое положение. Сегодня в некоторых видах спорта спортсмены-звезды получают астрономические суммы денег лишь за свое участие в соревнованиях. Никого в мире уже не удивишь заработком в миллион долларов в год и больше (8). Однако зачастую у многих спортсменов гонорары, получаемые от спонсорских контрактов, намного превышают их официальную заработную плату.

Когда речь идет о спонсировании ведущих спортсменов, это касается прежде всего высшей спортивной элиты, имидж которой – успех и молодость - переносится на товары и фирмы. Наиболее известными в числе таких имен являются имена М. Джордана, У.  Гретцки, Д. Марадоны, А. Агасси, Р. Баджо, М. Хингис и многих других. У фирмы-спонсора есть масса возможностей использовать "своего" спортсмена в качестве выразителя собственных интересов в рекламе и стимулировать покупательский спрос. Важно отметить, что компания, спонсирующая знаменитого спортсмена в популярном виде спорта, может рассчитывать на интерес к себе со стороны СМИ. Любопытно, что внимание привлекает не столько сам спортсмен, сколько его имидж, "надежность" и то предпочтение, которое он отдает тому или иному товару, что, в свою очередь, является гарантией успеха последнего (7).

Имидж того или иного спортсмена неразрывно связан с его гонорарами.  Журнал "Форбс", анализируя заработки самых удачливых представителей шоу-бизнеса за 1999 год, создал рейтинговый список знаменитостей. В него вошли те, кто был наиболее заметен в 1999 году, о ком больше всего судачили в прессе и чьи имена были у всех на слуху, при этом также учитывались суммы гонораров. В США к шоу-индустрии принадлежит и спорт. Поэтому неудивительно, что пятую строчку в упомянутом списке занял баскетболист из  НБА  Майкл Джордан (годовой заработок - 40 миллионов долларов, 263572 посещения его сайта, 38888 упоминаний в прессе, 267 раз участвовал в программах телевидения и радио). Шестимесячный заработок Майкла Джордана, воплощающего американскую мечту, превышает заработную плату всех американских президентов на 180 лет вперед.

Следует подчеркнуть, что рекламные агентства в Германии, занимающиеся рекламой спорта, создают своеобразный имидж почти каждому именитому спортсмену. Так, легкоатлетка С. Тидтке - фотомодель, фигуристка Катарина Витт, наоборот, имеет низкий рейтинг как бывшая протеже Э. Хонеккера, А. Хубер - юная невинность из Баварии (6).

По сложившейся традиции в конце каждого года журнал "Форбс" подсчитывает денежки. Но не свои. В рождественском выпуске публикуются списки богатеньких буратин, заработавших свои капиталы в различных сферах деятельности. Заглянули американцы и в карманы спортсменов, опубликовав чарт сорока самых высокооплачиваемых.

В 1997 году произошла смена лидеров. Майка Тайсона, занимавшего в предыдущем списке первую строчку, сменил Майкл Джордан (поднявшийся на денежную "вершину" уже в пятый раз за последние шесть лет). Правда, следует оговориться: из заработанных 78,3 миллиона долларов 34-летний баскетболист 47-миллионный "кусок" отхватил от рекламы, а Тайсон все свои 27 миллионов  долларов заработал кровью и потом на ринге. К слову, Тайсон и Майкл Мурер в 1997 году не заработали на рекламе ни цента. Может, если бы Майк не был таким кровожадным и не откусывал уши соперникам, а выигрывал бои по правилам и без дисквалификаций, его бы и пригласили сняться в каком-либо рекламном ролике. Теперь он довольствуется пятой ступенью. А вот пострадавший от тайсоновских зубов Эвандер Холифилд вместе с еще одним боксером Оскаром Де Ла Хойя вошли в тройку "призеров".

Самое большое представительство в списке богатых спортсменов у баскетболистов - одиннадцать. Правда, львиная доля их доходов - эта суммы, заработанные рекламой. По семь боксеров и бейсболистов "фигурируют" в "сороковке". Четверо представителей королевской игры – гольфа – занимают определенные позиции. На шестой строчке -  единственный прославившийся на зеленом газоне чернокожий гольфист Тайгер Вудс, клюшкой заработавший 2,1 миллиона долларов, а экзотической внешностью в двенадцать раз больше – 24 миллиона долларов. Так что жаловаться на расизм Вудсу грешно.

Из теннисистов попасть в список "Super - 40" посчастливилось только первой и второй ракеткам мира – американцам Питу Сампрасу и Майклу Чангу, а также, как это ни странно, теперь уже 141-й ракетке мира Андре Агасси. Правда, если разобраться, то странного в этом ничего нет. Теннисные призовые в доходах Агасси исчисляются тысячами (100 тысяч долларов), а рекламные – миллионами (14 миллионов  долларов). 

Уступили свои позиции и автогонщики. В прошлые годы Айртон Сенна, Ален Прост, Найнджел Мэнселл, Герхард Бергер постоянно фигурировали в списке "Форбса". В 1997 году только Михаэль Шумахер, Дэйл Эрнхард и Джефф Гордон представляли в нем автогонки.

Однако, в списке сорока самых высокооплачиваемых спортсменов 1997 года не было ни одной женщины. За всю историю существования "Super - 40" единственной представительницей прекрасного пола, которой удалось попасть в "сороковку", была Штеффи Граф в 1995 году (О. Гурина. Самые богатые спортсмены планеты зарабатывают, в основном, рекламой //Факты. - 1997. - 6 декабря).

Остановимся  на немецком пилоте Формулы-1 Михаэле Шумахере. После перехода в команду "Феррари" четыре года назад двукратный чемпион мира занимает достойное место в самой верхушке списка "Форбса". Официальная зарплата прима-гонщика итальянской команды составляет 35 миллионов долларов в год. Однако, сколько Михаэль зарабатывает на самом деле, знают лишь он сам и его бессменный менеджер Вилли Веббер. Благодаря стараниям последнего  к названной сумме можно прибавить как минимум 10 миллионов долларов прибыли с продажи гоночной атрибутики с эмблемой "Шумахер-коллекшн". Отдельной статьей доходов являются суперприбыльные рекламные контракты с крупнейшим производителем спортивной одежды "Найк", табачным монстром "Филип Моррис", производителем покрышек "Бридж-стоун" (до недавнего времени "Гудиер") и известной дизайнерской группой "Нина Ричи".

Уже пять лет на кепке Шумахера красуется вышитая золотыми нитками надпись "DEKRA" – название крупнейшей страховой фирмы Германии. Судя по всему, на следующий год договор фирмы с Микаэлем подписан не будет. "DEKRA" уже не в состоянии удовлетворить запросы гонщика и его менеджера. Веббер это объясняет так: "… с популярностью Михаэля растет и стоимость рекламного места на нем…" (С. Беров. Сколько миллионов у Шумахера? // Команда плюс. - 1999. - №1).

Российская теннисистка Анна Курникова заработала в 1999 году 11 миллионов долларов, из них  она сумела "намолотить" ракеткой каких-то 748 тысяч призовых. По итогам 1999 года журнал "Форбс" впервые в своей истории наградил ее 58-м местом в списке знаменитостей и 69-м в списке супербогатых спортсменов.  Заработав "лишь" 11 миллионов долларов, она наделала столько шума в СМИ своими амурными похождениями и участием в рекламных роликах, что не заметить ее было просто невозможно: 56742 посещения ее сайта, 7739 упоминаний в прессе, 6 участий на телевидении и радио (Столичные новости. -  2000.  21-27 марта).

Аня занимает лишь десятую строчку в классификационной таблице Женской теннисной ассоциации. Но ей только девятнадцать. Титулованные конкурентки Курниковой - Моника Селеш и темнокожие сестрички Уильямс из США, по мнению журнала "Форбс", менее популярны, ибо россиянке, с 10 лет обосновавшейся в Майами, досталась завидная честь зарабатывать больше всех вне корта. Скажем, азиатский производитель теннисных ракеток фирма "Yonex" платит ей по рекламному контракту почти миллион долларов в год. Германский концерн "Adidas"  и английская фирма "Berlei", снабжающие Анну одеждой, в прошлом году посадили в ее саду шесть сладких "лимончиков". И долларовый урожай наверняка удвоится, когда Курникова выиграет свой первый турнир (Киевские ведомости. - 2000. - 14 марта).  

Украинские спортсмены в последнее время  также стараются не отставать от своих западных коллег. Так, например, Елена Витриченко снималась для обложек журналов, плакатов, Ирина Серебрянская рекламировала часы... Многие спортсмены участвуют в съемках различных рекламных роликов, которые мы можем увидеть на экранах своих телевизоров.

Имидж также безошибочно воздействует на зрителей, судей, спонсоров, помогает спортсмену найти свое место в обществе после окончания спортивной деятельности. Все это объективно облегчает ему жизнь (Факты. - 1998. - 16 октября).

2.7. ВЛИЯНИЕ ИМИДЖА СПОРТСМЕНОВ НА РАЗВИТИЕ СПОРТА В ГОСУДАРСТВЕ
Спорт - -это составная часть культуры нации, государства. Он является неотъемлемым компонентом жизни современного общества, сферой активной любительской и профессиональной деятельности многих людей. По мере развития общества социальная роль спорта и степень его воздействия на массы возрастают, расширяются функции, усложняется вся система спорта и деятельность спортивных организаций. Все это порождает ряд проблем. В последнее время одной из главных стала проблема управления развитием спорта в постсоциалистических, ныне независимых государствах. Сложность ее решения заключается в том, что наряду с возрастанием значимости эффективного управления развитием спорта она является недостаточно изученной, поскольку традиционно основное внимание специалисты уделяли проблемам "технологии" тренировочного процесса.

 Известный интерес  для решения этой проблемы представляет анализ влияния имиджа спорта вообще и отдельных спортсменов в частности на эффективность управления спортом и его развитие в государстве. Вместе с тем накопленный опыт говорит о том, что прогресс в любой сфере человеческой деятельности может быть достигнут только при условии когда вместе с совершенствованием "технологии" происходит совершенствование системы управления и управленческого труда.

Сфера спорта в этом отношении не представляет исключения. Поэтому повышение эффективности управления на всех уровнях системы является сегодня одной из важнейших задач. И здесь влияние имиджа спорта, равно как  и отдельных спортсменов имеет большое значение. 

Как и любой социальной системе, спорту присущ ряд признаков: наиболее  важными из них являются следующие:

1. направленность всей системы на человека (в том числе на формирование его имиджа), который является объектом ее воздействия;

2. неотделимость системы спорта от социальной системы государства и общества (в том числе культуры, экономики, обучения и воспитания, сферы действия СМИ и т.д.);

3. сложность всей системы и сложность решения ее задач.

В новых социально-экономических условиях, для которых стали характерными демократизация, коммерциализация, профессионализация, эмансипация и гигантизм, спорт приобретает весомое значение для многих сфер общественной жизни. Не является исключением и политика. Западные политические лидеры, руководители парламентских фракций уделяют достаточно много внимания тому, чтобы иметь подтянутый спортивный вид. Это связано с необходимостью отлично выглядеть, появляясь на телеэкране, выступая перед народом.

Среди советов известного на Западе имиджмейкера Мэри Спиллейн есть и такой: "Приведите себя в хорошую форму! Апатичный и неуклюжий человек не сможет притвориться бодрым и здоровым на публике, просто выступая  наравне с другими деятелями. Будьте подтянутым (не худым) для своего размера и демонстрируйте энергию, полученную за счет полноценного питания, отдыха и тренировок" (50;152). 

Здоровье становится важным фактором в политической карьере.  Так Рональд Рейган каждый день вставал в пять утра и занимался с тяжестями, чтобы не допустить появления лишнего жирка. Он должен был постоянно бороться со своим возрастом. Кстати, до того как Рейган стал президентом, одной из его профессий была профессия телохранителя.

Джону Мейджеру, как помог прийти к власти спорт. Имиджмейкеры активно использовали его спортивные фотографии, чтобы подчеркнуть относительно молодой возраст кандидата и тем самым привлечь к нему молодое поколение. Спорт помог создать образ человека, который способен понять проблемы молодежи. Во время первых президентских выборов в Украине были распространены фотографии Игоря Юхновского, на которых он был снят во время пробежки на стадионе -  таким образом пытались избежать вопросов о его возрасте. Вообще возраст -  играет немаловажную роль для политиков: Джон Кеннеди старался стричься так, чтобы выглядеть старше; а Рональда Рейгана иногда обвиняли в том, что он подкрашивает свои волосы, чтобы выглядеть моложе.

Большинство российских политиков отдают предпочтение теннису. Символическую теннисную команду России в свое время  возглавлял Борис Ельцин, задавая тон в среде своих подчиненных. Гоняют теннисный мячик по просторам СНГ и Нурсултан Назарбаев, и Александр Лукашенко. 

Спорт однажды даже спас Бориса Ельцина от сомнительной интерпретации публикой его внешнего вида, когда он появился на съезде народных депутатов с необычной прической. Пресс-служба затем пыталась развеять возникшие слухи, объясняя произошедшее тем, что Борис Николаевич прибыл в зал заседаний сразу после игры в теннис и горячего душа (10;76).

Имидж известных спортсменов может весьма успешно сыграть свою роль в повышении рейтинга конкретных политиков, особенно в период выборов. Так, в 1999 году перед выборами Президента Украины активно выступали за переизбрание на новый срок Л. Кучмы чемпион мира по версии WBO в супертяжелом весе Виталий Кличко, чемпионка мира по художественной гимнастике Елена Витриченко, чемпион мира по фехтованию Сергей Голубицкий, форвард футбольной сборной Украины Андрей Шевченко, один из ведущих хоккеистов Национальной хоккейной лиги (Канада - США) Дмитрий Христич и многие другие. Это значительно повлияло на выбор электората, особенно его молодой части.  

Имидж спорта страны является составной частью имиджа всего государства. Годом "парадоксов и необычайных рекордов" для Украины назвал 1997 год экс-премьер Евгений Марчук. "В какой-мере репутацию Украины спасло киевское "Динамо", - сказал г-н Марчук и добавил, - большой спорт - это всегда политика, тем более на международной арене" (Факты. - 1998. - 13 февраля).

Велико влияние имиджа спортсменов на подрастающее поколение. Немецкие социологи провели опрос среди детей с целью выяснить, кому они подражают. Оказалось, мальчики – отцу (62%), матери (50%), Л. Матеусу (23%), М. Джексону (19%); девочки – матери (58%), отцу (45%), Р. ван Алмсвик (15%), М. Джексону (13%), П. Маккартни (12%) (6).

Интересно, что аналогичный опрос провели в США в 80-е годы американские социологи. Но там результаты оказались несколько иными: более 50% опрошенных школьников хотели бы походить на спортивных суперзвезд.

Такие опросы еще раз подтверждают известную истину о том, что многие виды спорта становятся популярными благодаря своим звездам. Даже в командных видах спорта (футбол, хоккей, баскетбол и т.д.) зрители выделяют звезд и зачастую ходят на матчи, чтобы посмотреть  игру своих любимцев. А они есть в каждой команде. Если таковых нет, их создают СМИ (6).

В 1998 году за выдающийся вклад в дело популяризации футбола королева Великобритании Елизавета II возвела легендарного игрока Пеле в рыцарское звание и наградила Орденом почетного командарма Британской империи. Это -  высший знак отличия, присуждаемый волей британского монарха иностранным подданным. По английским законам любой человек, получивший звание командарма, становится почетным членом Палаты лордов и получает право на то, чтобы его, величали сэром. Кроме того, Пеле награжден золотым и серебряным поясами, а также нагрудным знаком отличия на муаровой ленте.

На банкете, устроенном в честь этого события, Елизавета II лично приветствовала несравненного "короля футбола" и выразила надежду, что английская и бразильская сборные встретятся в финале предстоящего чемпионата мира во Франции.

Проследить, как  имидж спортсменов влияет на развитие спорта в государстве, можно и на примере украинского бокса. После Олимпиады 1996 года в Атланте братья Кличко перешли в профессиональный бокс. Ценой невероятных усилий и трудолюбия они заработали себе имена суперзвезд профессионального европейского бокса. Именно звездный имидж братьев (и к тому же, значительная доля патриотизма) позволил 5 декабря 1998 года в Киевском Дворце спорта провести первый в Украине большой турнир по профессиональному боксу. Среди участников турнира был ряд известных спортсменов с мировым именем. Естественно, что проведение подобного турнира не могло не подтолкнуть к дальнейшему развитию бокса на Украине (Команда. - 1998. - 5 декабря).

Наша страна может по праву гордиться своими спортсменами. "На сегодня Украина входит в десятку сильнейших  спортивных стран мира", - заявил нынешний председатель Государственного комитета молодежной политики, спорта и туризма Украины Иван Федоренко. Он отметил высокие достижения украинских спортсменов, завоевавших в 1998 году на мировых первенствах 19 золотых, 11 серебряных и 14 бронзовых медалей, а на европейских чемпионатах – соответственно 46, 33 и 56 медалей. По его словам, только за 1998 год звания "Кандидат в мастера спорта" были присвоены более чем четырем тысячам украинских спортсменов, звания "Мастер спорта" – 857 спортсменам, а 142 спортсмена получили звания "Мастер спорта международного класса" (Метро. - 1998. - 15-17 сентября).

2.8. СПОРТСМЕН СОЗДАЕТ СВОЙ ИМИДЖ НА ПРОТЯЖЕНИИ  ВСЕЙ  ЖИЗНИ
К проблеме имиджа спортсмена нужно подходить с точки зрения  диалектики, рассматривая этот сложный вопрос в развитии,  в единстве и борьбе различных, порой противоречивых моментов. Особый интерес в этом плане представляет история формирования имиджа Олега Блохина.

Заслуженный мастер спорта Олег Блохин, еще не расставшись с футболом, стал легендарной личностью в этом виде спорта. Ему принадлежат  почти все рекорды, которые регистрируют статистики футбола. Но дело даже не в фактических для отечественного футбола цифрах, отражающих количество забитых голов или сыгранных Блохиным матчей в составах клуба и сборной. Главный "рекорд" - долголетие высочайшего мастерства замечательного украинского  футболиста. 

Имидж Блохина менялся с возрастом. Так, в детстве это был худощавый ребенок, о котором тренер В. Лобановский говорил: "Прямо скажу – не богатырь. Олег не выделялся ни ростом, ни физическими данными и с виду, пожалуй, казался хиленьким застенчивым мальчиком".

Кроме того, отец Олега, который был его первым персональным болельщиком, неумышленно способствовал тому, что за Олегом закрепилась кличка "папенькин сынок". Это произошло из-за того, что после матчей на первенство города Олег не бежал хлебать воду из-под крана, а пил сок, который родители приносили в 3-литровых банках.

Во время официальных игр на первенство  города кое-кто из партнеров по команде бросал до боли обидное - "Трус!". В футболе это определяется довольно просто: не вступаешь в силовую борьбу – значит, трус. Такой создаваемый сверстниками имидж прочно закрепился в детские годы за Олегом. Его, маленького, щуплого белесого мальчугана кличут "папенькиным сыночком" и "трусом", а он упрямо продолжает тренироваться, вновь и вновь выходит на поле. Именно в детском возрасте формировался характер будущего заслуженного мастера спорта, закладывался фундамент его мастерства. Это, безусловно, отложило свой отпечаток на имидж Олега Блохина в будущем.

Имидж является результатом сознательной работы. Особенно это касается ситуаций, где имидж есть  частью профессионального успеха. А футбол для Олега и был той профессией, которой он овладевал постоянно. Во-первых, Олег очень много внимания уделял своему главному качеству – скорости. Во-вторых, он был исключительно трудолюбив. "Бывало, частенько после тренировки подойдет и попросит: "Разрешите остаться поработать у стеночки над техникой". И оставался. Подолгу мог один отрабатывать удары, жонглировать мячом…", – писал его первый тренер Леонидов.

Помогал созданию имиджа Олега как выдающегося футболиста и отец. "…Отец, чувствуя мое  отставание в физической подготовке, сам взялся за дело. Он будил меня на рассвете и еще до школы заставлял бегать кроссы. Мы выработали постоянный маршрут. После бега я делал гимнастику, приседал, отжимался, подтягивался", – вспоминает Олег Блохин.

В спортивной семье Блохиных и не могло быть по-другому, ведь его мать рекордсменка  Украины по бегу. Сам Олег обладал высокой скоростью, пробегая 100 м менее, чем за 11 секунд. Свои скоростные качества он проявлял в каждой игре, подтверждая имидж самого скоростного футболиста в нашей стране. Этот имидж надолго сохранился в памяти всех любителей футбола не только в Украине, но и во всем мире. 

Олег Блохин окончил Киевский государственный институт физической культуры и спорта. Но будущая профессия его не привлекала, потому что вся жизнь была наполнена футболом. Популярность киевского динамовца стремительно росла. И не только в нашей стране. Форвардам, особенно таким, как Блохин, где бы они не играли, всегда уделяется повышенное внимание со стороны прессы, телевидения.

Большое значение для создания имиджа спортсмена имеет мнение других знаменитых игроков. Так, один из форвардов, фаворит среди бомбардиров итальянского футбола Киналья сказал: "Не надо быть большим мудрецом, чтобы понять: Блохин – форвард экстракласса! В наших газетах о нем уже писали как о суперзвезде".

Блохин более 100 раз защищал честь сборной бывшего СССР. Еще не расставшись с футболом, он уже стал легендарной личностью в своем виде спорта. И если бы в футболе регистрировались рекорды, то Блохину принадлежали бы многие из них. Причем статисты утверждают, что некоторые его достижения так и не будут побиты в нашем веке..

Олег Блохин с детства  играл только за киевское "Динамо". Своей игрой Олег способствовал росту популярности команды, а  ее популярность, в свою очередь, способствовала повышенному вниманию к признанному всеми лидеру - Олегу Блохину. Создание имиджа своему лучшему игроку является неотъемлемой частью существования каждой команды. Это необходимо для того, чтобы болельщики футбола приходили на стадион не просто "поболеть" за любимую команду, а увидеть своими глазами одного из выдающихся игроков страны.

Повышенный интерес к личной жизни кумира - явление в общем обычное. Жена становится  таким же важным каналом информирования общества, как и сама звезда спорта. Женой Олега Блохина была известная советская спортсменка, заслуженный мастер спорта Ирина Дерюгина, имидж которой, бесспорно, способствовал усилению образа самого Блохина, восприятию его как действительно великого спортсмена.

Скандалы и слухи также заставляют циркулировать в каналах массовой информации имена лидеров. Слухи о том, что Олег Блохин незаслуженно сидит в запасе или отлучен на отдельные матчи, естественно, привлекали внимание прессы и всех любителей футбола.

Иногда возникает борьба с негативным имиджем. Так, после испанского чемпионата мира 1982 года немало критических замечаний было высказано в адрес сборной СССР по футболу. И в этом бурном потоке критики больше всех досталось Блохину. У тех, кто читал подобные статьи, сложилось впечатление, что Олег Блохин и есть главный виновник всех неудач нашей сборной, что хуже него игрока  нет и не может быть в команде сборной СССР. Многократное повторение этой версии расширяло аудиторию, закрепляло общее мнение о виновнике наших поражений.

Однако это не помешало Олегу участвовать в матче сборной Европы, который состоялся в самый разгар чемпионата мира в Испании. Играть за сборную Европы были приглашены все "звезды". Олег Блохин был именно той "звездой", которую хотели видеть зрители на стадионе. Ведь один неудачный чемпионат не мог перечеркнуть прежние его выдающиеся заслуги. Из советских футболистов в состав сборной Европы пригласили только одного – Олега Блохина. В массовом сознании болельщиков Блохин остался великим футболистом. Имидж "звезды" советского футбола сыграл свою роль.

Лидер всегда позитивен, поэтому болельщики футбола не воспринимали никаких недостатков Олега – ни духовных, ни физических. Никто не видел как он болеет, не знал, пьет ли он лекарства или кефир. Зритель не хочет понимать, что футболист, которого ударили по ноге, может долго лежать на поле, даже если ему очень больно. Лидер должен проявлять железную волю, колоссальную работоспособность, не выглядеть усталым или больным. На его имидже сказывается все без исключения. Даже небольшие негативные детали в его поведении на поле запоминаются и постепенно могут разрушить образ великого футболиста.

Лидер призван объединять вокруг себя команду, быть для всех ее игроков вроде старшего. Лидерами становятся те, кто способен увлечь за собой своих товарищей. Обычно лидер команды – ее капитан. Олег Блохин долгое время был капитаном киевского "Динамо", а значит, и его лидером.

Блохин - единственный из советских футболистов в матчах чемпионата страны забил более 200 голов. Но дело, видимо, не в этих цифрах. Если говорить языком альпинистов, то есть в футболе свои вершины – "семитысячники". И достаточно покорить одну из них, чтобы навсегда оставить свое имя в спортивной летописи. А Блохин за 17 лет жизни в большом футболе покорил не одну футбольную вершину. Мы знаем, что он был удостоен "Золотого мяча", который вручается лучшему футболисту Европы. Четырежды Олег играл в составах сборных команд мира, в которые приглашаются только звезды мирового футбола. Дважды вместе с киевским "Динамо" он становился обладателем Кубка кубков, Суперкубка, на 35-м году жизни  получил свою седьмую по счету золотую медаль чемпиона Советского Союза.

Мысль о том, что спортсмен сам создает свой имидж на протяжении всей жизни Олег подтверждает такими словами: "В жизни спортсмена раньше или позже наступает период, когда годы труда, удач и поражений отливаются уверенностью в себе, в собственных силах, что, в свою очередь, рождает желание замахнуться на, казалось бы, вчера еще недостижимое. Если такое желание не появляется, считай, человек понапрасну убил лучшие годы жизни – спорт ему ничего не дал".

Будучи народным депутатом Украины, Олег Блохин работал над созданием имиджа политика. Имидж великого футболиста помог ему в становлении как политического деятеля, в будущем он ему еще не один раз окажется полезным (32).

Не менее интересным представляется феномен спортивного имиджа А. Н. Воробьева. Аркадий Никитич Воробьев – тяжелоатлет, олимпийский чемпион Мельбурна и Рима, пятикратный чемпион мира, десятикратный чемпион СССР! Это – в спорте. А в жизни он – профессор, доктор медицинских наук, ректор Московского областного института физкультуры. Было бы наивно думать, что все свалилось ему с неба как манна небесная.  Нет, все это - результат очень тяжелого и напряженного труда. 

В 1943 году, когда Воробьев еще и школы не окончил, его призвали в армию. Мечтал он попасть в морскую пехоту, а его направили в школу водолазов, которая его совсем не привлекала. А когда отказался сдавать в конце обучения экзамены, отправили в штрафную роту. Воробьев воевал, отчаянно, вернулся с фронта с боевой медалью "За отвагу".

После демобилизации поехал в Свердловск, поступил в медицинский институт, сходу стал чемпионом Союза и установил мировой рекорд! В рывке побил рекорд самого Григория Новака, своего кумира. Воробьев был шустер, уже жениться успел и жил с молодой женой в раздевалке. Днем учился, после того железо таскал, а потом с супругой они запирались на ночь в раздевалке, насквозь потом пропахшей. Начали переманивать в Киев, но командующий военным округом опальный маршал Г. К. Жуков остановил: "Останешься – квартиру дадим". И через пару недель молодые переехали в отличную трехкомнатную квартиру, где прожили 15 лет и где двоих дочек нажили.

На Олимпеаде в Хельсинки в 1952 году он не выиграл – стал бронзовым призером. А вот спустя четыре года в Мельбурне выиграл золотую медаль, оторвавшись от ближайшего соперника аж на 15 кг!

Что чувствует человек на помосте, держа – нет, еле удерживая – над головой рекордный вес? Страшную, гнущую руки, выворачивающую лопатки и ломающую спину холодную силу металла? Да, прежде всего. Но еще и его душу переполняет счастливое, победное чувство: вот сейчас, именно в этот момент, я стал сильнейшим человеком на всей планете! 

Миг – и только. Но ради этого мгновения многие проживают целую жизнь. И этот момент – момент наивысшего напряжения сил, когда штанга покачивается на поднятых руках, как символ победы, - это великий момент!

Следующей ступенькой для него стала Римская Олимпиада, когда стояла невыносимая жара, а соперники наступали на пятки и жарко дышали в спину. Он всех поставил на место и победил.  Но именно здесь он впервые ощутил полное опустошение. Первый советский штангист, выступивший на трех олимпиадах и завоевавший две золотые олимпийские медали, он чувствовал тогда огромную усталость, будто тонны металла, поднятые им за всю предыдущую жизнь на тренировках, внезапно обрушились. И он уже не хотел их опять поднимать. Ему хотелось совсем другой  жизни, обычной, нормальной, с простыми радостями и другими целями.

Он защитил кандидатскую диссертацию, принял приглашение Государственного Центрального института физкультуры и стал в нем заведующим кафедрой. И был одновременно старшим тренером сборной команды Союза. Воробьев обладал собственным взглядом на тренировку, он разработал свою методику и заставил всех тренеров планировать тренировки и записывать нагрузки. Раньше этого никто не делал. Теперь же у каждого тренера было, как он говорит, свое  "меню". А тренеры роптали: "Мы что, бухгалтеры?" Воробьев терпеливо объяснял, что необходим строго индивидуальный подход. Ему не верили. Но команда, которую он привел на Олимпиаду в Токио в 1964-м году, из 7 разыгрываемых золотых медалей завоевала 4 золотые и еще 3 серебряные. И это был настоящий триумф (Л. Репин. Золотые "блины" Воробьева //Комсомольская правда. – 1998. – 28 августа).

Вся  жизнь итальянского спортсмена Д. Бергоми способствовала формированию его имиджа выдающегося футболиста.

В понедельник, 11 октября 1999 года, на знаменитом миланском стадионе "Сан - Сиро" состоялся прощальный благотворительный  матч легендарного защитника сборной Италии и миланского "Интера" Джузеппе Бергоми. На поле вышли бывшие игровые партнеры Бергоми разных лет и разных поколений, ведь карьера "дядюшки" (так его прозвали в итальянской лиге) длилась целых 17 лет. 

Уже в 18-летнем возрасте он участвовал в чемпионате мира 1982 года. 35-летний Бергоми объявил о завершении своих выступлений в футболе в конце сезона 1998 года. В общей сложности он провел за "Интер" 519 матчей. 81 раз "дядюшка" надевал футболку национальной сборной Италии. В 80-х годах Бергоми был игроком основного состава сборной, но на протяжении последнего десятилетия тренеры его игнорировали, он не получал приглашений (исключение неожиданно было сделано лишь для чемпионата мира – 98). Зато в "Интере" Джузеппе до своего ухода регулярно выходил на поле, трижды выиграв с этой командой Кубок УЕФА и однажды – чемпионат Италии. 

На прощальном матче Бергоми в Милане собрались такие звезды прошлого и настоящего, как Паоло Росси, Юрген Клинсман, Лотар Маттеус и другие. На трибунах собралось 20 тысяч зрителей. Матч закончился со счетом 5:5 (Ю. Матюха. Джузеппе Бергоми провел прощальный матч //Факты. – 1999.  – 13 октября). 

Интересна жизнь еще одного  известного спортсмена, которого в свое время называли  "Аленький цветочек".  В 1999 году хоккеисту  Александру Мальцеву исполнилось пятьдесят. Он подполковник. Пенсионер. Пенсия – 928 рублей (примерно 230 гривен). Большой любитель шампанского. Потреблению этого напитка в течении многих лет предавался в ресторане Дома кино в Москве. Ездил на "Волге" ГАЗ -24, потому что на иномарках не разрешали. Числился большим другом главного кагэбиста страны Ю. Андропова – дверь в его кабинет ногой открывал. Был донельзя ленивым и считал, что лень – двигатель прогресса. Но самое главное - всегда и по сей день проповедует принцип: "Я сам по себе", как киплинговский кот. Он один из немногих людей в бывшем СССР, который мог позволить себе такую вольность - послать всех не понравившихся куда подальше. Интересно, что другом Мальцева был еще один хоккейный гений – Валерий Харламов. О них  говорили: "Да Харлам с Мальцем без коньков, на одном валенке, кого хошь обыграют". Александр Мальцев никогда не позволял себе грязной игры. Если он  и обыгрывал соперника, то так, что тот потом долго пытался повторить обыгрыш, самому что-то такое отчебучить, себя обогатить. Но не каждому дано. Его недаром болельщики называли "Аленьким цветочком", которого не надо учить: он сам все в хоккее знал. В Саше было так много таланта, что его хватило бы на дюжину спортсменов. Он никогда не тренировался до "седьмого пота", он был просто создан Всевышним для хоккея.  И этот хоккей давался ему легко.

Все-таки большое это дело – огромный талант. Он иногда позволяет быть самим собой, ни на кого не оглядываясь. Он позволяет себе быть снисходительным, даже жалостливым, уж во всяком случае – честным.  Александр Мальцев – пожалуй, самый талантливый хоккеист советской эпохи (Вечерние вести. - 1999. - 20 августа).

Девиз "создай звезду", которого придерживается большинство фирм и компаний, подразумевает создание имиджа поп-звезды и спортсмена, объединенных в одном лице. Это относится к таким спортсменам, как Андре Агасси. Его имидж был создан и принят как эталон задолго до начала спортивной карьеры теннисиста. Этому способствовали отнюдь не индивидуальные качества спортсмена, а его работа с фирмой "Nike", чья маркетинговая политика в отношении А. Агасси помогла придать ему неповторимый шарм и любовь публики.

Но, бывает, один неловкий шаг спортсмена может мгновенно разрушить имидж, создаваемый годами. Поучительна в этом отношении история, происшедшая все с тем же любимцем публики А. Агасси. 12 января 1995 года его поклонницы собрались в аэропорту, чтобы встретить своего кумира – длинноволосого красавца Андре Агасси. Журнал "Теннис уорд" так описывал эту встречу: "Перед нами стоял молодой человек с ярко выраженной армянской внешностью, стриженый "под ежик", с козлиной бородкой и огромной залысиной". Не стоит вдаваться в подробности, докапываясь, почему он так изменил свою внешность. Но компании "Rolex" и "Ford" всерьез подумывают о штрафных санкциях против экстравагантного теннисиста. Причем, специалисты предсказывают, что Андре года через два полностью облысеет. "Кто же тогда купится  на такого урода?" -  сокрушаются рекламодатели (6).

Рассматривая проблему имиджа спортсмена, необходимо сказать, что очень трудно охватить вниманием весь комплекс факторов, влияющих на его формирование. К перечисленным выше факторам можно добавить поведение спортсмена в обществе (как он ведет себя вне спортивных площадок и залов, как он умеет одеваться, как общается с представителями СМИ и т.д.), деятельность  спортивных  менеджеров, организаторов соревнований и т. д.

Имидж спортсмена также зависит от популярности, престижности данного вида спорта (спортивной дисциплины) в мире, стране, регионе. Спортсмену, добившемуся высоких результатов в "любимом" (популярном)  виде спорта на данной территории, заочно "присуждают" положительный имидж. Но это срабатывает до первого контакта с представителями СМИ.

Имидж также зависит от участия спортсмена в мероприятиях с большой аудиторией (крупные соревнования, пресс-конференции, встречи с поклонниками, приемы у высокопоставленных лиц и т.д.).

На имидж спортсмена влияет его основная работа, которой он посвящает себя помимо занятий спортом, благотворительная и общественная деятельность, квалификация тренера, авторитет и уровень спонсирующей организации и т.д.

ГЛАВА 3. ФАКТОРЫ, ОКАЗЫВАЮЩИЕ НЕГАТИВНОЕ ВЛИЯНИЕ НА ИМИДЖ СПОРТСМЕНА

 Формирование нежелательного имиджа спортсмена может быть связано с определенными деформациями его личности. Исследования спортивных психологов показали, что иногда те или иные личностные дисгармонии могут формироваться на этапах, предшествующих включению личности в профессиональную деятельность. Личность приступает к исполнению профессиональной роли уже будучи предрасположенной к деформации, и эта предрасположенность может быть связана как с психофизиологическими особенностями, преломленными в чертах личности, так и с приобретенными социально-психологическими установками. И наоборот, личность начинающего спортсмена может обладать качествами, обеспечивающими индивидуальный "иммунитет" к деформирующим воздействиям. Условия профессиональной деятельности, какими бы они не были, не могут предопределить профессиональную личностную деформацию, так как важную роль в этом процессе играют и определенные внутриличностные предпосылки аномального развития личности. В то же время риск появления профессионально-личностной деформации и ее степень пропорционально повышается в отраслях деятельности, носящих закрытый, обособленный характер. В этих случаях инструментальное общение вокруг предмета труда, недоступного для широких слоев, как и ограничение количества и разнообразия межличностных контактов, приводит к гиперболизации характерных признаков, основанной, по-видимому, на механизмах, близких к теории естественного отбора.

Спорт с полным основанием можно отнести именно к такой отрасли человеческой жизнедеятельности. Профессиональный спорт - это особый мир, живущий по своим законам и правилам, со специфическими обычаями и ритуалами, условиями деятельности и т.п., загадочный и недоступный  для понимания людей, им не занимающихся. Именно поэтому проблема личностной деформации спортсмена приобретает особую актуальность, особенно если принять во внимание тот факт, что после ухода из спорта бывшему спортсмену предстоит жить среди людей, не имеющих отношения к спорту. 

Специфические условия спортивной деятельности постоянно  провоцируют спортсмена-профессионала относиться к окружающим людям (тренерам и коллегам), а также к самому себе как к средству достижения значимой цели. Особенно ярко это проявляется в командных видах спорта в связи с нивелированием вклада отдельной личности в общекомандный результат. Хотя любая профессиональная деятельность направлена на удовлетворение определенного общественного спроса и в этом смысле целью служит человек, тем не менее исходя из задач спортивной деятельности каждый спортсмен выступает в качестве функциональной единицы определенного предназначения, т.е. в качестве средства. Таким образом, в рамках системы нормативов деятельности спортсменов отводится роль исполнителя, а целью становится спортивный результат (Ложкин Г., Терешина Е. Психологический анализ феномена профессиональной деформации личности в спорте //Наука в олимпийском спорте. - 2000. - Специальный выпуск).

3.1. ВЛИЯНИЕ ОТРИЦАТЕЛЬНЫХ ЧЕРТ ПСИХИКИ И ХАРАКТЕРА  СПОРТСМЕНА НА ФОРМИРОВАНИЕ ЕГО ИМИДЖА

Серьезные опасности для спортсмена, его имиджа, кроются в нем самом, в частности, в его мировоззрении, особенностях психики  и характера.

Ряд отрицательных качеств характера формируется у будущего спортсмена на заре его спортивной карьеры, во время первого года тренировок. Иногда во время обучения и воспитания начинающего спортсмена тренером используется формула "цель оправдывает средства". Выделение лидеров в группе по физическим данным их развития в последствие подкрепляется воспитанием у них очень сильного морального духа. Возникает зависть к более сильным лидирующим спортсменам. Главная цель – победить, выиграть, ради нее кое кто способен покривить душой, отказаться от друзей, близких. Иногда для этого прибегают к хитрости, лести.  Мы не будем говорить о тех негативных процессах, которые происходят с личностью спортсмена после его ухода из большого спорта.

Амбиции спортсменов высокого класса часто мешают им выполнять свою роль в семье, обществе, могут препятствовать профессиональной деятельности, развитию личности. Во многом это обусловлено подчинением образования, воспитания интересам ускоренной спортивной подготовки, достижения высоких результатов любыми средствами. При этом на второй план отступает подготовка начинающего спортсмена  к реальной жизни. В результате еще в период активных занятий спортом у многих выдающихся спортсменов заметно проявляется односторонность развития, что приводит к неадекватным поступкам в обычных жизненных ситуациях – в  отношениях с семьей, с партнерами, соперниками, судьями, зрителями, представителями средств массовой информации.

Не без интересно в этом плане спортивная карьера и жизнь выдающегося российского теннисиста Евгения Кафельникова. Детство  будущей суперзвезды не было радостным и беззаботным. Отец его работал таксистом и очень хотел, чтобы его сын разбогател и "выбился в люди". Именно поэтому Кафельников и выбрал не любимый  им волейбол, а спорт самых больших эгоистов  на свете – теннис.

Чтобы добиться успеха Евгений Кафельников преодолевает все препятствия, игнорируя порою даже то, что свято для каждого человека. Он жертвует своими близкими друзьями, у него нет многочисленных поклонниц, как у любого именитого теннисиста. Среди своих коллег по профессиональному корту он уже давно пользуется репутацией высокомерного и эгоистичного человека. А отечественные журналисты за глаза именуют его "хапугой, ради денег способным на все". Но, как ни странно, именно эти непривлекательные качества и позволили Евгению Кафельникову первым из россиян достичь теннисной вершины.

Входя в число самых высокооплачиваемых теннисистов мира, Кафельников совсем не участвует в почитаемой в мире профессионального тенниса благотворительности. В то время как Сампрас и Чанг каждый месяц организуют свои фонды, Евгений всеми правдами и неправдами старается увильнуть от меценатства. Когда его все же припирают к стенке, то благотворительность у него получается неестественная. Несколько лет назад знаменитый спортсмен купил 150 ракеток для своей родной  школы, но платить высокую таможенную пошлину отказался, и этот груз до сих пор пылится в подвале его дома в Карлсруэ. В другой раз приобрел на 50 тысяч долларов оборудование для анализа крови, предназначавшееся одной сочинской больнице, но подарок так и не был вречен адресату.

Специалисты утверждают, что для современного выдающегося спортсмена существует серьезная опасность,  как столкнуться с такими проблемами  как угроза утратить связь с реальным миром; трудности, перехода в категорию "бывшего спортсмена". Кроме того, эгоизм - главная причина указанных проблем - успешно собирает свою жатву. 

В свое время через все это прошел футболист П. Гаскойн. Английские  болельщики не одобрили решение тренера своей национальной сборной, который в последний момент исключил из списка игроков их любимца Пола Гаскойна. Герой чемпионата Европы уже успел приехать на чемпионат мира по футболу 1998 года, но после веселого застолья вынужден был собирать чемоданы, чтобы отправиться обратно. Любопытно, что в тот злосчастный вечер Пол был не единственным спортсменом, нарушившим спортивный режим.

После того как главный тренер Гленн Ходл исключил полузащитника Пола Гаскойна  из состава сборной Англии и тем самым лишил возможности выступить на чемпионате мира по футболу, жизнь футболиста утратила смысл и он покатился по наклонной. Вскоре Гаскойна нашли рыдающим под железнодорожным откосом, недалеко от дома его бывшей жены, которая развелась с ним из-за того, что Пол слишком много пил.  "Под мухой" он, случалось, частенько колотил свою супругу. Однако у Гаскойна появился шанс изменить свою жизнь. Его, полузащитника, играющего за "Милдсборо" руководство клуба поместило в центр реабилитации алкоголиков. В трудную минуту Гаскойна поддержал его друг и одноклубник Пол Мерсон, сам недавно вырвавшийся из цепких объятий зеленого змия. "Гаскойну придется пройти через настоящий ад, - сказал он. - Но все это пустяки по сравнению с тем, что Пол сможет вернуться в футбол, в сборную" (О. Гурина. Пол Гаскойн попал в реабилитационный центр алкоголиков  // Факты. -1998. - 17 ноября).

В настоящее время за Полом Гаскойном прочно закрепился имидж скандалиста и дебошира, одного из самых скандальных футболистов мира, завсегдатая пивных пабов. Вместе с тем полузащитником английского "Эвертона" техничным футболистом очень заинтересовался клуб североамериканской лиги "Майами Вьюжен"(Ю. Матюха, Скандалист и дебошир Пол Гаскойн продолжит карьеру в США?// Факты. - 2000. - 18 октября).

Спортсменам высокого класса нередко свойственно чувство агрессивности, превосходства над соперниками, стремление подавить их. У некоторых наблюдается отсутствие чувства сострадания в спортивной борьбе. Культивирование этих качеств может привести к серьезным проблемам в обычной жизни атлета, не говоря уже об его имидже. Поэтому очень важно учитывать эту особенность в процессе образования и воспитания спортсмена. 

Мало кому из окружающих нравятся люди, не умеющие себя "держать в руках" в сложных и непредвиденных ситуациях. На такого человека никогда нельзя положиться, так как в любую минуту он может тебя подвести. Особенно опасным это является в тех случаях, когда неадекватное поведение такого индивида, вызванное раздражительностью и вспыльчивостью, может угрожать здоровью или жизни окружающих.

Неожиданно, трагикомично завершился в Лас-Вегасе в последнюю субботу июня 1997 года матч-реванш за звание чемпиона мира в супертяжелом весе между боксерами Майком Тайсоном и Эвандером Холифилдом. Во время третьего раунда, проиграв два предыдущих, Майк Тайсон откусил противнику часть уха. На ринг он вышел без капы, заявив, однако, что та у него во рту. Оказавшись в захвате, Тайсон сжал челюсти и оторвал кусок правого уха противника. Врачи так и не смогли восстановить ушную раковину Холифилда. Тайсон был дисквалифицирован. Сильвестр Сталлоне полушутя, полусерьезно посоветовал боксеру не выходить на ринг, не пообедав. А еще лучше – перейти на вегетарианство.

Майк Тайсон, экс-чемпион мира в тяжелом весе среди боксеров-профессионалов, пригрозил, что и в грядущих поединках будет кусать  соперников за уши. "В том случае, если рефери не будет защищать меня от запрещенных ударов", - разъяснил он свою позицию в интервью газете "Лос-Анджелес таймс". По словам Железного Майка, во время боя с Эвандером Холифилдом 28 июня 1997 года рефери Миллз Лейн никак не отреагировал на то, что Холифилд несколько раз ударил его в лицо головой. И тогда пришлось отхватить ему кусок уха. "Никто никогда не относился ко мне с симпатией. Я должен защищать себя. Такова природа человека - защищать себя", - философствует Майк (А. Пахомов. Давайте по честному. А не то покусаю! //Сегодня. - 1999. - 7 октября).

31 августа 1998 года, в понедельник, шикарный "Мерседес" боксера, за рулем которого находилась его супруга - Моника Тернер, столкнулся с двумя другими автомобилями. ЧП произошло в местечке Гейтерсбург, штат Мэриленд, на шоссе, ведущем в Вашингтон. Столкновение было не сильным. Водители пострадавших автомобилей позже рассказывали полицейским, что разъяренный Тайсон выскочил из машины и набросился на них с кулаками. Правда, от кулачных разборок Майка попытались удержать его телохранители, подъехавшие к месту происшествия спустя минуту. Но Майк все-таки успел ударить одного из водителей в грудь, а другого – в пах. На основании заявления избитых водителей заведено уголовное дело (Советский спорт. - 1998. - 3 сентября).

Кстати, на Тайсоне висит еще один незаконченный судебный процесс. Две женщины обвиняют Майка в том, что весной 1998 года в одном из вашингтонских ресторанов он публично оскорбил их и так стучал кулаками по столу, что тот перевернулся (Советский спорт. - 1998. -  4 сентября).

Следует сказать, что после многочисленных скандалов и обвинений в его адрес Майк Тайсон пытается выправлять имидж, регулярно фотографируясь со своим малышом. В интервью журналистам спортсмен говорит, что, в общем-то любит людей и что он - не такой уж  плохой парень.

Вдвойне опасным становится агрессивный и раздражительный человек в спорте высших достижений. Во-первых, он может поставить в затруднительное положение одновременно большое количество людей, прямо или косвенно связанных с его спортивной деятельностью (тренеров, менеджеров, представителей СМИ и др.). Во-вторых, спортсмены – это люди, обладающие неординарными физическими способностями. Поэтому, находясь в плохо контролируемом состоянии, спортсмен может представлять большую опасность для общества, нежели любой другой его представитель. Это прекрасно понимают любители спорта, и потому их отношение к вспыльчивым и раздражительным спортсменам всегда было и остается негативным.

Также способствуют формированию негативного имиджа спортсмена употребление им бранных слов в общении замкнутость, хамство, бесцеремонность, развязность. 

3.2. ПРИМЕНЕНИЕ ЗАПРЕЩЕННЫХ ФАРМАКОЛОГИЧЕСКИХ ПРЕПАРАТОВ (ДОПИНГОВ)

Главной проблемой в спорте во второй половине ХХ столетия стало применение спортсменами запрещенных фармакологических препаратов, проще говоря, - допингов. Быстро определив негативное влияние допингов на здоровье спортсменов и опасность распространения этого явления, сначала МОК, а затем и международные федерации по видам спорта развернули активную антидопинговую деятельность.

В кратчайшие сроки был определен перечень запрещенных веществ, созданы службы по их выявлению, проведена широкомасштабная акция по разъяснению вреда допингов среди тренеров и спортсменов в каждом виде спорта, установлены карательные меры к тем из них, которые пытаются достичь спортивных побед "грязным путем". У мировой общественности сложилось неодобрительное отношение к использованию допингов в спорте и к спортсменам,  прибегающим к этим средствам в своей подготовке.

Весть о том, что Бенджамин Джонсон пойман на употреблении стероидов, была воспринята обществом с негодованием. Журналистам пришлось в связи с этим менять свои оценки. Джонсон, дисквалифицированный и лишенный золотой олимпийской медали, спешно покинул Сеул, отказавшись от комментариев. Грустный, он стоял у стойки регистрации пассажиров, а его снимали, фотографировали, к нему протягивали микрофоны. Полицейские прокладывали ему дорогу к самолету на посадку, и он шел, опустив голову, - одинокий атлет, приговоренный к бесславию. "Он просто дурак – принимать стероиды, зная о риске проверки", "Бен Джонсон, как ты мог!", "Он стал жертвой самого себя", - с такими высказываниями встретили в Канаде Бена (Легкая атлетика. - 1988. -  № 12 ).

Сильнейший гонщик планеты Марко Пантани, выступавший в одной из самых популярных велогонок мира - "Джиро", был дисквалифицирован после проверки крови на допинг. Спортсмен, который в 1998 году выиграл "Джиро" и "Тур де Франс", был в числе десяти гонщиков, протестированых представителям международного велосипедного союза. Пантани оказался единственным, у кого количество красных кровяных телец превысило 50 процентов  -  предельно допустимую норму. Таким образом, Пантани был лишен возможности второй раз подряд завоевать титул сильнейшего на самой крупной велогонке в Италии.

За два дня до финиша "Джиро" розовая майка была передана Паоло Саволдели. Однако он отказался выйти в ней на старт следующего этапа гонки. А команда Пантани "Меркатоне Уно" в полном составе решила бойкотировать "Джиро".

В том случае, если спортсмен однажды был уличен в применении запрещенных веществ, даже самых слабо действующих, ярлык "грязного атлета" к нему прилипал навечно. Дальнейшая спортивная карьера таких атлетов находится под пристальным наблюдением лаборатории допинг контроля, СМИ и болельщиков. Соперники и их тренеры  на всех публичных выступлениях продолжают обвинять таких спортсменов в применении допинга.

Если после первого инцидента атлету иногда удается остаться в мире спорта и больших денег, то второй случай, чаще всего становится крахом не только для его спортивной, но и любой другой карьеры.

3.3. НЕПРИСТОЙНОЕ ПОВЕДЕНИЕ НА СПОРТИВНОЙ АРЕНЕ

Грубость, хамство, неуважение к сопернику и зрителям, употребление нецензурных выражений не могут восприниматься как достоинства ни в одном цивилизованном обществе. Во-первых, все вышеуказанные качества несовместимы с гуманистическими идеалами и функциями современного спорта. Во-вторых, атлет,  который  постоянно находится в центре внимания СМИ, не имеет морального права вести себя подобным образом, так как за его спортивной деятельностью наблюдают дети, женщины, люди преклонного возраста. В-третьих, каждый спортсмен на любых международных соревнованиях представляет свое государство, и по его поступкам и действиям вся мировая общественность имеет возможность судить об уровне цивилизованности данной страны. К сожалению, примеров недостойного поведения  на спортивной арене можно привести достаточно много.

Большой резонанс  в июне 1998 года вызвал поступок чемпиона "Ролан Гарроса" 1997 года Куэртена, который запустил в судью, сидящего на вышке, ракеткой. Теннисное "орудие" приземлилось на трибуны, никого, к счастью не задев. Теннисист был дисквалифицирован, а специальная дисциплинарная комиссия оштрафовала тощего Гугу на 2 тысячи долларов – за неспортивное поведение и на 7 тысяч долларов – за метание ракетки. Бразилец сразу же принес свои публичные извинения: "Я никогда не думал, что завершу мой любимый турнир таким вот образом.  Я приношу извинения судье и поклонникам тенниса. Я очень сожалею о том, что случилось" (Факты. - 1998. - 5 июня).

В 1997  году на Ю. С. Оупен в полуфинале Венус Вильямс столкнулась при переходе с одной стороны корта на другую с румынкой Ириной Спирля. Разразился скандал, румынскую теннисистку обвиняли чуть ли не в расизме. Прошло время и Венус вновь оказалась замешанной в скандале. Она выиграла у Мери Пирс и по существующему в теннисе этикету двинулась к сетке, чтобы пожать сопернице руку. Вместо этого Венус, сделав несколько шагов навстречу Пирс, вдруг остановилась и продемонстрировала зрителям телодвижения, напоминающие танец. Правда, это длилось всего несколько секунд, затем она подошла к ошеломленной Мери и протянула руку (Советский спорт. - 1998. - 10 сентября).

На тренировке английского футбольного клуба "Вест Хэм" Джон Хартсон неумышленно, но очень грубо сбил Эйяла Берковича, а когда тот отказался пожать протянутую ему руку, неожиданно рассвирепел и ударил партнера по команде ногой в лицо. Тот сразу потерял сознание и залился кровью. Совершенно случайно этот эпизод был заснят любительской видеокамерой забредшего на тренировку болельщика, который тут же продал кадры телевидению и некоторым газетам. Разразился жуткий скандал (Команда. - 1998. - 20 октября).

12 марта 1990 года в ходе товарищеской встречи с "Индепендиенте" Д. Марадона в качестве тренера оскорбил арбитра на линии и бросил ему в лицо полиэтиленовый пакет с водой. Служба безопасности удалила его с поля (Советский спорт. - 1995. - 20 июля).

В настоящее время фактам непристойного поведения на спортивной арене уделяется очень большое внимание. С негативными проявлениями характера со стороны спортсменов ведут борьбу во всех странах и во всех видах спорта. Самые распространенные меры - временная или пожизненная дисквалификация, денежные штрафы, исключение из состава команды или сборной. Очень часто за некоторыми спортсменами прочно закрепляется имидж драчуна, грубияна, скандалиста. Вполне понятно, что атлету с "подмоченной" репутацией, намного сложнее найти себе хорошего тренера, партнера или спонсора.

Несоответствующее поведение спортсмена на спортивной арене, безусловно, отражается и на его финансовом благосостоянии, так как вышеуказанные качества в худшую сторону изменяют условия контракта. Кроме того, значительные суммы впоследствии удерживаются со спортсмена в виде всевозможных дисциплинарных штрафов и неустоек.

3.4. ГРУБОЕ НАРУШЕНИЕ ЗАКОНОВ

Если какой-либо из вышеуказанных факторов мог лишь частично или временно отразиться на имидже и карьере спортсмена, то несоблюдение или нарушение законов обычно заканчивается общественным презрением, большим денежным штрафом, а порою даже тюремным заключением. Поэтому, если случаи нарушения законодательства имели место, то виновники делали все возможное и даже невозможное, чтобы реабилитировать себя перед Законом и общественностью, прекрасно понимая,  какие могут быть последствия.

Не только ружье может выстрелить случайно, но и пистолет тоже. В этом пытается убедить общественность экс-чемпион мира по боксу венесуэлец Антонио Сермено. 13 января 1998 года на одной из площадей столицы Каракаса Серменто прострелил ногу женщине. Пострадавшая согласилась не доводить дело до суда, но с условием: обидчик должен оплатить ее медицинские счета. Предполагают, что деньги, выплаченные сверх того 27-летней женщине, могут поставить точку в этой истории. Боксеру никак нельзя было садиться за решетку, поскольку бой Васкес - Сермено был назначен на 7 февраля, и венесуэлец тренировался по три часа в день (Советский спорт. - 1998. - 14 января).

Крайне отрицательно  влияют на имидж спорта хулиганские выходки отдельных спортсменов. Так, два футболиста "Лидса", лидера английской премьер-лиги, Джонатан Вудгейт и Ли Бойер были  задержаны полицией за то, что избили 19-летнего юношу недалеко от одного из ночных клубов. Парень был госпитализирован с серьезными травмами. Полицейские не исключают, что мотивом нападения были расистские убеждения (молодой человек был азиатского происхождения).  22-летний Вудгейт и 19-летний Бойер считаются наиболее талантливыми молодыми футболистами Англии (Сегодня. - 2000. - 20 января).

В 1990 году польский тяжеловес Анджей Голота во время драки в одном из городских баров избил человека. После этого скандального происшествия  Голота улетел в США, и там скрывался. Польские власти упорно требовали его выдачи. В Нью-Йорке Голота, встречаясь  с президентом Польши Александром Квасневским, высказывая желание вернуться на родину, если ему не будет угрожать арест. Чем закончился этот разговор – неизвестно. В своих интервью репортерам боксер раскаивался в содеянном, но отрицал тот факт, что украл одежду избитого им мужчины. В СМИ сообщалось, что Голоте грозит 5 лет тюрьмы (Советский спорт. - 1997. - 10 января).

Особенно негативно воспринимаются факты об укрытии спортсменами доходов от налоговых служб (в отдельных случаях суммы составляют несколько миллионов долларов). Такое преступление по своей тяжести в большинстве развитых стран стоит  на втором месте после умышленного убийства и наказывается соответствующим образом.

Например, знаменитой немецкой теннисистке Штеффи Граф удалось доказать в суде свою непричастность к финансовым аферам своего отца, связанным с неуплатой налогов на сумму более 10 миллионов марок. Штеффи избежала тюремного заключения, однако, ее спортивная карьера на этом бесславно закончилась, хотя, до момента скандала Граф уверенно лидировала в мировом рейтинге теннисисток. 

Олимпийский чемпион, гордость итальянского спорта Альберто Томба решил уплатить налоговые недоимки в сумме 3,99 миллиона долларов. Свое решение спортсмен принял за месяц до предстоящего процесса по обвинению в уклонении от уплаты налогов ("Cool-sport". - 2000. - 6 марта).

В московском аэропорту "Шереметьево" был задержан футболист Олег Веретенников. Один из лучших бомбардиров российского футбола пытался вывезти  из страны валюту, не зарегистрированную в таможенной декларации. Лидер волгоградского "Ротора" собирался в Италию, затем планировал посетить греческие Салоники, чтобы подписать  контракт с местной командой. Заполняя  декларацию, Олег указал сумму в 500 долларов. При досмотре его ручной клади сотрудник милиции и работники службы авиационной  безопасности обнаружили еще 2500 долларов США, не внесенных в декларацию.

Свою вину  футболист полностью признал, однако при изъятии денег выразил недовольство существующими порядками (Сегодня. - 2000. - 20 января).

3.5. НЕСООТВЕТСТВИЕ МОРАЛЬНО-ЭТИЧЕСКИМ ТРЕБОВАНИЯМ ОБЩЕСТВА

Современные государства, особенно на Западе, в настоящее время предоставляют своим гражданам практически неограниченные возможности получения материально-финансовой прибыли. Однако, крайне отрицательно цивилизованным человечеством воспринимаются попытки граждан пренебречь общепринятыми морально-этическими нормами с целью удовлетворения своих алчных потребностей. Особенно актуален этот вопрос для знаменитых спортсменов, чья личная жизнь и спортивная деятельность являются объектом постоянного и повышенного внимания со стороны СМИ и миллионов болельщиков. Негативных примеров можно привести немало.

Ради своей славы американская фигуристка Тоня Хардинг отсняла на видео и продала для публичного показа свою первую брачную ночь с Джефри Джиллулли (Советский спорт. - 1995. - 6 июля).

Знаменитый итальянский велогонщик, красавец Марио Чипполини, нарядившись мушкетером, снялся для рекламы, держа на руках обнаженную белокурую красавицу (Советский спорт. - 1998. - 17 сентября).

Двукратная олимпийская чемпионка по фигурному катанию 32-летняя немка Катарина Витт стала первой спортсменкой такого уровня, снявшейся обнаженной для журнала "Плейбой". В  одном из  номеров издания опубликованы 10 сделанных на Гавайях цветных и черно-белых снимков обаятельной фигуристки, которую многие и по сей день считают сексуальным символом и эталоном женской красоты. "Я никогда не решилась бы на такое 10 лет назад", - призналась бывшая чемпионка. Но с возрастом, по ее словам, взгляды меняются. Тем не менее, Кати, так ее звали в Восточной  Германии, наотрез отказалась сниматься для видеоверсии журнала "Плейбой" (Голая правда фигурного катания //Столичная газета. - 1998. - 7 ноября).

Руководство бразильского футбольного клуба "Фламенго" вынуждено было строго-настрого предупредить всех своих игроков о недопустимости фотосъемок в обнаженном виде. Виновником начала борьбы с "аморалкой" стал запасной вратарь Роджер, согласившийся позировать голым для гей-журнала "Джи-мэгэзин" за 40 тысяч долларов. Это не первый случай, когда футболисты появляются на страницах подобных журналов без формы: начало положила молодая звезда "Коринтианса" Вампетта. Но бразильскому "Фламенго" подобная слава не нужна. "Нам важен имидж клуба, а подобные случаи ничего, кроме вреда, не принесут", - заявил тренер команды Жильмар Ринальди. Он же подчеркнул, что штрафные санкции, вплоть до разрыва контракта, будут распространяться на всех членов клуба. Бедолаге Роджеру пригрозили выгнать из команды, если снимки появятся в журнале. Не станет исключением и сам Ромарио, если вдруг решит покрасоваться на обложке "голубого" издания. Тот, в свою очередь, уверил всех, что не собирается подобного делать (А. Бузин. Бразильским футболистам запретили обнажаться //Комсомольская правда в Украине. - 1999. - 22 сентября).

Чемпион мира по боксу среди профессионалов в супертяжелом весе Майк Тайсон был признан виновным и посажен в тюрьму по обвинению в изнасиловании. Преступление было совершено в период наибольшей популярности и известности этого спортсмена, в момент, когда Тайсон считался непобедимым.

 Некоторые журналисты убеждены, что алкоголь и спорт - золотое партнерство. Именно поэтому правительство Великобритании наложило вето на документ, требовавший строго ограничить аппетиты "алкогольных" спонсоров. Документ был составлен организацией противников употребления спиртных напитков "Алкоголь кэнсерн", его поддержала Британская медицинская  ассоциация. По их мнению, подобное спонсорство  в спорте, особенно в футболе, поощряет  "чрезмерное потребление алкоголя, прежде всего среди молодежи". Однако кабинет министров, как явствует из официальных источников, считает, что подобные запрещения создадут серьезные финансовые проблемы для многих видов спорта.

За "алкогольных баронов" британцы взялись после того как добились строгих ограничений на  "табачное спонсорство". Последнее, по оценкам экспертов, достигает ежегодно 10 миллионов фунтов стерлингов. Однако "спиртные" вливания как минимум раз в десять превышают "табачные". На них держатся, например, такие популярные виды спорта, как футбол и регби. Так, футбольный чемпионат Англии называется по имени спонсирующего его пивоваренного гиганта –"Карлинг". Не удивительно, что руководители этих видов спорта обратились к правительству с просьбой не отвергать "алкогольную" помощь.

Говоря о политике британского кабинета в этой области, премьер-министр Тони Блэр на встрече со спортивными деятелями сказал: "Нет понятия "безопасная сигарета", но существует такая вещь, как чувство меры при курении и выпивке" (Б. Зайцев. Для спорта спиртное – живительная влага // Сегодня. - 1999. - 6 октября).

Выставляя себя на показ перед СМИ в подобном ракурсе, спортсмены, чаще всего, приобретают отрицательный имидж безнравственного члена общества, что негативно отражается на отношении самого общества к этому спортсмену, а это не может быть компенсировано никакими, даже самыми большими, призовыми гонорарами.

3.6. НЕУМЕНИЕ ОБЩАТЬСЯ С ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ СМИ

В настоящее время спорт стал очень популярным во всем мире. Ежедневно организовывается и проводится несколько десятков международных соревнований по различным видам спорта,  в которых принимают участие тысячи спортсменов. В этой связи огромное значение приобретает имидж, созданный спортсменом в глазах представителей СМИ во время их непосредственных встреч на пресс-конференциях, брифингах, блиц-интервью и др. Средства массовой информации освещают спортивные события в своих программах и на страницах своих изданий, становясь "глазами и ушами" многомиллионной аудитории любителей спорта. Именно от СМИ во многом зависит популярность атлета среди поклонников его талантов, а значит, и доходы спортсмена находятся в прямой зависимости от того, в каком свете они его представят.

Манера общения некоторых спортсменов  с представителями прессы довольно ярко их характеризуют.  Обратимся к фактам.

По дороге на чемпионат мира по футболу во Франции 1998 года сборная  Парагвая делала остановку в Голландии, и вратарь Хосе Луис Чилаверт решил выяснить отношения с журналистом Габриэлем Касенаве, написавшем о нем критический репортаж. Футболист подкараулил своего недруга в коридоре гостиницы и напал на него. Выбежавшие на шум спортсмены едва усмирили своего товарища (Факты. - 1998. - 5 июня).

В мире спорта не все так просто, как кажется. Спорт - это не просто бизнес, это - большой бизнес. И игроки, и журналисты, и организаторы турниров представляют собой единое целое. Е. Кафельников то ли этого не понимает, то ли не желает понимать. Он опаздывает на пресс-конференции  на полчаса и не извиняется. Он садится за стол и, разглядывая свои руки, что-то бурчит под нос в ответ на вопросы. При любой попытке уйти чуть в сторону от матча, говорит: "Я не собираюсь отвечать. Давайте об игре". Очень может быть, что именно поэтому интерес иностранных журналистов к нему иссяк. Игру Е. Кафельникова они видели, а в свою частную жизнь, в мир своих мыслей и чувств он не пускает никого. И потому говорить с ним практически неинтересно.

Он выступает в чисто белой одежде, без всяких эмблем-спонсоров. Только на бейсбольной кепке, которую можно купить в любом киоске на Флашинг Мидоу, есть надпись "Ю.П.Оупен". На вопрос, почему не имеет спонсора, отвечает: "Не знаю. Никто не хочет быть моим спонсором" (Советский спорт. - 1998. - 10 сентября).

После ухода тренера А. Лепешина у Е. Кафельникова улучшились отношения с прессой, хотя раньше (под покровительством А. Лепешина) он заявлял: "Вокруг меня слишком много журналистов, которые плетут интриги и вообще действуют на нервы". В Атланте он уже не боялся общаться с журналистами, даже угощая кое-кого из них выпивкой (хотя сам Е. Кафельников не употребляет спиртного). И самое лучшее доказательство того, что Е. Кафельников поменял свой имидж и окружение возле себя, заключается в его ответах: в начале карьеры - "Это мое личное дело и оно вас не касается!", сегодня  - "Я вам скажу, а вы обо мне потом такое напишите..." (шутливо).

Из приведенных примеров становится ясно, что спортсмен, не желающий или не умеющий общаться с представителями СМИ, в силу непонимания,  ограниченности интересов или чрезмерной скрытности, обречен на бесславие (даже, несмотря на свои огромные достижения в спорте) среди болельщиков. Результат этого - безразличие спонсоров и рекламодателей к такому спортсмену.

3.7. "ЗВЕЗДНАЯ БОЛЕЗНЬ"

"Звездная болезнь" в подавляющем большинстве случае является пороком молодых спортсменов, сумевших очень быстро достичь вершины спортивного мастерства, выиграть серию крупных международных соревнований, стать популярными среди огромного числа болельщиков и СМИ. Не сформировавшись как личность, не определившись относительно идеалов, взглядов и целей в жизни, такой спортсмен оказывается не готовым к такому "подарку судьбы". В результате происходит психологический надлом и это проявляется в чрезмерно завышенной самооценке, самомнении и заносчивости, невосприятии критики в свой адрес.

Откровенно рассказал таком периоде своей жизни один из сильнейших теннисистов мира и лучший теннисист Украины Андрей Медведев. На вопрос журналиста: "Первые достижения в профессиональном турнире, большие деньги. Вы -  молодой, красивый, обаятельный парень, вокруг наверняка масса поклонниц. В загулы не бросались?" – он честно ответил: "Было. Что-то на меня нашло, когда было лет двадцать. Ударялся в настоящие загулы, единственное, чего не было, - так это запоев. А поразвлечься -  это конечно. Мне  хотелось все попробовать и, естественно, повышенное внимание со  стороны представительниц прекрасного пола меня очень привлекало. Мне со всеми хотелось разделить свое счастье, свою удовлетворенность жизнью, и, честно говоря, из-за этого я наделал довольно много глупостей. Но ни о чем не  жалею, в конце концов, все это были хорошие жизненные уроки". (Команда плюс. - 1999. -  №1).

Хорошо, если все заканчивается так, и спортсмен в состоянии взять себя в руки, объективно оценить свое поведение. Однако не всем это удается.

Так, например, только благодаря высокому профессионализму тренеров в 1997 году удалось уберечь от "звездной болезни" 21-летнего нападающего футбольного клуба киевского "Динамо" - Андрея Шевченко.

Бывшая наша соотечественница Оксана Баюл сумела завоевать за четыре года пребывания в Америке репутацию самой скандальной личности в мире профессионального фигурного катания. Вся история ее жизни может послужит материалом для написания не одного романа (впрочем книгу о себе она уже написала).

 Родилась Оксана Баюл 26 ноября 1977 года в Днепропетровске. Отец оставил семью, когда дочери было два года. В 1991 году в 36-летнем возрасте умерла от рака мама Оксаны, а через год – бабушка. Девчушку, в буквальном смысле живущую на катке, взяла под свою опеку семья Виктора Петренко, чемпиона мира и Олимпиады - 92. Его теща Галина Змиевская вывела талантливую девочку в люди: за два года сделала из нее самую юную олимпийскую чемпионку-одиночницу, увезла с собой в Америку, где 16-летняя фигуристка, заключив пятимиллионный контракт, начала профессиональную карьеру.

Когда Баюл приехала в США, самыми близкими людьми для нее были ее тренер Галина Змиевская и олимпийский чемпион Виктор Петренко. Но со временем юная фигуристка отошла от них. "Оксана уже не работает на льду так, как раньше, - сказал журналу "Тайм" Петренко. - Она лишь наслаждается жизнью".

Бесшабашный праздный образ жизни пришелся девушке по нраву. Выходки эксцентричной фигуристки надоели Змиевской и она от нее отказалась. Баюл обзавелась кучей менеджеров, советчиков и прихлебателей, свои миллионы она тратила поистине с одесским шиком. Времени на тренировки не оставалось, выступления становились все более блеклыми. Той Баюл, которая блестяще победила в Лиллехаммере, больше не существовало. Махнула рукой Оксана и на  внешний вид, за год поправилась на 10 кг. Американцы с легкостью "изменили" своему кумиру - на небосклоне вспыхнула еще более юная звезда, талантливая американка Тара Липински.

ЧП произошло в ночь с 11 на 12 января 1997 года ... "Мерседес" девушки со страшным скрежетом съехал в кювет. Оксана Баюл была доставлена в ближайший госпиталь с легким сотрясением мозга. Ее спутник - шоу-мен из Нью-Йорка Арарат Закарян сломал палец. Как позже выяснилось, в крови девятнадцатилетней Баюл обнаружили алкоголь. Причем его содержание значительно превышало допустимый уровень. Кроме того, по законам Коннектикута, употреблять спиртные напитки разрешается лицам, достигшим 21-летнего возраста. По факту было заведено уголовное дело. Приговор суда оказался достаточно мягким - штраф 90 долларов и 25 часов общественных работ (Советский спорт. - 1997. - 7 февраля).

Автомобильная авария в январе 1997 года, сотрясение мозга,  суд, признание в пристрастии к алкоголю,  трехмесячный курс лечения – все эти события в жизни знаменитой фигуристки, похоже, таки образумили ее. Но в целом проблемы у Баюл появились не только вследствие неожиданного богатства. В свои девятнадцать она одновременно была и взрослая,  и ребенок, спрессовав много лет своего детства в очень короткий промежуток времени.

Те,  кто следит за развертыванием событий в фигурном катании, знают, что юная  Оксана находится на сложном перепутьи: от любителя к профессионалу, от бедной украинки к богатой американке. К тому же эти перемены совершаются на наисложнейшем этапе превращения ребенка во взрослого человека.

Стремительная карьера очень рано лишила юную девушку присмотра взрослых, а травмы, которые регулярно держали ее за пределами ледяного поля, способствовали тому, что у нее было слишком много свободного времени. В одном из периодических изданий можно прочесть: "Посмотрите значение слова "девятнадцать" в словаре, и в конце дефиниции вы увидите также: "см. Глупый".

"Эта маленькая девочка была настоящей золушкой, - пишет журнал "Тайм". – А потом "золушка" достигла своего, победив двоих королей льда" (Бідна маленька богата дівчина // Олімпійська арена. -  1997. -  № 1).

В сентябре 1998 года было официально объявлено, что она излечилась от алкоголизма. Но самое главное - Оксана наконец-то начала тренироваться: ее пригласили в свой центр фигурного катания олимпийские чемпионы 1980 года Наталья Линичук и Геннадий Карпоносов. Новые тренеры, воспитавшие чемпионов мира и серебряных медалистов Олимпиады Анжелику Крылову и Олега Овсянникова, довольны своей ученицей и считают, что Оксана "рождена для фигурного катания и для льда". Баюл тренируется по 7 часов в день, соблюдает строжайшую диету и полагает, что сможет подготовиться к следующей Белой Олимпиаде и завоевать еще одно золото. 

На пресс-конференции Оксана призналась: "Я была глубоко несчастна несколько лет. У меня было время для всех, но только не для себя. И я решила, что если не изменю свою жизнь, то скоро умру".  На встрече с журналистами фигуристка сделала сенсационное заявление о возвращении в любительский спорт. "Я действительно хочу возвращения любительского статуса, - заверила она. – Моя мечта и моя цель – золотая медаль Олимпиады 2002 года в Солт-Лейк-Плесиде". Н. Линичук сказала о Баюл: "Думаю, Оксана способна вернуться и всех удивить".

 Вскоре Оксана действительно  удивила свою наставницу тем, что…ушла от нее к своему бывшему тренеру Валентину Николаеву. "Я не боюсь сказать, что он гений, - отметила Баюл в интервью газете "USA  Today". - Я заново учусь  делать все прыжки. Для меня  это новый старт". Баюл решила изменить в своей жизни все. Она не только сменила тренера, но также наняла нового агента и приобрела новый дом, переехав жить из Нью-Арка (штат Делавэр) в Ричмонд (штат Вирджиния).

Как утверждает Оксана, сейчас она не берет в рот ни капли спиртного. "Я рассталась с теми друзьями, которые у меня были раньше, и не хожу на вечеринки, - рассказала Баюл. - Когда человек трезвый, он видит жизнь в другом цвете".

Логичным является то, что такие спортсмены  быстро пополняют свой негативный имидж конфликтами с близкими, тренерами и партнерами. Итог всего этого - полный разрыв со спортом и быстрая социальная деградация. Они начинают тратить свои деньги напропалую, переходят на разгульный образ жизни, ежедневно посещая ночные клубы, дискотеки и казино, превращаются в алкоголиков, наркоманов или преступников.

В современной жизни и спорте существует множество объективных и субъективных факторов, которые могут создать негативный имидж для знаменитого спортсмена. Это, в свою очередь, отражается на его спортивной карьере, социальном статусе, популярности у СМИ, заработной плате и др.

Поэтому, атлетам  и специалистам по формированию их имиджа  следует рекомендовать более тщательно изучать все существующие отрицательные факторы и их последствия; выявлять те, которые могут проявиться у данного спортсмена, по возможности максимально их ограничить или видоизменить чтобы создать положительный имидж в СМИ и в глазах спортивных болельщиков.

Как известно, со стороны виднее, что и как делает атлет. И если недостатки очевидны, упрямиться не надо, а вот самомнение нужно ломать раз и навсегда. Это не так просто и не всем удается. Но венгерскому спортсмену Милошу Сарцеву оказалось под силу. Он научился свое мнение и свои возможности согласовывать с действительностью. И это не выглядело как примиренчество или соглашательство. Это было реальностью. Милош не тратит силы понапрасну на пререкания, борьбу с призраками истинных недостатков. Он никогда не спорит по поводу субъективизма судей. Его мнение на этот счет таково: "Если бы судья был один, он мог бы устраивать или не устраивать, но ведь их семь, девять, одиннадцать... Думаю в неудаче необходимо прежде всего винить себя, а не судейство". Такой подход и дал впоследствии положительный результат на турнире "Ночь чемпионов" в Нью-Йорке, когда он уверенно обошел многих своих именитых и титулованных соперников и занял второе место.

 В качестве положительного примера хотелось бы привести обладателя яркого спортивного таланта, высочайшего трудолюбия и одного из самых титулованных спортсменов планеты С. Бубку. Говоря о Сергее кандидат психологических наук, мастер спорта Рудольф Загайнов утверждает: "Никаких признаков "Звездной болезни".

Проведенные исследования установили, что действие вышеуказанных негативных факторов в очень большой степени зависит от вида спорта и уровня мотивации спортсмена.

ГЛАВА 4. РОЛЬ ВЕРБАЛЬНОГО (СЛОВЕСНОГО) ОБЩЕНИЯ И ОБЫДЕННОЙ ПСИХОЛОГИИ В ФОРМИРОВАНИИ ИМИДЖА СПОРТСМЕНА

Исторически сложилось так, что представители определенных, относительно замкнутых субкультур, имеют свой сленг (жаргон, арго), который определяется как слова и выражения, употребляемые людьми определенных возрастных, профессиональных или иных социальных групп, объединенных общими интересами. Этот язык, слова и выражения отличаются от общенародного языка специфической лексикой или фразеологией, содержит много слов и выражений, отличных от общеупотребляемых, искусственных, иногда условных. В сленге могут присутствовать экспрессивно окрашенные элементы речи. Это издавна было характерным признаком языка торговцев, моряков, уголовников, художников и т. д. Не стало исключением в этом вопросе и спортивная среда,  для которой также свойственны слова и выражения, раскрывающие особенности спорта и отдельных видов, симпатии и антипатии между спортсменами - представителями различных видов спорта и т. д. Все это, конечно, не может не влиять на формирование имиджа спортсменов.

В подтверждение сказанному приведем некоторые типичные выражения из лексики спортсменов, которые они используют для характеристики своих коллег или представителей иных видов спорта.

Амбал, шкаф, шкафчик – крупный спортсмен.

Бык, здоровый бык – сильный, но недалекий спортсмен.

Юноша (девушка) с веслом (ядром) – обобщенная характеристика спортсмена, спортсменки.

Бронелобые, твердолобые – боксеры и борцы.

Ты что, боксер?  (вопрос).

Боксер пробитый.

Тупой как груша боксерская.

Между ушами пустота – боксер.

Уши как у борца.

Борец помятый.

Не трогайте его, он футболист.

Химики – культуристы.

Куча мяса – культуристы.

Бройлеры – представители силовых видов спорта.

Лифтер – представитель пауэрлифтинга.

Тише едешь – шире морда – велосипедист.

В голове ветер – представитель парусного спорта.

Алкаши, алконавты – представители парусного спорта.

Подкидыш - представитель прыжков на батуте.

Штрафнюк – судья.

Фанатик – характеристика спортсмена.

Плавать от бортика к бортику -  много ума не надо.

Бросила, не забудь поймать – фраза, расспространенная в  художественной гимнастике,  и т.д.

Популярными и часто употребляемыми в среде спортсменов стали следующие слова выражения, клички, ярлыки относительно качества, состояния и развития спортивной техники и формы:

"Деревянный" – спортсмен, у которого недосточно развита техника;

"Бестолковый" – человек, не имеющий понятия о данном виде спорта;

"Шальной", "зашуганный", "запаренный", "перепуганный" – спортсмен, проявляющий страх, боязнь ;

"Как о стенку горохом" – о спортсмене, не воспринимающем информацию;

"Мертвый" – сильно уставший спортсмен, не настроенный на тренировку;

"Мороз" – спортсмен, который ошибается в тактике действий;

"Тормоз" – медлительный спортсмен с заторможенной реакцией;

"Раскладной" – недостаток спортивного мастерства;

"Сабля наголо" – переизбыток энергии;

"Статуэтка" – о гимнастке с хорошей фигурой, но без интеллекта;

"Кисель" – спортсмен, который не может сконцентрироваться на выполнении чего-либо, и т. д.

Среди спортивных болельщиков часто можно услышать такие выкрики, речевки и характеристики:

"Судью на мыло!";

"Субъекты фальсификации";

"Команда главного судьи";

"Фанаты";

"Атакуй, атакуй, все равно получишь шайбу";

"Спартак" (или название любой другой команды) – параша, победа будет наша".

"Игра была равна, играли два говна" и т.д.

Имидж спортсменов, также как и имидж политиков, выйдя из официального и контролируемого коммуникативного пространства, живет своей жизнью, что подтверждается появлением прозвищ у некоторых спортсменов. Назовем наиболее известные из них:

хоккеист Уэйн Гретцки – Великий;

футболист Питер Б. Шмайхель - Великий датчанин, Шмайкс;

теннисист Пит Сампрас - Пистолет;

футболист Карстен Янкер - Танкер;

футболист Хеннинг Берг - Айсберг;

теннисист Евгений Кафельников – Калашников (автомат);

хоккеист Александр Мальцев - Аленький цветочек;

баскетболист Деннис Родман - Червяк;

футболист Джузеппе Бергоми - Дядюшка;

футболист Кристиан Виери - Бобо;

бодибилдер Милош Сарцев - Мишко;

футболист Роналдо - Зубастик;

футболист Ромарио - Низенький;

хоккеист Павел Буре - Русская ракета;

футболист В. Ерохин - Солдат;

футболист В. Трояновский - Валет;

футболист В. Соснихин – Директор;

футболист Колин Хендри – Храброе Сердце;

футболист Эдмундо – Животное;

футболист Дункан Фергюссон – Большой Дункан, Дункан – 

дебошир;

футболист Стюарт Пирс – Псих;

боксер Оскар Де Ла Хойя – Золотой мальчик и т.д.

Прозвища дополняют имидж спортсмена, как бы концентрируют его в одном-двух словах и отражают, как видно из приведенных примеров, либо уровень его достижений в спорте (Великий), либо особенности его спортивного характера (Пистолет, Танкер), либо внешние физические данные (Зубастик, Низенький). Наличие прозвищ у спортсменов зависит от вида спорта. Можно заметить, что их довольно много у футболистов, теннисистов и практически нет в художественной гимнастике.

В изучении влияния вербального общения на формирование имиджа спортсмена особое место занимают шутки, которые хотя бывают порой грубоватыми, но очень точно отражают особенности и различные стороны спортивной жизни.

Спорить с тренером по борьбе может только тренер по стрельбе.

Одна голова хорошо, а с туловищем лучше.

Лучше спортивная фигура, чем спортивное лицо.

Уходя, гасите всех (о представителях бокса, каратэ и т.д.).

Не бросай товарища в бидэ (о баскетболистах).

Естественный отбор денег (о профессиональном спорте).

Сила есть, воля есть, силы воли нет.

 На вопрос "Зачем человеку голова?" спортсмен отвечает: "А еще я в нее ем" и т.д.

Все это в определенной степени влияет на  общественное сознание и отражается на бытовом уровне в психологии широких народных масс. Общественное сознание -  чрезвычайно сложное явление, сущность которого можно раскрыть, используя различные критерии. Структура общественного сознания и взаимосвязь его отдельных компонентов зависят от сложных отношений в обществе, в первую очередь в его материальной сфере, и изменяются вместе с изменениями в области материальных отношений. Эти утверждения, конечно, на общефилософском уровне анализа относятся и к спорту.

Рассматривая влияние форм общественного сознания на создание имиджа спорта, следует в первую очередь отметить роль морали. Эта роль заключается в выработке и поддержании определенных норм, правил поведения, обычаев, традиций в спорте. На первый план здесь выдвигаются такие категории, как нравственность, порядочность, благородство, честь и т.п. Мораль в спорте занимает чрезвычайно важное место: это и отношения спортсменов между собой и отношение спортсмена и тренера, отношение спортсмена к обществу и определенные требования общества к спортсмену. В морали отражена и закреплена общественная практика всех слоев населения, социальных групп по отношению к спорту и физической культуре в целом.

В обществе можно встретить диаметрально противоположные оценки роли спорта и физкультуры в жизни человека: от возвеличивания, обожествление спортсменов до обывательских насмешек и издевок в их адрес. Первые утверждения, естественно, поднимают, возносят имидж спортсменов, последние – оказывают на него негативное влияние. Понятно, что причины отрицательных высказываний уходят своими корнями глубоко в сферу культуры и образования человека, но сбрасывать со счетов этот факт специалистам, формирующим имидж спортсменов, нельзя.

Приведем в качестве примеров наиболее распространенные негативные обывательские высказывания в адрес спортсменов, спорта и физической культуры.

Сила есть – ума не надо.

Спорт не лечит, а калечит.

Сало (водка) – сила,  спорт – могила.

Лица, не обезображенные интеллектом (характеристика спортсменов).

Коза не корова, спорт не профессия.

Бей, беги (характеристика интеллекта спортсмена).

Все спортсмены - недалекие люди. Знают только мяч гонять, не могут пару слов сказать.

Кто не курит и не пьет, тот здоровеньким умрет (о спортсменах и физкультурниках).

Было у отца три сына, два нормальных, а третий – спортсмен (футболист).

Мяч гонять каждый может, а вот пусть пойдет на огород поработает (о спортсменах-игровиках).

В институте физкультуры учат только физкультуре.

Институт физкультуры – школа подготовки футболистов.

Выпускник института физкультуры – потенциальный бандит. Его имидж –  бритый затылок и отсутствие ума.

Учитель физкультуры (физрук) – это человек, который ходит всегда в спортивном костюме со свистком, мячом и отпускает глупые шуточки.

В здоровом теле табачный дых (характеристика студента института физкультуры) и т.д.

Приведенные фразы говорят о наличии довольно устойчивого негативного имиджа спортсменов среди обывательской части населения. Понятно, что негативный имидж спортсмена создается в первую очередь в процессе его деятельности и зависит от его поведения. Вспыльчивость, грубость, высокомерие, недоброжелательность спортсмена к соперникам, зрителям, журналистам служит предпосылкой формирования у общественности отрицательного мнения о нем. Уход отдельных спортсменов в криминальные структуры, использование ими своей силы не по назначению, недостойные поступки – все  это неблагоприятно отражается на их имидже.

Также необходимо заметить, что приведенные выше фразы по отношению к спортсменам и спорту свидетельствуют о наличии двух критериев формирования негативного имиджа: умственного и  технико-тактического. Недостатки первой группы исправляют с помощью тренеров, специалистов в области ПР, работников СМИ. Можно, к примеру, подготовить и  провести интервью со спортсменом, во время которого он должен показать себя культурным и всесторонне развитым человеком, а не таким, что соответствует принципу "бери больше – кидай дальше".

Недостатки, относящиеся к тактико-техническим, должны устраняться непосредственно самими спортсменами и тренерами путем улучшения как личных, так и командных спортивных показателей, мастерства. Их усилия на этом поприще обязательно проявятся в зрелищности выступления, игры, что, естественно, положительно скажется на имидже спортсмена, команды и тренера.

ГЛАВА 5. ПУТИ И СРЕДСТВА ФОРМИРОВАНИЯ ИМИДЖА СПОРТСМЕНА

Как утверждал Ф. Ницше, всякий гений носит маску. Итальянский политический деятель и писатель Н. Макиавелли советовал государственным мужам: чтобы выглядеть обладателями тех добродетелей, которые ценятся людьми, нужно казаться таковыми. В подобных ситуациях имидж выступает как своеобразный камуфляж, создающий у людей то впечатление, в котором нуждается его создатель. Спортсмен,  проявляющий заботу о своем имидже, не является исключением.

По мнению специалистов, в основу формирования имиджа спортсмена могут быть положены следующие принципы: принцип повторения; принцип непрерывного усиления воздействия; принцип "двойного вызова".

Принцип повторения  основывается на свойстве человеческой памяти: хорошо запоминается та информация, которая повторяется. Людям требуется время, чтобы сделать воспринятое сообщение своим. А многократное повторение адаптирует психику человека.

Принцип непрерывного усиления воздействия обосновывает эффект наращивания аргументированного и эмоционального обращения, например: "Это только для вас" или "Я – для вас" и т.д. Постепенное наращивание усилий воспринимается положительно. Именно постепенное, а не взрывное. Это связано с тем, что человеческий сенсорный аппарат противится всплескам информации.

Когда информация превышает допустимый порог, происходит блокирование каналов восприятия и прекращается переработка поступающего информационного потока. Постепенное и непрерывное усиление воздействия ведет к желаемым сдвигам.

Принцип "двойного вызова" заключается в том, что сообщение воспринимается не только и не столько разумом. Важнейшую роль в этом играют подсознательные психические процессы, эмоциональная сфера психики человека.

Разум - в психоанализе З. Фрейда собственно "Я" – в психической жизни людей играет довольно скромную роль. Над человеком, согласно Фрейду, властвуют глубинные структуры психики, вместилища прошлого опыта – "Оно", подсознание. Чтобы побудить человека к действию, надо сделать ему "двойной вызов", т.е. обратиться к его сознанию и подсознанию.

Следовательно, секрет воздействия имиджа, как и рекламы, - в обращении к подсознательному – недоступному, но реальному.

Чтобы сыграть свою роль, имидж должен привлечь внимание людей, активизировать их в нужном направлении, а затем управлять их поведением (21).

В формировании имиджа спортсмена играет большую роль и имеет огромные возможности психология. Результаты исследований С. Панова и С. Плющ относительно предвыборных психотехнологий свидетельствуют о следующем. С наступлением информационного века, когда на сознание человека обрушивается поток различной трудно перевариваемой информации и перевираемых фактов (во многом из-за обилия и скорости их поступления), преимущество в области формирования общественного сознания получает тот, кто активно и умело использует СМИ. Максимально воздействует на общественное сознание тот (как показывают результаты выборов), кто максимально контролирует СМИ. При необходимости можно просчитать схемы восприятия желаемой информации и способы ее обработки, задав свои рамки мышления.

Использование знаний психологи дает возможность влиять на восприятие отдельных личностей, будь-то кандидаты в президенты или спортсмены. Процесс восприятия начинается с выделением объекта из какого-то пространства. В реальных условиях существуют всевозможные наложения, определенные категории населения воспринимают не все картины, а только те, которые для них значимы (но из предложенного списка). Дозировав и организовав фон восприятия, можно формировать особенности мышления людей, предложив им готовый набор суждений, направив поток мыслей в определенное заранее заготовленное русло. И далеко не каждый сможет заметить и, тем более, «снять очки», это требует развитого самоконтроля и усилий. А в области информации большинство из нас являются потребителями. Следовательно, используя возможности СМИ можно активно формировать требуемый имидж спортсмена, тренера, команды и т.д. По данным социологических исследований, 85 % населения получает информацию по телевидению, 30 % -- по радио, 16 % - из газет. Телевидению в процессе формирования имиджа спортсмена, как мы видим, принадлежит решающая роль (С. Панов, С. Плющ. Предвыборные технологии // День. – 1999. -- 6 ноября).

Телевидение и кинофильмы  оказывают существенное влияние на современное общество. Безусловно, эти феномены коммуникации значительно влияют на имидж спорта. Определенный интерес в этом вопросе представляет история формирования имиджа бильярда. Из американских фильмов нам известно, что достаточно распространенными в их барах и пабах являются бильярдные столы. Нам также известно, что среди завсегдатаев этих мест очень много бандитов, рекетиров, проституток и различных жуликов, многие из которых любят играть в бильярд.

Все это стало причинами создания «плохого» имиджа бильярда и, как следствие, многочисленных затруднений в официальном признании его как вида спорта. С тех пор как бильярд был включен в сценарии многих фильмов, вне зависимости от того, где, когда и с кем происходят действия, это стало оставлять свой отпечаток на понимании телезрителями бильярда как игры, которая вошла в список любимых ежедневных занятий многих людей развитых стран. В качестве примера можно привести фильм «The color of money» с Томом Крузом и Полом Ньюменом в главных ролях.

Однако если  это привело к возникновению различного рода препятствий на пути признания бильярда как вида спорта, использование его в фильмах все-таки является огромнейшим источником возбуждения заинтересованности людей в этом виде спорта. Возможно, сотни миллионов людей обогатили свои знания о бильярде, узнали, что он представляет из себя, какие его правила игры. Любой вид спорта не упустит случая использовать такой способ распространения знаний о нем. Когда бильярд демонстрируют по телевидению мы можем быть абсолютно уверенными в том, что большинство зрителей будут понимать и переживать то, что происходит на экране. Это явление аналогично тому, что делает футбол массовым зрелищем – способность зрителей идентифицировать себя со спортсменом. Сегодня бильярд является очень популярным видом спорта, создающим условия для интеллектуального совершенствования и укрепления мышц тела, популярнейшим во всем мире и распространенным от «ковбойских» баров и пабов до гостиниц, домов престарелых, детских центров и госпиталей Запада. За последние 5-10 лет число компаний использующих бильярд в своих рекламах значительно возросло. Такие фирмы как Levi’s, BMW, Wolkswagen, Beck’s, Warsteiner, Panasonic и многие другие используют бильярд, что в свою очередь значительно повышает интерес к нему.

В создании крупномасштабного имиджа велика роль рекламы, осуществляемой такими СМИ, как телевидение, радио, газеты. В настоящее время спорт является массовым социальным явлением. Значительно увеличилось количество специализированных спортивных газет, журналов, радио- и телеканалов. Те, кто дружит с «четвертой властью» имеют наибольший шанс в обретении желаемого имиджа. Реклама призвана создавать своими средствами «красивый» имидж. В первую очередь, посредством построения таких художественно оформленных образов, которые вызывают у людей яркие представления и впечатления. В этом и состоит психология имиджирования. В профессиональном отношении лидируют службы ПР. Они занимаются заказным имиджированием, в том числе и спортивным.

Паблик рилейшнз  подразумевают действия по связям с общественностью и СМИ в целях поддержания, создания или укрепления необходимого имиджа личности (спортсмена, тренера), организации (клуба, команды), услуги (оздоровительной, соревнования). Паблик рилейшнз – это функция маркетингового управления, которая оценивает общественные настроения, определяет тактику и способы действий организаций в соответствии с общественным интересом, а также направлена на общественное понимание и поддержку (7).

Функции ПР достаточно широки и охватывают такие аспекты деятельности как текущий анализ имиджа, выработка политики  поддержания и улучшения имиджа спортсмена и т.д. Для осуществления своей деятельности специалисты ПР применяют знания и практический опыт из таких областей науки как психология, этика делового  общения, социология, политология,  основы  управления и др. Они также используют приемы и навыки по изучению и анализу общественного мнения, формы работы  по организации связей со СМИ и т.д. (6).

Воздействие имиджа спортсмена на широкие массы людей происходит по формуле AIDA, где А (attention  от англ. «внимание») -  привлечение внимания, I (interest) – пробуждение интереса к имиджу; D (demand – от англ. «требование», «потребность») – возбуждение потребности осуществить действие; А (action) – побуждение к совершению  действий.

Итак, схема поэтапного управления поведением людей с помощью демонстрации имиджа выглядит следующим образом :привлечение внимания – пробуждение интереса – создание потребности – спровоцированное действие.

Человек, согласно И.П. Павлову, наделен рефлексом «Что такое?». На этапе привлечения внимания пользуются тем, что реакция человека сильнее на 
· новизну,

· контрастность,

· интенсивность чего-либо.

С учетом этого дирекция универмага в Стокгольме выплачивает «аховые» гонорары одному человеку за то, что он несколько раз в день произносит «Ах! ». Дело в том, что это «Ах!», точно совпадает с тем, что его коллега по работе – миловидная дама, выходит из магазина в новом пальто. А мимо пробегают любопытные и тщеславные женщины. Короткая реплика элегантного мужчины заставляет их желать приобрести точно такое же  пальто.

При создании имиджа спортсмена берут за основу разные образцы. В первую очередь делается упор на положительные качества: спортивные достижения, спонсорская и общественная деятельность, сильный спортивный характер, удачная личная жизнь и т. д.  В наборе средств для привлечения внимания к спортивной звезде, могут использоваться и  скандальные истории из ее спортивной и личной жизни. Но эти скандальные новости привлекают внимание любителей спорта чаще всего ненадолго.

В число тех же средств в политике входит покупка голосов за бесплатную выпивку, продукты питания и т.п.. Еще один прием – это «разрыв достоверности», когда людям не сообщают полной информации, а берут из нее то, что полезно подчеркнуть именно сейчас. В итоге это и не правда, и не ложь.

Исследователи утверждают, что 92% производимого впечатления зависит от того, как человек выглядит и «звучит». Поэтому сегодня многие политики, бизнесмены, менеджеры, а порой уже и люди спорта осваивают актерский ликбез, изучая

· искусство улыбаться,

· постановку голоса,

· технику жестов, мимики и поз и т.д..

Специалиста, делом которого является оказание помощи в создании имиджа, называют имиджмейкер. В цивилизованных странах подобные профессионалы давно получили «статус-кво» и пользуются повышенным спросом у политиков, бизнесменов, всевозможных «звезд». У нас услуги по созданию имиджа появились сравнительно недавно.

В нашей стране имидж лидера, политика, бизнесмена не строится, а пристраивается к нему. Имиджмейкеры работают в режиме пристройки к уже наличным возможностям руководителя, так как большинство наших лидеров считают, что они наделены харизмой, которой хватит на всех. Роль руководителя в формировании своего имиджа должна сводиться к предельно возможной помощи имиджмейкерам, т.е. к полной открытости навстречу им, готовности воспринимать их рекомендации в качестве программы своих действий. Руководитель должен превратиться в послушный объект, так как быть субъектом по отношению к самому себе ему трудно. Руководители же часто настолько психически зажаты, что не способны это делать. И даже внешняя готовность следовать указаниям имиджмейкеров и освободиться от скованности оказывается лишь маской, и эффект получается слабым.

Спортсмены Украины, к сожалению, с опаской и недоверием относятся к службам ПР, их услуги считают дорогими и ненужными. Общественное мнение формируется по отрывочным, иногда сенсационным и весьма субъективным сообщениям СМИ. Действует порочный круг сотворения идола: его создают, чтобы расширить возможности торговли информацией; и в то же время, явившись на свет, идол в большой мере определяет характер распространенной информации. 

Спортсмены, пренебрегающие возможностями имиджмейкеров, часто оказываются незащищенными перед далеко не всегда добросовестными представителями СМИ, зачастую беспардонно вмешивающимися в их личную жизнь. К сожалению, приходится констатировать, что скандалы в спортивной среде привлекают многих журналистов значительно больше, чем достигнутые высокие результаты, интереснейшие моменты спортивной борьбы и спортивной подготовки. Страдают спортсмены и от того, что их мастерство и тонкости подготовки не подвергаются серьезному анализу, а подменяются скучными репортажами с поверхностным изложением событий, перечислением множества малозначимых цифр и фактов. Одна из причин этого – явно недостаточная квалификация многих журналистов, не позволяющая профессионально анализировать тонкости современного спорта и, в силу этого, толкающая их на поиск околоспортивных фактов, носящих характер скандальности и дешевой сенсационности. Некоторые из них не особенно утруждая себя черпают информацию только из Интернета.

В любом случае спортсмену следует не забывать о том, что спортивная слава так же недолговечна, как и искусственна. Если спортсмен не приносит больше дохода, то он попадает в «каменный мешок», откуда не доносится ни звука: о нем больше не говорят,  даже если он находится в беде и перед ним возникают трудности. Он становится жертвой миража, созданного вокруг его имени, отвергнутый судьбой, которая способствовала ему в дни удачи, но которой он не смог по-настоящему воспользоваться. Образ спортсмена должен быть больше его достижений, чтобы обеспечить ему жизнь вне спорта. Поэтому спортсмену необходимо постоянно заботится о своем имидже: пройти тренинги по релаксации (расслаблении), приобрести коммуникативные навыки, освоить технологии «личного ортобиоза», «визуального имиджа» и т.д..(19).

Во многих случаях имидж спортсмена – это результат умелой ориентации в конкретной ситуации, а потому правильного выбора своей модели поведения.

Великому Гете принадлежат слова, что поведение – это зеркало, в котором каждый показывает себя. И не только показывает. Существует своего рода талант вглядываться в это зеркало, чутко улавливать по нему отношение окружающих. В этом состоит один из секретов имиджирования. Каждый осваивает те модели поведения, которые приносят успех. Чем объективнее представление о своем поведении, основанное на реакции людей, тем действеннее будет стратегия и тактика этого поведения. При выборе модели поведения необходимо учитывать и внешние обстоятельства.

Еще Декарт говорил о необходимости быть духовно активным человеком. Духовно обедненный человек зависим от внешних условий. Чем скорее человек залечивает свои душевные раны, тем успешнее он противостоит жизненным невзгодам.

Модель в переводе с французского – образец. Моделирование поведения следует понимать как осмысленность своих действий в процессе общения. Если эти действия будут заранее просчитаны, а тем более «уложены» в соответствующие модели, общение обойдется для каждого с меньшими издержками. Искусный выбор моделей поведения – это воспроизводство таких их вариантов, которые при повседневном общении помогают стать личности коммуникабельной, а поэтому и привлекательной. Разговор о моделях поведения не предполагает какой-либо бесчувственной стандартизации человеческих действий, т.е. отсутствие в них живого темперамента, своеобразия мышления, самобытности, привычек. Без этого общение лишено главного назначения - быть сферой самореализации личности и ее духовного совершенствования.

Существует несколько критериев выбора модели поведения, обуславливающей имидж (5). Первый из критериев выбора модели социального поведения гласит, что оно должно соответствовать закону, ни в коей мере не противоречить установленному в обществе правопорядку. Законопослушание и правопочитание – атрибутивные признаки цивилизованных человеческих взаимоотношений.

Один из постулатов древнеримского права гласил: »Человек – вещь священная». Какое-либо посягательство на него было недопустимым. Поскольку же оно исходило от самих людей, им предписывалось строить свои взаимоотношения в строгом соответствии с духом и буквой закона.

Вторым критерием выбора модели поведения является нравственная безупречность. При всей нашей склонности к субъективному трактованию морали в обществе существуют общепринятые подходы к объяснению ее основных понятий, таких как честность, справедливость, совестливость. Их правильная интерпретация и неуклонное соблюдение – духовный гарант верности выбора модели.

Третьим критерием следует признать учет конкретной ситуации, в которой личность действует или оказалась по стечению обстоятельств. Интуитивная или умозрительная оценка ситуации является важнейшим условием оптимизации модели поведения. Как показывает практика, нередко личность высвечивается на фоне других, более ярких натур, так как удачно поступила в конкретной ситуации, т.е. выигрышно «смотрелась», «слушалась».

Четвертым критерием выбора модели поведения является цель, которую ставит перед собой человек. Чем более значима для него собственная цель, тем большей подъемной силой она обладает по отношению к личности. Полезно дробить цель на последовательно выстроенные задачи, чтобы их реализация представляла собой ступени приближения к ней. Таким образом выстраивается предметно ощутимая логика достижения цели.

Пятым критерием следует признать самокритичную оценку собственных возможностей использования конкретной модели поведения. Любое копирование чьего-либо стиля в общении опасно. Разумно тщательно взвешивать все свои характеристики, избирая личное поведенческое амплуа.

Шестым критерием выбора модели поведения является конкретизация  пятого критерия. Необходимо особо рассмотреть все, что касается мастерства владения человековедческими технологиями (стимулирование честолюбия, речевое воздействие и т.д.).

Седьмой критерий выбора модели поведения выглядит своеобразно. В имиджировании должна также учитываться и половая отнесенность личности. Рекомендуется проявлять те качества, которые ожидаются  либо от женщин, либо от мужчин. Так, мужчины ценят в женщине не только внешнюю привлекательность, но и некоторый налет эротичности. Женщины, зная подобную запрограммированность мужской психики, не могут с этим не считаться. В свою очередь и мужчинам не следует забывать, что самыми привлекательными в них качествами женщины считают не только интеллектуальную незаурядность и духовное благородство, но и чисто мужские силу и обаяние.

Нельзя не признать того факта, что нередко эротические ресурсы при создании имиджа используются неэффективно. Женщины и мужчины имеют громадные возможности для нестандартного выбора моделей поведения, привнесения в общение своего природного шарма, но часто забывают об этом.

В более трудном положении обычно находятся женщины. Ведь многие мужчины неохотно принимают их лидерство, отнюдь не беспристрастно относятся к их профессиональным удачам. Как правило, чтобы женщине добиться хотя бы половины того, чего достигают мужчины, ей необходимо знать и уметь в два раза больше. Вместе с тем следует предостеречь мужчин от завышенной самооценки. По мнению специалистов по менеджменту, в США сегодня налицо критический дефицит мужчин-лидеров. Его испытывают и другие страны. В наше время на роль лидеров успешно претендуют и женщины.

Моделирование поведения следует понимать как осмысление своих действий в общении. Если эти действия будут заранее просчитаны, а тем более «уложены» в соответствующие модели, общение обойдется для каждого с минимальными издержками. Как говорил И.П. Павлов, самые сильные раздражители – это люди. Оптимальный выбор модели поведения способен ослабить этот раздражитель. Модель поведения жизненно оправдана тогда, когда она признается достойным способом взаимодействия с людьми, оптимально используя личностные качества.

Ориентация в критериях выбора модели поведения, а отсюда и соответствующего их выбора, используемого в целях создания имиджа, позволяет выйти на понимание феномена роли субъекта общения. Роль (амплуа) выступает как корректирующий фактор его поведения. С ее помощью возможно выстроить типологию моделей поведения.

Осознанное принятие на себя определенной роли помогает персонифицировать поведение, т.е. придать ему конкретно личностный характер. Кроме того, это внутренне (психологически) дисциплинирует ее исполнителя. Ролевой статус обязывает к соблюдению целого ряда правил общения. Все это подстраховывает его участников от нарушения каких-либо границ в общении, например, этика диктует условия поведения в реальной ситуации.

Умелое использование критериев выбора моделей поведения в сочетании с искусным вхождением в свои жизненные роли – одно из фундаментальных положений имиджелогии.

Огромную роль в формировании позитивного, привлекательного для любителей спорта имиджа спортсмена может сыграть шаляпинская система самопрезентации (29). Важная роль в создании имиджа согласно этой системе отводится эффектам фасцинации и аттракции.

Фасцинация (очарование, обаяние) – словесное воздействие на людей, при котором достигается минимизация потери информации. Можно говорить монотонно и занудно или интенсивно и энергично. Каждая из манер вызывает разный эффект у слушателей. Посредством искусной речи можно обращать на себя внимание, вызывать к себе доброжелательное расположение.

Аттракция (привлечение, притяжение) – визуально фиксированное эмоциональное отношение человека к кому-либо в виде проявления к нему симпатии или готовности к общению. Это состояние больше характеризуется своей спонтанностью.

Практический интерес для постижения технологии фасцинации и аттракции представляет схема самопрезентации великого русского певца и драматического актера Ф.И.Шаляпина. Кажется, Бог ему дал все, чтобы стать фигурой необычной. Но, несмотря на это, он много сил затрачивал на самосовершенствование. Так, у него сложилась четкая система воссоздания художественных образов. В этой системе немало поучительных приемов. 

1.  Постижение характера изображаемого лица. Это достигалось благодаря внимательному изучению роли и литературных источников. Как пояснял Ф.И.Шаляпин, он просто усваивал урок, как ученик в школе.

2.  Воображение – одно из самых главных орудий художественного творчества. Вообразить – это значит вдруг увидеть. Увидеть образ и в целом, и его характерные детали.

3.  Психологический грим. Никакой грим не поможет создать живой индивидуальный образ, если актер не передаст тончайшие нюансы души персонажа. Недаром Г. Лессинг подчеркивал:«Красота души придает прелесть даже невыразительному телу, точно так же, как безобразие души кладет на великолепное сложение какой-то особый отпечаток, который возбуждает в нас необъяснимое отвращение».

4.  Жест – тоже важная составляющая сценического творчества. Малейшее движение лица, бровей, глаз (что называется мимикой) есть, в сущности, жест. Правда жеста и его выразительность – первоосновы актерской игры.

5.  Дисциплина чувств. Свобода в искусстве, как и в жизни, только тогда благо, когда она ограждена и укреплена внутренней дисциплиной. Соблюдение художественной меры предполагает контроль над собой.

6.  Постоянное накопление опыта. Зрительный зал и идущие из него на подмостки флюиды шлифуют образ, создаваемый актером. Чтобы держать публику в напряжении, одного таланта мало: нужна постоянная, прямо-таки каторжная работа.

В шаляпинской системе вхождения в образ каждый прием – это своеобразная мини-технология, отработанная с помощью многолетнего тренинга. Все эти мини-технологии нацелены на достижение эффекта фасцинации и аттракции.

Но фасцинация и аттракция – неотъемлемые элементы создания имиджа, который так необходим нашим политикам, бизнесменам и, конечно спортсменам.

Людское признание в буквальном смысле слова завоевывается. Такова одна из закономерностей имиджирования. Чем шире круг людей, на которые выходит личность (спортсмен), тем труднее ей рассчитывать на успех социального восприятия. Публика – это зрители. Психология массового созерцателя требует яркой образности и, что очень существенно, выброса эмоциональной энергии. Перед зрительской аудиторией преуспевает тот, кто доставляет публике удовольствие в виде эмоционального экстаза. Как говорят в политической имиджелогии, умеет педалировать потребность людской массы в психологическом взаимозаражении, в слитности своих переживаний. Искусная апелляция к этой человеческой потребности и ее стимулирование составляет то, что называется самодвижущей силой имиджеэффекта.

Нелегкое дело – очаровывать людей! «Эффект личного обаяния» теоретически – достояние каждого. Однако его обретение – результат огромных усилий над самим собой. Цена их во многом определяется наличием или отсутствием определенных способностей личности. Чем меньше их дано спортсмену от Бога, тем больше надо приложить усилий для достижения эффекта личного обаяния. Помочь в этом могут компетентные службы ПР.

Формирование имиджа – целенаправленный, управляемый процесс. Однако имидж может формироваться и стихийно. Тогда его корректируют, так как имидж должен «работать», выполнять определенные функции.

Как же формируется имидж спортсмена если этот процесс поставлен на самотек ? Опираясь на исследования А. Зверинцева ход этого процесса можно представить следующим образом(30).

Рассматривая имидж как результат кумулятивного информационного воздействия на аудиторию, представим структуру этого кумулятивного потока информации:

1. обычная, проходная информация о деятельности спортсмена, появляющаяся в прессе, на радио, телевидении;

2. публикации сенсационного характера ( как правило, именно такие публикации лучше всего запоминаются, особенно различные разоблачения);

3. слухи о закулисной деятельности, личной жизни спортсмена;

4. система собственной организованной информации на аудиторию, реклама;

5. личные наблюдения, то есть информация, полученная  конкретным человеком в результате непосредственного контакта со спортсменом.

Таким образом, стихийное формирование имиджа происходит под воздействием самой разнохарактерной, случайной информации, и, естественно, что такой имидж редко бывает привлекательным. Возможно, администрацию города или района это не слишком заботит, конкурентов у них все равно нет, а вот для банка, страховой фирмы, спортсмена, спортивного клуба,  которые сами себя кормят, нередко это вопрос жизни или смерти.

Каков же процесс целенаправленного формирования имиджа ?

На этот вопрос можно ответить так: сколько имеется профессиональных имиджмейкеров, столько и характеристик этого процесса. К тому же следует иметь в виду, что каждый клиент – претендент на имидж в силу своих специфических особенностей по-своему индивидуализирует этот процесс.

В качестве типового можно предложить следующий алгоритм формирования имиджа спортсмена:

1.  Выявление сложившихся у аудитории представлений об объекте, чей имидж предстоит сформировать.

2.  Выявление определенных предпочтений и ожиданий аудитории, черт и характеристик, которыми, по мнению аудитории, должен обладать претендующий на позитивный имидж объект.

3.  Конструирование имиджа данного объекта как ответ на предпочтения и ожидания аудитории.

4.  Разработка стратегии формирования имиджа, плана действий.

5.  Непосредственное формирование имиджа, то есть перевод сконструированной модели в реальность. Реализация стратегического и оперативного планов.

6.  Контроль за реализацией плана, замер промежуточных результатов, корректировка при необходимости как самой модели, так и стратегий и действий по ее воплощению в жизнь.

7.  Мониторинг сформированного имиджа, деятельность по его поддержанию и при необходимости модернизации.

Обычно формированием имиджа занимаются службы ПР или службы связи с общественностью и прессой, рекламные агентства, специально созданные группы профессионалов. Полезно привлекать к процессу формирования имиджа «фокусные» и «экспертные» группы.

Менеджеру ПР в области спорта следует  учитывать, что у одного и того же объекта может быть несколько имиджей. Например, известный спортсмен имеет в народе один имидж, среди членов своей команды, клуба – другой, а среди ближайшего окружения – третий. Имидж спортсмена в столичной аудитории значительно отличается от его имиджа где-нибудь в глубинке. Имидж, который создает спортсмену окружение, далеко не всегда совпадает с имиджем, создаваемым средствами массовой информации. Кроме того, негативные публикации при определенных условиях также могут быть полезны и далеко не всегда работают на разрушение имиджа.

В этом плане Ричард Никсон, бывший президент США, писал: «Мне кажется, я потратил слишком много времени в последней кампании на существо выступлений и слишком мало на внешность. Я придавал больше значения тому, что я собираюсь сказать, чем тому, как я выгляжу»(31).

Рэй Прейс, автор речей Ричарда Никсона  считает, что: «Выбор избирателя не имеет отношения к реальности, он вызван лишь особой «химической реакцией» между избирателем и образом кандидата. Выбор относится именно к образу, а не к человеку, поскольку у 99 процентов избирателей не было и не будет контакта с кандидатом. Засчитывается не то, что есть на самом деле, а то, что проецируется на экран, и не то, что сам кандидат проецирует, а то, что воспринимает избиратель. Поэтому мы должны изменить не кандидата, а получаемое от него впечатление»(31).

В общегосударственном масштабе задачи борьбы за высокий позитивный имидж спортсмена и спорта в целом сформулированы в законах и других нормативных актах страны.

Так, в Законе Украины «О физической культуре и спорте» принятом Постановлением Верховной Рады Украины 24 декабря 1993 года находится целый ряд важных положений.

В статье 1 записано, что «Физическая культура – составная часть общей культуры общества, которая направлена на укрепление здоровья, развитие физических, морально-волевых и интеллектуальных способностей человека с целью гармонического формирования его личности.

Физическая культура является важным средством повышения социальной и трудовой активности людей, удовлетворения их моральных, эстетических и творческих запросов, жизненно важной потребности взаимного общения, развития дружественных отношений между народами и укрепления мира.

Социальная ценность спорта определяется его действенным стимулирующим влиянием на распространение физической культуры среди различных слоев населения».

Статья 2 Закона основными задачами физической культуры и спорта определяет постоянное повышение уровня здоровья, физического и духовного развития населения, способствование экономическому и социальному прогрессу общества, а также укрепление международного авторитета (в том числе и имиджа) в мировом сообществе.

Статья 8 отмечает, что сферами внедрения физической культуры являются производственная, учебно-воспитательная и социально-бытовая.

Государство создает необходимые условия для подготовки научных и преподавательских кадров, развития научных исследований в области физической культуры и стимулирует внедрение их в общественную практику.

Основными направлениями внедрения физической культуры есть физкультурно-оздоровительная деятельность, физическое воспитание и развитие массового физкультурно-спортивного движения.

Правовое и информационное обеспечение физической культуры и спорта закреплено в Статье 31 Закона Украины «О физической культуре и спорте». Там отмечается, что органы государственной исполнительной власти по делам физкультуры и спорта, в вопросах образования и охраны здоровья, другие государственные органы и органы местного и регионального самоуправления, общественные организации физкультурно-спортивной направленности в соответствии с их компетенцией издают акты, которые регулируют деятельность в сфере физической культуры и спорта. Нормативные акты Министерства Украины по делам молодежи и спорта, изданные соответственно его компетенции являются обязательными для других центральных и местных органов государственной исполнительной власти, а также предприятий, учреждений и организаций.

Государство способствует проведению широкой пропаганды физической культуры и спорта как фактора укрепления здоровья, физической и духовной закалки человека. Пропаганда здорового образа жизни ведется государственными и другими средствами массовой информации путем популяризации оздоровительного значения физической культуры, спорта высших достижений, достижений Украины на международных спортивных аренах, олимпийских  идеалов и т.д..

В деле популяризации спорта, формирования положительного имиджа спортсмена ключевую доминирующую роль играют  средства массовой информации, которые сегодня оказывают информационное воздействие практически на все население любой страны.

По каналам  СМИ необходимо показывать, что среди спортсменов много образованных, культурных людей, которые не запрограммированы лишь на высокие результаты и победы, а вместе с тем являются порядочными гражданами своей страны, интересными собеседниками, имеют хобби и увлечения. Нужно вспомнить забытую тему «В здоровом теле – здоровый дух», возродить ее в форме массового физкультурного движения, показывая спортсмена как человека развитого, как сильную неординарную личность.

Большую пользу должны принести возрождение старых спортивных и физкультурных традиций, передачи и публикации о выдающихся отечественных и зарубежных спортсменах, о их достижениях, о том, как они нашли свое место в жизни после окончания спортивной карьеры.

Наверное нужно меньше обсуждать в СМИ финансовую сторону спорта, больше делать акцент на тяжелом и кропотливом труде спортсменов, показывая, что каждая спортивная победа, каждая спортивная медаль – это долгая и кропотливая работа спортсмена, тренера, команды и обслуживающего персонала.

Значительный вред имиджу спортсмена и спорта в целом в глазах широких народных масс наносит раздувание в СМИ шумихи и скандалов вокруг негативных проступков и происшествий в спортивной среде вроде хулиганского поведения М. Тайсона, приема наркотиков Марадонной, М. Джонсоном и т.д.

СМИ не должна акцентировать внимание общественности только на сенсациях, негативных фактах и скандалах из жизни спортсменов, а раскрывать те трудности, которые спортсмен, команда и тренер преодолевают благодаря своим трудолюбию, самоотдаче, усердию и т.д.

Несомненно самую большую роль в формировании имиджа спортсмена играет телевидение. Значительную пользу в этом важном вопросе принесут выступления известных спортсменов на телевидение, демонстрация интервью, бесед с ними, создание и показ художественных и научных фильмов о спортсменах, проведение интеллектуальных игр, «брейн-рингов» с их участием, проведение «горячей линии» на телевидении с выдающимися, известными спортсменами. Живое общение спортсмена по телефону с телезрителями, его грамотные и красивые ответы на вопросы помогут значительно улучшить представление зрительской аудитории о данном спортсмене, его тренере, команде и т.д.

Весьма полезным является также издание разнообразной литературы о спортсменах, их личных публикаций, методических пособий и воспоминаний. Велика роль в этом процессе и радио, которое является главным источником информации для автолюбителей, определенной части пенсионеров и жителей сельской местности.

Большое место в процессе формирования личности позитивного имиджа спортсмена занимает его мировоззрение, общая культура и воспитанность, те моральные и нравственные принципы, которыми он руководствуется в жизни. 

Личность спортсмена формируется в ходе его социализации благодаря усилиям семьи и других общественных воспитательных институтов (детского сада, школы, учебных заведений, спортивных коллективов и т.д.). Очень желательно чтобы образование спортсмена включало знания, навыки и умения, сформированные в ходе изучения таких дисциплин как философия, психология, педагогика, этика делового общения,  основы имиджелогии и ПР.

Но особая роль в педагогическом процессе воспитания спортсмена принадлежит тренерам, коллективу, спортивной команде и спортивным менеджерам различных уровней. Они должны учить спортсменов как прилично вести себя на поле (ринге, спортивной площадке), доброжелательно относиться к соперникам, судьям, тренерам, болельщикам, журналистам и т.д. Тренер, спортивные менеджеры должны заботиться об экипировке, внешнем виде спортсменов. Последние должны стараться как можно меньше появляться в спортивной форме с огромными сумками в общественных местах. Спортсмен должен стремиться показать себя в обществе, на телевидении с хорошей стороны. Прекрасным примером этого может служить поведение братьев  Виталия и Владимира Кличко.

Тренеры, менеджеры должны заботиться об организации встреч молодых атлетов с известными, выдающимися спортсменами, командами, где они могут продемонстрировать свою воспитанность, интеллект, остроумие, юмор, коммуникабельность и другие положительные качества.

На общенациональном уровне должны целенаправленно проводиться пропаганда и агитация, направленные на всеобщее увлечение занятиями физической культурой и спортом, создание культа спортивного атлетического тела, формирование образа спортсмена как кумира и идола молодежи.

Спортсмены, в свою очередь должны на личном примере доказывать, что все свои положительные качества они создали сами, руководствуясь как в спорте, так и в личной жизни девизом олимпийского движения: «Быстрее! Выше! Сильнее!», постоянно помня лозунг «Ты лучше других, потому что ты – спортсмен!».

Огромное значение в формировании позитивного имиджа спортсменов играет их социальная защищенность, особенно в период постспортивной деятельности. Для спортсмена не существует выбора – уходить из спорта или остаться. Его стезя напоминает рекламный трюк «два в одном флаконе»: вот, дорогой, и пробил час, жизнь № 1 заканчивается, начинается жизнь № 2. Не все преодолевают этот, казалось бы, безобидный барьер, легко. Вспоминается, по крайней мере, три советских фильма, где бывший спортсмен:

а) спивается («Москва слезам не верит»);

б) неприкаянно болтается по жизни, периодически надираясь в стельку («Влюблен по собственному желанию»);

в) попросту бомжует («Зал ожидания»).

В реальной жизни таких примеров куда больше. Доктор психологических наук, профессор Г.В. Ложкин, анализируя эту проблему, отмечает следующее. У спортсмена сформировался четкий образ жизни, через который он воспринимает окружающий мир. В этот образ вписываются многие вещи: тренировки, труд, пот, травмы, поражения, необходимые нормативы, сборы ... Время, в котором он находится, строго структурировано. В спортсмена вложили деньги и время. И он вложил свои силы и время. И спортсмен, и тренер желают получить результат. Спортсмены – очень обязательные и ответственные люди. Они живут от тренировки до тренировки, от сборов до сборов, от соревнований до соревнований. Человек втянулся в этот режим, не мыслит жизнь без него, не представляет даже, что может быть иначе. И так проходит полтора-два десятка лет, до окончания спортивной карьеры.

Возьмем гимнастку. Ей 18-20 лет, добилась успеха, имеет награды. На пятки ей уже наступают 13-14 летние, они помоложе, посильнее, выполняют совершенно иные упражнения. Куда ей деваться ? Хорошо, если девушка получила образование и становится тренером. Но, во-первых, все не могут пойти в тренеры, а во-вторых, далеко не каждый в состоянии передать свой опыт, стать хорошим преподавателем.

Что получается ? После жесткого режима и расписаний по минутам жизни, человек остается один на один со своими проблемами и ощущает себя потерянным. Для девушки выходом может стать замужество и рождение ребенка, правда, потом все равно хочется найти себя.

Уход из спорта – чрезвычайно болезненная проблема. Вот вам и объяснение, почему многие впадают в депрессию, попросту спиваются. Долгое время в СССР людей вытесняли из спорта в силу возраста. Но когда мы открылись миру, а он – нам, увидели совсем иную картину: о профессионалах судят не по возрасту, а по классу. Ведь у нас раньше к профессиональному спорту относились презрительно. Сейчас все меняется и настоящих профи ценят.

Исследования, проведенные группой психологов профессора Г.В. Ложкина, показали, что спортсмены, закончившие карьеру, чувствуют, что у них нет будущего – только яркое, насыщенное событиями прошлое. Многие начинают жить прошлым, не обращая внимание на настоящее. Исследователи выяснили, что психологический возраст 18-20 летних гимнасток – 30-35 лет. По мироощущениям это взрослая зрелая женщина. К 18 годам она достигла того, чего хотела: денег, славы, бытовой устроенности, на ее хрупких плечиках – норковая шубка. Но она вдруг понимает, что один жизненный цикл завершен. Карьера окончена. Булки, оказывается, на деревьях не растут, и надо как-то устраиваться. Это, по сути, трагедия.

Происходит деформация характера, даже внешнего вида. Человек начинает позволять себе то, что было недозволенно ранее.

Очень сильно расслабляет испытание деньгами, славой. Это все грани одной проблемы. Далеко не все спортсмены понимают, что сегодня есть деньги и признание, а завтра – нет. Первую олимпийскую чемпионку независимой Украины Оксану Баюл встретили в Америке с распростертыми объятиями: вот тебе «Айс-ревю», вот тебе деньги, пожалуйста, катайся. Вилла, автомобили, то, другое, третье ... А ей всего 18, и никого рядом, кто мог бы поддержать ! Путь к рюмке очень возможен  в данном случае.

Если спортсмен не спивается, то часто уходит в никуда, на обочину, теряя интерес к жизни. Галина Кулакова, знаменитая лыжница, трехкратная олимпийская чемпионка, уйдя из спорта, осталась одна. Семьи нет, что делать дальше? Давай обустраивать быт. Угнали у нее одну машину, угнали вторую. Она в деревне заасфальтировала улицу перед домом, купила корову и сказала: все, больше мне ничего не надо. К ней примкнула еще одна лыжница, так они вдвоем живут и доят коров.

Есть, разумеется, и удачные примеры. Елена Борисовна  Терешина, семикратная чемпионка мира по гребле, закончила два вуза, защитила диссертацию, стала кандидатом психологических наук, доцентом, преподает и работает над докторской. Хотя многих достижения «второй» после спорта жизни не успокаивают. Е. Терешина говорит: «Подумаешь, диссертация. Все равно не сравнить с ощущением, когда я стояла на пьедестале, и исполняли наш гимн!» Г. Крисс, олимпийский чемпион, ныне директор спортивной школы «Динамо», сокрушается : «Эх, раньше я был тем-то и тем-то, а сейчас ... Не то!»

Но все равно, люди находят себя: В. Борзов, О. Блохин, И. Дерюгина, Б. Шахлин, Л.Турищева продолжают карьеру, связанную со спортом, футболисты В. Чанов и С. Балтача ушли в бизнес. Спортсмены, оказывается, удачливы в бизнесе потому, что готовы проигрывать и абсолютно спокойно относиться к своим поражениям. В отличие от других людей, спортсмен воспринимает сорвавшуюся сделку или же банкротство не как катастрофу, а просто как неудачную попытку. Не получилось сейчас, получится в следующий раз.

Кроме того, спорт постоянно требует от человека умения принимать решения, мгновенно оценивать ситуацию, предусматривать различные варианты. Например, если ты в боксе неправильно просчитаешь ход, получишь в лоб. Этот опыт потом очень помогает в бизнесе.

В советские времена спортсмены воспринимались этакой колонной полпредов СССР, гордо вышагивающей под красными флагами. Со студентами-спортсменами вузов, профилем которых не являлся спорт, носились, как с писаной торбой: гордость факультета сдавала экзамены с легкостью необыкновенной, на пропуски занятий закрывали глаза. В результате показывают телеинтервью очередной такой «гордости» и оценка ответов на вопросы напрашивается сама: неграмотно, коряво, некрасиво ...

Все это еще раз говорит о необходимости перестройки обучения и воспитания спортсменов, рассматривая последних не в качестве объекта спортивной деятельности, некой груды мышц, от которой добивались результата. В результате – старый, давно известный штамп: сила есть, ума не надо.

Сегодня спортсмен уже не объект, а субъект, которым манипулировать нельзя. Тренеры, спортивные менеджеры должны находить время для того, чтобы человек развивался разносторонне, как физически так и интеллектуально / Г. Ложкин: «Бывшие спортсмены спиваются, заводят коров, защищают диссертации» // Независимость. – 1998. - 22 июля/.

Все вышесказанное еще раз подтверждает необходимость существования четко организованной (и, главное, профинансированной) системы социальной защищенности спортсменов на всех этапах их жизни. 

В данной главе была сделана попытка наметить основные пути формирования имиджа спортсмена. Реально  это сложный процесс во многом зависящий от самого спортсмена, его тренера, спортивных менеджеров,  имиджмейкеров  и  специалистов в области ПР.
ВЫВОДЫ

После всего ранее изложенного материала можно подытожить, что имидж в спорте – это образ спортсмена, тренера, команды и т.д., который целенаправленно или стихийно формируется и оказывает психологическое воздействие на различные социальные группы, связан​ные со спортом. Целенаправленно формируемый имидж в спорте используется в целях популяризации (или дискредитации) спортсмена, тренера, команды и т.д. 

Проблема имиджа в спорте является комплексной, многогранной и содержательной. Ее можно анализировать по таким уровням: имидж спорта; имидж спортивной команды; имидж тренера; имидж спортсмена.

Этот имидж может проявляться через информацию в СМИ, общественное мнение, представления спортсменов, болельщиков, поклонников, любителей, тренеров и т.д.

Формирование имиджа спорта, имиджа спортивной команды, имиджа тренера, имиджа спортсмена может происходить посредством действия целого комплекса разнообразных факторов. Это могут быть государственные программы, государственное финансирование, систе​ма образования, воспитания и аккредитации, повышение квалифи​ка​ции, система тренировок, деятельность СМИ, крупных спортивных клубов, тренеров, спортсменов, болельщиков, поклонников. Проблема​ми, которые придется решать в ходе формирования требуемого имиджа, будут финансовые, социальные, политические, расовые, нацио​наль​ные, психологические. Сферами общественной жизни, в которых будет происходить процесс формирования и функционирования спор​тив​ного имиджа, могут быть информационная, историческая, духов​ная, куль​тур​ная, экономическая, политическая, социальная, педаго​ги​ческая, юри​ди​ческая, психологическая, психофизиологическая и другие сферы. 

Факторами, влияющими в разной степени на формирование по​ложительного имиджа спортсмена, в результате исследований автора были определены следующие: спортивные достижения, участие в международных соревнованиях, годовой доход, участие в благо​тво​ри​тельной деятельности, участие в коммерческой деятельности, наличие спонсорской поддержки, спортивный характер, культура поведения, умение общаться с представителями СМИ, умение общаться с болельщиками, коммуникабельность, этическая и адекватная реакция на провокационные вопросы, положительные отношения с тренером, позитивные отношения с партнерами по команде, позитивные отно​ше​ния с судьями, позитивные отношения со спортивными менеджерами, позитивные отношения со вспомогательными работ​ни​ками, общая культура, интеллект, образование, научная деятельность, владение ино​странными языками, профессиональные знания (спор​тив​ная фи​зио​логия, спортивная психология и т.д.),  внешние данные (лицо, рост, фигура), умение одеваться.

В ходе исследований эти факторы условно были разбиты на три группы: 1. Результаты деятельности; 2. Взаимоотношения; 3. Интел​лект; 4. Внешность. 

Факторами, влияющими на формирование отрицательного имид​жа спортсмена, были определены недисциплинированность, занос​чи​вость, агрессивность, амбициозность, «звездная болезнь», отсутствие выдержки, снобизм (претензии на изысканно-утонченный вкус), непунктуальность, систематическое нарушение морально-этических норм пове​дения и законов. 

Анализ результатов проведенного опроса среди различных групп спортивных менеджеров показал следующее:
В группе факторов «Результаты деятельности» очень важными факторами были признаны:

· спортивные достижения – 59 % опрошенных;

· участие в международных соревнованиях - 59 % опрошенных;

· наличие спонсорской поддержки – 35 % опрошенных;

· спортивный характер – 35 % опрошенных.
В группе факторов «Взаимоотношения» очень важными факто​рами были признаны:

· умение общаться с представителями СМИ – 65 % опрошенных;

· культура поведения – 47 % опрошенных;

· умение общаться с болельщиками – 35 % опрошенных;

· коммуникабельность – 35 % опрошенных.

В группе факторов «Интеллект» очень важными факторами были признаны:

· общая культура – 41 % опрошенных

· интеллект – 29 % опрошенных

В группе факторов «Внешность» очень важными факторами были признаны:

· внешние данные (лицо, рост, фигура) – 29 %

· умение одеваться - 29 %

В целом доминирующими факторами формирования положи​тель​ного имиджа были признаны:

1. умение общаться с представителями СМИ – 65 % опрошенных

2. спортивные достижения – 59 % опрошенных;

3. участие в международных соревнованиях - 59 % опрошенных;

4. культура поведения –47 % опрошенных;

5. общая культура – 41% опрошенных (см. диаграмму 1).

Диаграмма 1

Анализ ответов относительно факторов влияющих на формиро​ва​ние отрицательного имиджа спортсмена показал, что к факторам, ко​то​рые сильно и очень сильно влияют на этот процесс, были отнесены следующие:

- недисциплинированность – 82 % опрошенных;

- систематическое нарушение морально-этических норм поведе​ния и законов – 76 %опрошенных;

- агрессивность – 76 % опрошенных;

- «звездная болезнь» – 76 % опрошенных;

- заносчивость – 53 % опрошенных;

- амбициозность – 47 % опрошенных.

Все эти факторы непосредственно связаны с деятельностью СМИ, в первую очередь с телевидением, радио и периодической печатью. Эти ин​фор​мационные каналы воздействуют на массы людей через такие пси​хи​чес​кие процессы, как зрение и слух. Зрение и слух в свою очередь фор​ми​ру​ют комплексы соответствующих ощущений и восприятий, которые в даль​нейшем реализуются как представления. Поэтому с точки зрения пси​хо​ло​гии интерес представляет определение имиджа как системы представлений.

Однозначно, что имидж в спорте представляет из себя сложный фе​номен, состоящий из комплекса факторов, среди которых одно из самых важных мест занимают социально-психологические. В новых со​ц​иально-экономических условиях деятельность по формированию имиджа в спор​те приобретает особую значимость как в сфере при​вле​че​ния людей всех возрастов к занятиям спортом, так и в сфере про​фес​сионального спорта в целях получения максимальной прибыли. Таким образом, формирование имиджа невозможно без учета его социально-психологических основ.

Вторая часть этой книги будет посвящена анализу следующих проблем.

В главе “Общие принципы организации связи с обществен​нос​тью через средства массовой информации” будут рассмотрены потреб​ности СМИ и принципы установления контактов с ними, разработка эф​фективной стратегии организации связей с прессой, организация ра​бо​ты отдела по связям с общественностью (пресс-службы), орга​ни​за​ция "кампании" по связям с общественностью.

В главе “Формы связей с общественностью через средства мас​со​вой информации” будут рассмотрены практические рекомендации по ре​шению таких задач как подготовка, написание и рассылка пресс-релиза.

Особый интерес может представить раздел “Имидж спортсмена и возможности спортивной журналистики”, который посвящен анализу особенностей спортивной журналистики, подготовке и написанию та​ких спортивных сообщений для СМИ в стиле основных жанров (форм) журналистики как информация, заметка, отчет, репортаж, авторская статья, корреспонденция, обозрение, комментарий, письма в редак​цию, сообщение-эссе.

В книге изложены рекомендации как давать интервью средствам массовой информации, организовывать и проводить посещение объек​тов, дни открытых дверей, экскурсии для журналистов. Даются прак​ти​ческие советы по написанию рекламного текста, проведению бри​фин​гов и пресс-конференций.

Издание завершает анализ некоторого опыта работы спортивных организаций Украины по формированию имиджа в спорте.
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